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CAPITULO.
EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO

Conocer es una actividad por medio del cual el hombre adquiere certeza de la
realidad, y se manifiesta con un conjunto de representaciones sobre las cuales
tenemos certeza que son verdaderas.

Conocer es enfrentar la realidad, todo conocimiento es forzosamente una relacion
en la cual aparecen elementos relacionados entre si; uno cognoscente llamado sujeto
y otro conocido llamado objeto. Esta relacion implica una actividad en el sujeto la
cual es la de aprehender el objeto; y la del objeto es simplemente la de ser
aprehendido por el sujeto.

Es, pues, el sujeto quien determina la relacion con el objeto, y por tanto determina
esa actividad de conocer y puede entrar en relacién con el objeto de diferentes
maneras, lo cual hace que la actividad de conocer fluctie entre el conocimiento
vulgar y el conocimiento cientifico.

Bien podriamos decir que el conocimiento vulgar me lleva a ver el objeto, a
entenderlo sin mas, pero el conocimiento me lleva a ver en la realidad lo que otros
no han visto, va mas alla del simple ver; por tanto, el conocimiento cientifico se
apoya en el método cientifico y la investigacion.

El hombre de ciencia busca que su conocimiento sea méas que el simple ver del
hombre de la calle; por ello logra con su conocimiento diferentes interpretaciones de
la realidad, y entre méas profundo sea su conocer mas puede lograr modificar la
realidad. (Tamayo, 2003)

La ciencia

Vamos a ocuparnos de unas ideas muy generales, empezando por la idea o el
concepto de ciencia. Hay que tener en cuenta que la ciencia no es simplemente un
cuerpo de conocimientos, sino que es una actividad de investigacion, es una
actividad que se da ademas en una sociedad, se da en el curso de la historia, etc. Es
decir, que hay un aspecto conceptual, hay un aspecto empirico, hay un aspecto social
y un aspecto histérico. Hay que tener todo esto en cuenta cuando se quiere
caracterizar el concepto de ciencia. Y aqui han fallado precisamente los fil6sofos que
han pretendido definir la ciencia o el concepto de ciencia en un solo renglon. Es como
decir "el elefante es orejudo”. Esto es cierto, pero no basta. Pues bien, la ciencia es
un objeto tan complejo como un elefante.

Defino una ciencia particular CP como una decatupla:

CP=<(C,S,D,G,F, B,P, A, O, M> (Mejia, 2016)



La ciencia se puede entender como el contenido o como el proceso. Como contenido
la ciencia se define como una simple acumulacion de conocimientos, lo cual, refleja
un estado estatico del conocimiento cientifico. Como el proceso se define como la
forma de descubrir conocimientos, es decir, es una actividad enfocada a descubrir
variables relacionadas que explican una parte de la realidad y se caracteriza por ser
dindmica porque refleja el constante avance cientifico. (McGuijan, 1996)

La nocion de ciencia no es un concepto simple y sencillo de delimitar. La complejidad
misma de la ciencia y el hecho de que se trata de algo que, todavia, se esta haciendo,
unido a la diversidad de los quehaceres, expresado en diferentes disciplinas
cientificas, nos hacen mas cautas a la hora de querer explicar que es la ciencia.
(Ander, 2011)

La investigacion cientifica

Son muchos los conceptos que sobre la investigacion cientifica se presentan a lo
largo de su ensenanza y practica en las universidades, pero conviene precisar algunas
definiciones a manera de orientacion, ya que toda definici6n aporta algo valido, pero
igualmente se queda corta en razén de la realidad que describe.

En la obra Como investigar en educacion, su autor J.W. Best, relacionando la
investigacion y el método cientifico nos dice:

"Consideramos la investigacion como el proceso formal, sistematico e
intensivo) de llevar a cabo el método cientifico del andlisis. Comprende una
estructura de investigacion mas sistematica, que desemboca generalmente
en una especie de resena formal de los procedimientos y en un informe de los
resultados o conclusiones. Mientras que es posible emplear el espiritu
cientifico sin investigacion, seria imposible emprender una investigaciéon a
fondo sin emplear espiritu y método cientifico.”

De lo anterior podemos deducir que la "investigacion es una fase mas especializada
de la metodologia cientifica."

Segin el Webster's International Dictionary, la investigacién es definida en una
forma mas descriptiva u operativa: "es una indagacioén o examen cuidadoso o critico
en la busqueda de hechos o principios; una diligente pesquisa para averiguar algo".

Esta definicion expresa claramente el hecho de que la investigacion no es una mera
busqueda de la verdad, sino una indagaciéon prolongada, intensiva e intencionada.
Es decir la investigacion por si misma constituye un método para descubrir la
verdad; es, en realidad, un método de pensamiento critico.

Comprende la definicion y redefinicion de problemas, la formulacion de hipétesis o
soluciones sugeridas, la recopilacion, organizacion y valoracion de datos, la
formulacion de deducciones y alcance de consecuencias, y, por ultimo, el ensayo
cuidadoso de las conclusiones para determinar si encajan con las hipotesis
formuladas.



Segiin Monroe, el propésito final de la investigacién educativa no es otro que el
descubrir principios y generar procedimientos, para luego aplicarlos en el campo de
la educacion; por tanto, ha de concluir en la formulacion de principios y
procedimientos.

La investigacion, por ser sistematica, genera procedimientos, presenta resultados y
debe llegar a conclusiones, ya que la sola recopilacion de datos o hechos y aiin su
tabulacion no son investigacion, solo forman parte importante de ella. La
investigacion tiene razon de ser por sus procedimientos y resultados obtenidos.
(Tamayo, 2003)

Caracteristicas de la investigacion cientifica

La investigacion recoge conocimientos o datos de fuentes primarias y los sistematiza
para el logro de nuevos conocimientos. No es investigacion confirmar o recopilar lo
que ya es conocido o ha sido escrito o investigado por otros. La caracteristica
fundamental de la investigacion es el descubrimiento de principios generales.

El investigador parte de resultados anteriores, planteamientos, pro-posiciones o
respuestas en torno al problema que le ocupa.

Para ello debe:

1. Planear cuidadosamente una metodologia.

2. Recoger, registrar y analizar los datos obtenidos.
3. De no existir estos instrumentos, debe crearlos.

La investigacion debe ser objetiva, es decir, elimina en el investigador preferencias y
sentimientos personales, y se resiste a buscar tnicamente aquellos datos que le
confirmen su hipétesis de ahi que emplea todas las pruebas posibles para el control
critico de los datos recogidos y los procedimientos empleados. (Tamayo, 2003)

Tipos de investigacion

Cuando se va a resolver un problema de forma cientifica, es muy conveniente tener
un conocimiento detallado de los posibles tipos de investigacion que se pueden
seguir. Este conocimiento hace posible evitar equivocaciones en la eleccién del
método adecuado para un procedimiento especifico.

Conviene anotar que los tipos de investigacion dificilmente se presentan puros;
generalmente se combinan entre si y obedecen sistematicamente a la aplicacion de
la investigacién. Tradicionalmente se presentan tres tipos de investigacion:



En cualquiera de los tres tipos anteriores conviene anotar que los hechos o
fenomenos que estudiamos hacen relacion al tiempo en que éstos se producen.
(Tamayo, 2003)

En la histérica, por ejemplo, los hechos se escapan al investigador por estar en
tiempo pasado, mientras que en la descriptiva los hechos que el investigador
maneja interactian con él, y en la experimental al no existirlos hechos en la realidad,
el investigador debe inducirles y para ello debera describir qué acontecera.

Investigacion historica

Este tipo de investigacion busca reconstruir el pasado de la manera mas objetiva y
exacta posible, para lo cual de  manera sistematica recolecta, evalia, verifica y
sintetiza evidencias que permitan obtener conclusiones validas a menudo derivadas
de hipotesis

Las siguientes caracteristicas son propias de la investigacion historica:

a. Este tipo de investigacién depende de datos observados por otros, mas que por el
investigador mismo.

b. Estos datos son de dos clases: fuentes primarias, derivadas de la observacién y
registro directo de acontecimientos por su autor; fuentes secundarias, cuyo autor
informa observaciones realizadas primeramente por otros .Las fuentes primarias
son evidencias de primera mano y deben usar se preferentemente.

b. Las fuentes deben someterse a dos tipos de critica: critica externa, que determina
la autenticidad del documento; y la critica interna, que examina los posibles
motivos, prejuicios y limitaciones del autor del documento que posiblemente lo
hayan determinado exagerar, distorsiona u omitir informacioén.

Contrariamente a la practica causal, la historia debe ser rigurosa, sistematica y, en
cierto modo, exhaustiva; no debe ser una recoleccion indisciplinada de
informacion inapropiada y no confiable. (Tamayo, 2003)

Ejemplos de investigaciones historicas son las siguientes:

a) Evolucion de los métodos de ensefianza de la historia del Perd durante el
presente siglo.

b) Conflictos Econémicos y sociales en Pert durante el siglo XX.

c) Influencias de las ideologias politicas en la reforma migratoria en el pais.

Etapas de la Investigacion historica

Como en toda investigacion seria y ordenada, en ésta deben seguirse los siguientes
pasos:

a) Definir el problema, para lo cual debemos preguntarnos si el tipo de

investigacion historica es la apropiada
b) Formular hipétesis u objetivos especificos que proporcionen direccion a la
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investigacion.

c¢) Informarlos resultados, interpretaciones y conclusiones, apoyadas en la
bibliografia.

Investigacion descriptiva

Se propone este tipo de investigacion describir de modo sistematico las
caracteristicas de una poblacién, situacion o area de interés.

Caracteristicas

Este tipo de estudio busca unicamente describir situaciones o acontecimientos;
basicamente no esti interesado en comprobar explicaciones, ni en probar
determinadas hipétesis, ni en hacer predicciones.

Con mucha frecuencia las descripciones se hacen por encuestas (estudios por
encuestas), aun- que éstas también pueden servir para probar hipotesis especificas
y poner a prueba explicaciones. (Tamayo, 2003)

Ejemplos de investigaciones descriptivas son los siguientes:

a) Un censo de poblacion.

b) Determinar las preferencias de los habitantes de una ciudad por ciertos
programas de television.

c) Determinar algunas caracteristicas de las escuelas publicas de un pais.
Etapas de la investigacion descriptiva

a) Definir en términos claros y especificos qué caracteristicas se desean describir.
b) Expresar como van a ser realizadas las observaciones; como los sujetos
(personas, escuelas, por ejemplo) van a ser seleccionados de modo que sean
muestra adecuada de la poblaciéon; qué técnicas para observacion van a ser
utilizadas (cuestionarios, entrevistas u otras) y si se someteran a una pre-
prueba antes de usarlas; como se entrenara a los recolectores de informacion.

Investigacion experimental y cuasi-experimental

Investigaciéon experimental

Existen diferentes maneras de investigar experimentalmente, llamadas disefios
experimentales, pero aqui s6lo caracterizamos la forma general de todos ellos.



La investigacion experimental se ha ideado con el proposito de determinar, con la
mayor confiabilidad posible, relaciones de causa-efecto, para lo cual uno o mas
grupos, llamados experimentales, se exponen a los estimulos experimentales y los
comportamientos resultantes se comparan con los comportamientos de ese u otros
grupos, llamados de control, que no reciben el tratamiento o estimulo experimental.
(Tamayo, 2003)

Caracteristicas de la investigacion experimental

a. Requiere de una manipulacion rigurosa de las variables o factores
experimentales, y del control directo o por procedimientos estadisticos al azar,
de otros factores que pueden afectar el experimento. Estos procedimientos al
azar incluyen la eleccion de los sujetos, la asignacion al azar de los sujetos a los
grupos experimental y de control y la asignacién al azar del tratamiento
experimental a uno de los grupos.

c. Emplea un grupo de control para compararlos resultados obtenidos en el grupo
experimental, teniendo en cuenta que, para los fines del experimento, ambos
grupos deben ser iguales, excepto en que uno recibe tratamiento (el factor
causal) y el otro no.

c. La investigacion experimental es el procedimiento més indicado para investigar
relaciones de causa-efecto, pero a la vez tiene la desventaja de ser artificial y
restrictivo, viéndose limitada su aplicacion a los seres humanos, bien sea porque
estos actian de manera diferente bajo condiciones de observacion controlada o
simplemente por razones éticas.

Ejemplos de este tipo de investigacion son los siguientes:

a) Probar que el alquitran del tabaco produce cancer cuando es aplicado en
determinadas condiciones a la piel de las ratas.

b) Investigar los efectos de dos métodos de ensefianza de la historia de Colombia
en el aprendizaje en grupos de ninos de 5°de primaria, controlando el tamafo
de la clase y el nivel de inteligencia de los ninos, y asignando profesores y
estudiantes al azar a los grupos de control y experimental. (Tamayo, 2003)

Etapas en la investigacion experimental

a) Revisar la literatura relativa al problema. Identificar y definir el problema.

b) Formular la hipotesis explicativa, deducir sus consecuencias en términos
observables y definir términos basicos.

c) Elaborar plan experimental.

. Identificar todos los factores o variables no experimentales que puedan afectar
el experimento y determinar como controlarlas.
. Seleccionar el disefo experimental apropiado.



. Seleccionar una muestra representativa de sujetos, asignarlos a los grupos y a
uno de éstos asignarle el tratamiento experimental.

. Seleccionar o elaborar instrumentos para realizar el experimento y medir sus
resultados.

. Elaborar procedimientos para recoger los datos del experimento.

. Enunciar la hip6tesis nula.

d) Realizar el experimento.

e) Organizar los resultados en forma estadisticamente apropiada, de modo que se
pueda a preciar claramente el efecto.

f) Aplicar la prueba de significacion estadistica apropiada.

g) Informar los resultados por escrito. (Tamayo, 2003)

Investigacion cuasi-experimental

Por medio de este tipo de investigacion podemos aproximarnos a los resultados de
una investigacion experimental en situaciones en las que no es posible el control y
manipulacién absolutos de las variables.

Caracteristicas

a. Es apropiada en situaciones naturales, en que no se pueden controlar todas las
variables de importancia.

b. Su diferencia con la investigacion experimental es mas bien de grado, debido a
que no se satisfacen todas las exigencias de ésta, especialmente en cuanto se
refiere al control de variables.

Ejemplos de investigacion cuasi-experimental son los siguientes:

a) Investigar el efecto de dos métodos de educacion nutricional a dos grupos de
madres seleccionadas al azar, en una situacion en que los instructores han
escogido voluntariamente el método a seguir.

b) Estudiar los efectos de un programa para conducir un automovil correctamente,
en que los sujetos del grupo experimental y de control no son asignados al azar.
c¢) Evaluar los efectos de un programa para prevenirlos comportamientos delictivos
en jovenes que han abandonado sus hogares, con un grupo experimental
constituido por jévenes que voluntariamente se ofrecen para seguir programas.

(Tamayo, 2003)

Etapas

Las mismas que en la investigacion experimental, pero reconociendo el investigador
las limitaciones de validez interna y externa propias de este tipo de investigacion.



Otros tipos de investigacion

Generalmente se desprenden de la investigacion descriptiva o participan de
elementos de ésta y de los otros dos tipos de investigacion.

Investigacion correlacional

En este tipo de investigacion se persigue fundamentalmente determinar el grado en
el cual las variaciones en uno o varios factores son concomitantes con la variacién
en otro u otros factores. La existencia y fuerza de esta covariacién normalmente se
determina estadisticamente por medio de coeficientes de correlaciéon. Es
conveniente tener en cuenta que esta covariacion no significa que entre los valores
existan relaciones de causalidad, pues éstas se determinan por otros criterios que,
ademas de la covariacion, hay que tener en cuenta.

Caracteristicas

a) Es indicado en situaciones complejas en que importa relacionar variables, pero
en las cuales no es posible el control experimental. Permite medir e interrelacionar
multiples variables simultineamente en situaciones de observacién naturales,
como en los ejemplos ofrecidos.

b) Es menos riguroso que el tipo de investigacion experimental porque no hay
posibilidad de manipular la variable (o variables) independiente(s) ni de controlar
las rigurosamente. En consecuencia, no conduce directamente a identificar
relaciones causa - efecto, pero si a sospecharlas. (Tamayo, 2003)

Ejemplos de investigaciones correlacidonales son los siguientes:

a) Enun grupo de estudiantes, determinar la relacion entre inteligencia (C.1.), estado
nutricional, educacion y nivel de ingreso de los padres.

b) En un grupo de trabajadores, identificar el agrado de satisfaccion con el trabajo
en relacion con el nivel educativo, ingreso salarial, condiciones del trabajo y
numero de hijos.

c) Uso de métodos de planificacion familiar en relacion con anos de estudio,
residencia rural o urbana y nivel de aspiraciones para con los hijos.

Etapas en investigaciones correlacionales

a. Definir el problema.
b. Revisar la literatura.

Estudio de caso

Este tipo de investigaciones es apropiado en situaciones en las que se desea estudiar
intensivamente caracteristicas basicas, la situacion actual, e interacciones con el
medio de una o unas pocas unidades tales como individuos, grupos, instituciones o
comunidades. (Tamayo, 2003)
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Caracteristicas

a. Este tipo de investigaciones tienen como caracteristicas el estudio en profundidad
de una unidad de observacion, teniendo en cuenta caracteristicas y procesos
especificos o el comportamiento total de esa unidad en su ciclo de vida total o un
segmento de ella

b. Son particularmente ttiles para obtener informacion basica para planear
investigaciones mas amplias, pues, debido al o intensivo de la indagacion, arrojan
luz sobre importantes variables, interacciones y procesos que merezcan ser
investigados mas extensivamente.

Sin embargo, sus resultados son dificilmente generalizables a las poblaciones a la

cuales pertenecen los casos, pues éstos generalmente se escogen porque representan

situaciones dramaticas mas tipicas.

Ejemplos de estudio de caso pueden ser los siguientes:

a) Los estudios de Piaget sobre el desarrollo cognitivo en los nifios.

b) El estudio de un antropélogo sobre las caracteristicas culturales de una
comunidad indigena.

c¢) El estudio de un caso de intoxicaciéon en una comunidad.

d) Estudio en profundidad del tratamiento social y psicolégico de un adolescente
adicto a la marihuana.

Etapas en la investigacion

a) Enunciar los objetivos de la investigacion. Indicar cudl es la unidad de estudio, el
caso y qué caracteristicas, relaciones y procesos se van a observar.

b) Indicar como se selecciona el caso y qué técnicas de observaciéon van a ser
utilizadas.

c¢) Recoger los datos. (Tamayo, 2003)

d) Organizar los datos en alguna forma coherente que reconstruya la unidad que se
estudia.

e) Informar los resultados y discutir su significaciéon en funcién de los objetivos
propuestos al iniciar el estudio.

Investigacion “ex post facto” sobre hechos cumplidos

Este tipo de investigacion es apropiada para establecer posibles relaciones de causa-
efecto observando que ciertos hechos han ocurrido y buscando en el pasado los
factores que los hayan podido ocasionar.Se diferencia del verdadero experimento en
que en éste la causa se introduce en un momento determinado y el efecto se viene a
observar algan tiempo después.

Caracteristicas

a. La principal caracteristica de este tipo de investigacion es que el investigador
escoge uno o mas efectos que le es dable observar y se retrotrae en el tiempo en
busca de posibles causas, relaciones y su significado.
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b. Es apropiado cuando por razones practicas, econémicas o éticas, no es posible
realizar experimentos

c. Proporcionar informacion util sobre la naturaleza del problema: qué factores
estan asociados, bajo qué circunstancias, en qué secuencia aparecen .Actualmente
las posibles relaciones causas es que pueden determinarse por estudios ex post
facto, se benefician considerablemente de técnicas estadisticas tales como la
correlacion parcial y la regresion multiple.

d. La principal debilidad de este tipo de investigacion consiste en que por falta de
control sobre los factores supuestamente causas es, no es posible establecer con
un margen de seguridad aceptable, cual es la causa (o causas). (Tamayo, 2003)

Ejemplos de investigaciones “ex post facto” son los siguientes:

a) Identificar las caracteristicas de los estudiantes que obtienen altas notas en sus
estudios.

b) Determinar factores asociados al cancer pulmonar tales como el habito de fumar
tabaco o el tipo de ocupaciéon que hayan tenido las personas que padecen esa
enfermedad.

c) Determinar la relaciéon entre las caracteristicas de una campana politica, la
situacion del pais y el éxito en unas elecciones presidenciales.

Etapas de la investigacion “ex post facto”

Definir el problema.

Revisar la literatura.

Enunciar hipétesis.

Describir los supuestos en que se basan las hipotesis.
Determinar los procedimientos para:

° oo o

Seleccionar los sujetos o unidades de observacion.
Determinar cuéles técnicas va a utilizar en la recoleccion de los datos.
Probar si estas técnicas son confiables, esto es, si producen la informacién deseable.

a. Determinar procedimientos para analizar los datos, tales como pruebas
estadisticas de asociacion y de significacion.
b. Recoger datos. (Tamayo, 2003)

Investigacion comparada

Mucho se ha especulado sobre el enfoque de investigacion comparada, y sin duda
alguna son los psicopedagogos los que mas han trabajado a este nivel y los psicélogos
de la educacién quienes han elaborado los disenos de investigacion comparada que
han servido a otras disciplinas como guia metodologica.

Los estudios de investigacion comparada tienen como fundamento el método
cientifico segun la tipologia clasica de la investigacion, es decir, que se ajustan a los
modelos y disefios investigativos existentes.
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a) Investigacién comparada historica: El énfasis comparativo se aplica al analisis de
las fuentes, es decir, a la comparacién de similitud y discrepancia en las
caracteristicas de dichas fuentes.

Investigacion comparada descriptiva: El énfasis se aplica al anélisis de los datos con

los cuales se presentan los fenomenos o hechos de la realidad que, dada su similitud,

es necesario describir sistematicamente a fin de evitar un posible error en su manejo.

La investigacion esta siempre influida por los valores:

a) Del investigador

b) De la teoria que utiliza

c) Del contexto

d) De estructuras etnograficas. (Tamayo, 2003)

Investigacion cualitativa

Por su enfoque metodologico y su fundamentaciéon epistemolbgica tiende a ser de
orden explicativo, orientado a estructuras teoricas y suele confundirse con la
investigacion etnografica dado su origen y su objeto de investigacion.

Utiliza preferentemente informacién cualitativa, descriptiva y no cuantificada. Estos
paradigmas cualitativos e interpretativos, son usados en el estudio de pequenos
grupos: comunidades, escuelas, salones de clase, etc.

Se caracteriza por la utilizacion de un diseno flexible para enfrentar la realidad y las
poblaciones objeto de estudio en cualquiera de sus alternativas. (Tamayo, 2003)

Trata de integrar conceptos de diversos esquemas de orientacion de la investigacion
social. En la literatura estos nuevos paradigmas aparecen con nombres diversos bajo
la clasificacion de enfoques cualitativos.

Los enfoques cualitativos a su vez derivan algunas modalidades como: Historias de
vida, etnociencia, etnometodologia, macro y microetnografia, teoria fundada,
estudios de casos cualitativos, etc.

Caracteristicas

La investigacion esta siempre influida por los valores:

e) Del investigador

f) De la teoria que utiliza

g) Del contexto

h) De estructuras etnograficas. (Tamayo, 2003)

Las investigaciones cualitativas, que tienen como eje el paradigma cualitativo,
presentan valores fundamentales que podemos enunciar asi:
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a) La investigacion estéa al servicio del hombre en toda su magnitud. La eleccion del
problema, métodos de investigacion, el uso de conocimiento cientifico y la
generacion de tecnologia, se someten radicalmente al servicio especifico de las
personas afectadas por el proceso.

b) Criterio de calidad, por el cual el analisis cuantitativo y los métodos positivos de
investigacion se someten estrictamente al enfoque cualitativo. La transformacion
y el cambio deben ocurrir dentro del proceso de la investigacion, al igual que la
interaccion entre teoria y practica.

c¢) Procesos por el cual la investigacion se extiende como proceso formativo y no
como producto sumativo. (Tamayo, 2003)

Investigacién cuantitativa.

La investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen y analizan datos
cuantitativos sobre variables.

Es un enfoque basado en los principios metodologicos del positivismo y el
neopositivismo, y que adhiere al desarrollo de estdndares de diseo estrictos previos
a iniciar la investigacion. El objetivo de este tipo de investigaciones es estudiar las
propiedades y fen6menos cuantificables y sus relaciones, de manera de facilitar una
forma de establecer, formular, fortalecer y revisar una hipotesis.

A partir de la medicién cuantitativa, mediante métodos mateméaticos que miden los
indicadores de una variable, se procura proporcionar datos exactos que resulten en
hipotesis generalizables. De esta forma, estos enfoques explican la relaciéon entre las
variables por medio de datos numéricos sin necesidad de atender a las cualidades
del contexto. (Tamayo, 2003)

Criterios basicos para identificar problemas

De manera general se considera que hay un problema cuando: lo que DEBERIA SER,
difiere (es =) de o que ES.

EL DEBERIA SER, es el marco referencial, el patron comparativo, el ideal, el
modelo, el paradigma.

Lo que ES, es la realidad, es la practica.

DEBERIA SER = ES
problema
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S6lo podemos percibir, “ver”, captar, entender o comprender que hay un problema;
cuando poseemos un referente comparativo, un marco referencial o patrén
comparativo; que, al ser comparado con una parte de la realidad, que ha sido tomada
como objeto de estudio o investigaciéon; difiere, no coincide, discrepa; se “ve”
especial, distinto, mayor o menor, mejor o peor, etc.

Tanto el marco referencial como la realidad, son elementos indispensables para
“ver” problemas.

Por ello, cada criterio basico de identificacion de problemas (o partes del interior de
un problema) tiene tres elementos, uno correspondiente a lo que DEBERIA SER,
otro correspondiente a lo que ES y un tercero correspondiente a la DIFERENCIA.

a. Empirismos Aplicativos
¢Algan Planteamiento Teoérico (P.T.) = Realidad?

¢Algan Planteamiento tedrico atingente difiere con esa parte de la
realidad?

Cuando un investigador se enfrenta a una parte de la realidad operativa ya conoce o
recuerda una serie de planteamientos teérico- cientificos, como: conceptos, leyes
cientificos, axiomas, principios, teorias, técnicas, procedimientos, algoritmos,
sistemas, etc.; pues bien, aquellos de entre ellos que sean “atigentes” , es decir que
estén directamente relacionado con una parte o area de la realidad tomada como
objeto de estudio, nos permiten ver “si, en esa realidad, son conocidos, si son
respetados y si son bien aplicados.

Para aplicar este criterio operativamente nos preguntamos: ¢hay algo, en esta parte
de la realidad, que difiera con algin planteamiento tebrico que se conozca o
recuerde; Entonces, no hay problema.

Pero si existe alguna diferencia, entre esos dos elementos, entonces hemos
identificado un problema y debemos nombrarlo como tal: empirismos en...

Los identificamos cuando encontramos que un Planteamiento Teorico
que deberia conocerse y aplicarse bien, en una parte de la realidad
concreta NO LO CONOCEN O APLICAN MAL (Caballero, 2014 )

Un ejemplo:

Articulo 149° de la Carta de 1993, que afirma un ambito de jurisdiccional comunal
para las comunidades y rondas campesinas, conforme al derecho consuetudinario,
dentro de su ambito territorial y con respeto a los derechos fundamentales. la Ley
N° 27908, Ley de Rondas Campesinas, publicada el 7 de enero de 2003, y su
Reglamento aprobado a través del Decreto Supremo N° 25-2003-JUS del 30 de
diciembre del mismo ano, que estas organizaciones comunales empezaran a contar
con un régimen juridico sistemdtico e integral.
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El Estado no comprende en muchos casos la importante funcién que las rondas
campesinas cumplen en materia de sequridad y justicia comunal. Asi, en ocasiones
se pretende desconocer a estas organizaciones cualquier tipo de competencia en
estos ambitos, calificando sus actuaciones como delictivas y procesando a sus
dirigentes. En otros casos, se trata de restringir al maximo sus posibilidades de
actuacioén debilitando sus posibilidades de brindar seguridad y justicia pronta y
rapida en sus comunidades.

b. Discrepancias Teoricas
¢P.T. (A) = P.T.? (B). ¢Realidad?

¢Existen: un planteamiento teérico A, diferente a otro planteamiento
teorico B; respecto a como manejar algo en la realidad?

Al observar la realidad, el investigador identifica planteamientos teoricos
contradictorios; que conocen y siguen diferentes ejecutivos de la entidad, para
decidir respecto a algin aspecto o parte de la realidad; es decir que no hay unidad
en la base de los criterios de decision entre dos (o mas ejecutivos).

Para aplicar operativamente nos preguntamos: (existen en esa entidad ejecutivos
que estén formados, conocen o siguen planteamientos tedricos contradictorios o
diferentes, sobre como manejar esa parte de la realidad operativa).

Si todos los ejecutivos conocen y aplican planteamientos tedricos que no son
contradictorios; entonces no hay problema.

Pero, si dos 0 mas ejecutivos conocen y aplican planteamientos teoricos diferentes y
contradictorios para decidir como se debe hacer algo de la realidad, entonces hay un
problema y el investigador debe nombrarlo; como: discrepancias teoricas entre...

Los identificamos cuando algunos conocen y propugnan la aplicacion
de un planteamiento teorico, tal que (A); y otros hacen lo mismo, pero
con otro planteamiento teorico, tal que (B). (Caballero, 2014 )

Un ejemplo:

La primera Teoria, es la que sostiene que la defensa del honor exige primacia,
siguiendo esta linea de pensamiento PICASSO, citado por MORALES GODO,
sostiene “entre los derechos del individuo, la defensa del honor exige
primacia. El sistema democratico debe defender la region inviolable
del individuo. Si, so pretexto de la libertad de expresion, se invade la
vida privada ataque la honra y la buena reputacion, el derecho politico
degenera en un fin en si mismo”
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La segunda teoria, anteponiéndose a la primera, afirma que el derecho a la
libertad de informaci6n, por ser un derecho de caracter publico, debe primar en caso
de producirse dicho conflicto; esta posicién es acogida, entre otros, por: JOSE
BERMEJO afirma que:” “... el derecho a la informacion se ha convertido,
junto a la libertad de expresion, en piedra de toque de los demas
derechos y libertades, porque, segun veremos, se configura ‘como una
libertad situada mas arriba del cielo de los conceptos juridicos: una
libertad supraconstitucional, incondicionadamente preferente a
cualquier otro derecho constitucional, regida por un diferente sistema
de frenos y equilibrios, autorregulada, autocontrolada, exenta, en fin,
intocable para cualquier otro poder externo”

c. Empirismos Normativos
¢P: T: = Norma?

¢Algan planteamiento tedrico atingente es contravenido por alguna
norma de la entidad?

Si el investigador revisa las normas que la entidad debe cumplir; y, ninguna de ellas
difiere con ninglin planteamiento tedrico atingente que conozca o recuerde;
entonces no hay problema; pero si alguna norma difiere con algin planteamiento
teorico, entonces hay un problema; y, debemos nombrarlo como, empirismos
normativos en...

Para aplicar operativamente este criterio nos preguntamos: éalgin planteamiento
teorico es contravenido o no ha sido considerado en la formulacién de alguna norma
que la entidad debe cumplir?

Si la respuesta es si; es decir que existe alguna norma que la entidad debe cumplir
que difiere o contradice a un planteamiento tedrico, entonces hemos identificado un
problema de: contradicciéon de la norma (A) con el planteamiento tebrico (B); y
debemos nombrarlo como: empirismos normativos en...

Lo identificamos cuando alguna norma interna que rige en esa
realidad, entidad o empresa no ha incorporado en su enunciado, no
esta actualizado o no considera un planteamiento teorico directamente
relacionado. (Caballero, 2014 )

Un ejemplo:

Nuestro Ordenamiento Juridico en sus normas vigentes no ha recogido parte de esta
realidad, es decir no se le reconocen al concubino supérstite los respectivos derechos
hereditarios, asi el Codigo Civil en su articulo 326° establece: "La union de hecho,
voluntariamente realizada y mantenida por un varén, libres de impedimento
matrimonial, para alcanzar finalidades y cumplir deberes semejantes a los del
matrimonio, origina una sociedad de bienes que se sujeta al régimen de sociedad de
gananciales, en cuanto le fuere aplicable, siempre que dicha unién haya durado por
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lo menos de dos anos continuos.(...)”, generando de esta manera los EMPIRISMOS
NORMATIVOS.

d. Incumplimientos
¢Norma = Realidad?

¢Alguna norma, que la entidad debe cumplir, no se cumple en la
realidad?

Si todas las normas que la entidad debe cumplir se cumplen en la realidad operativa
de esa entidad; entonces, no hay problema; pero basta que una norma sea
incumplida para que exista problema; y, debemos nombrarlo, como:
incumplimientos...

Los identificamos cuando, en la parte de la realidad en la que las
disposiciones de una Norma deben cumplirse estas no se cumplen.
(Caballero, 2014 )

Un ejemplo:
Principio de adecuacidn social y Publicidad ero6tica

“KAREN Sexis Gatitas (18) super fogosas ardientes servicio completito atendemos
a Domicilio y Hoteles las 24 horas (...)” (i1) “Masiel LINDAS SRTAS. Blanquitas
— canelitas Carinosas, sensuales y complacientes a caballeros (...)” (iti)  “EBONY
Lindas y excitantes chiquillas, 2x1 Domicilio y hostales 24 horas

(...)” (iv) “SUSAN Hermosas, provocadoras, ardientes chibolitas (18) A1 de
esbelta y exuberante figura. Atiende las 24 horas (...)” (v)  “ODALIS Guapisimas
srtas. Complacientes a caballeros (...) Total discrecion.

EL PRINCIPIO DE ADECUACION SOCIAL contenido en la Ley de Represion de la
Competencia Desleal BUSCA evitar en los medios de comunicacion de prensa escrita
que se encuentren al alcance de menores de edad difundan este tipo de publicidad.
Asi, para que se produzca una contravencion al referido principio no se requerira
que un menor de edad efectivamente acceda al servicio promocionado, sino que la
infraccidon se configurara con la sola difusién de esta publicidad en un medio de
comunicacion a disposicion del publico en general.

El articulo 18 de la Ley de Represion de la Competencia Desleal define esta categoria
de actos como aquellos que tienen por efecto promocionar servicios de contenido
erdtico a un publico distinto al adulto, precisando que la difusion de este tipo de
publicidad solamente se encuentra permitida en prensa escrita de circulacion
restringida para adultos y, en el caso de radio y/o television, dentro de un horario
restringido.
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En el presente caso, los anuncios objeto de imputacion fueron difundidos en los
diarios “El Bocén”, “Ojo” y “Aja”, los cuales se encuentran a disposicion de los
consumidores en general, sin existir restriccién alguna que limite su distribucion

unicamente a publico adulto
e. Discordancias Normativas
¢N(A) # N. (B).: — : Realidad?

¢Concurren dos normas diferentes, en sus disposiciones, sobre qué o
como hacer o aplicar algo en la realidad?

El problema consiste en que se tiene como objetivo hacer preservar el Derecho a la
Libertad de eleccion de cada sujeto de Derecho. “...en la realidad se dificulta lograrlo
debido a que el Codigo Penal sanciona la muerte provocada por propia voluntad; y
en la Constitucion que también nos indica el Derecho a la vida, pero, podemos
encontrar que también contempla a que todo ser humano tiene Derecho a su
Libertad de eleccion”. ... en la practica se dificulta lograrlo porque se presentan
DISCORDANCIAS NORMATIVAS.

Los identificamos cuando dos o mas normas que deben cumplirse en la
realidad tienen diferencias en sus disposiciones, es decir cuando no
estan concordadas (Caballero, 2014 )

Un ejemplo:

El problema consiste en que se tiene como objetivo hacer preservar el Derecho a la
Libertad de eleccion de cada sujeto de Derecho. “...en la realidad se dificulta lograrlo
debido a que el Codigo Penal sanciona la muerte provocada por propia voluntad; y
en la Constitucion que también nos indica el Derecho a la vida, pero, podemos
encontrar que también contempla a que todo ser humano tiene Derecho a su
Libertad de eleccion”. ... en la practica se dificulta lograrlo porque se presentan
DISCORDANCIAS NORMATIVAS.

f. Carencias
¢Objetivos # Carencias en la realidad?

¢El lograr algun objetivo de la entidad se ve dificultado por alguna(s)
carencia(s)?

Los identificamos cuando el logro de un objetivo se ve dificultado por
qué no se cuenta con elementos necesarios para lograrlos
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Un ejemplo:

Se tiene como objetivo que nuestro producto tenga un nivel de precision
determinado, pero carecemos de la tecnologia, maquinaria o equipo que nos
permitiria lograrlo; y, debemos nombrarlo como carencias en...

8. Deficiencias
¢Objetivos # Deficiencias, en la realidad?

¢El lograr algun objetivo de la entidad se ve dificultado por alguna(s)
deficiencias(s)?

Los identificamos cuando el logro de un objetivo se dificulta, por fallas
o errores al hacer lo necesario para lograrlo

Un ejemplo:

Se tiene como objetivo hacer algo en la entidad; y, se hace; pero con algunas fallas o
errores; en consecuencia tenemos un problema; y, debemos nombrarlo, como:
deficiencias en...

h. Restricciones
¢Objetivos # Restriccion o cuello de botella, en la realidad?

¢El lograr algin objetivo de la entidad se ve dificultado por alguna
restriccion o “cuello de botella” interno?

Los identificamos cuando el logro de un objetivo se dificulta por topes
internos en la capacidad de alguna unidad lo que reduce a ese tope , la
produccion de toda esa parte de la realidad.

Un ejemplo:

Dentro del proceso de produccion tenemos maquinas que pueden producir como
100, pero cuyos trabajos, para estar terminados tiene que pasar por otra que so6lo
puede producir como 60; pues bien, el ritmo de produccion total, de embarque para
entrega al cliente o de venta; nunca sera mayor que 60. Ese es un problema de “cuello
de botella” o restriccion interna; y, debemos nombrarlo, como: restricciones

i. Limitaciones
¢Objetivos # limitaciones, en la realidad?

¢El lograr algin objetivo de la entidad se ve dificultado por alguna
limitacion externa?
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Identificamos este tipo de problema cuando el logro de un objetivo se
dificulta porque existe alguna limitacion externa.

Un ejemplo:

El Dpto. de Marketing de una empresa presenta un proyecto con un presupuesto de
US. $ 50,000; pero, el dpto. de finanzas, informa en reunién del comité gerencial
que solo se dispone de 30,000 para ese proposito; entonces, el Gerente General, le
pide al Dpto. de Marketing que reformule su proyecto con esa limitacion externa al
Dpto.; alli identificamos un problema y debemos nombrarlo, como: limitaciones
en...

Jje Distorsiones
¢Objetivos # distorsiones, en la realidad?

¢El lograr algin objetivo de la entidad se ve dificultado por alguna
distorsion?

Los identificamos cuando el logro de un objetivo se dificulta porque
consciente o inconscientemente, voluntaria o involuntariamente, el
encargado o responsable de entender y transmitir los mensajes
necesarios para lograrlo no los ha entendido bien o los ha transmitido
mal.

Un ejemplo:

Un jefe de una orden, un lineamiento, una estrategia, o una técnica, etc. y, el
subordinado que tiene que cumplirla o aplicarla, consciente o inconscientemente,
voluntaria o involuntariamente; no la entiende, o no la capta, o incumple, o aplica
mal. Es una falla o error de tipo racional o mental; que constituye un problema; y
debemos nombrarlo, como: distorsiones

k. Negacion (o lo contrario del valor)

Este no es propiamente un criterio, pero es una pauta que nos puede ayudar a
identificar problemas nuevos para la ciencia; y consiste en:

Preguntar a los responsables del manejo de la parte de la realidad que es objeto de
estudio:

¢Cuales son los problemas, aiin no solucionados, que no saben cé6mo
solucionarlos?

Recuerde que; si en una realidad, los responsables no saben como solucionar un
problema, pese a su experiencia; entonces, es posible que en otras realidades o
entidades tampoco lo sepan; y, también es posible, que ese problema sea nuevo para
la ciencia, es decir para toda la humanidad. (Caballero, 2014 )
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CAPITULOII.
EL PROCESO DE LA INVESTIGACION
Conceptos basicos
Concepto de investigacion

Investigacion es el concepto fundamental de esta guia y para precisarlo se han
escogido las siguientes definiciones:

"Genéricamente, la investigacion es una actividad del hombre, orientada a descubrir
algo desconocido." (Sierra, 1991b, p.27).

"Una investigacion puede definirse como un esfuerzo que se emprende para resolver
un problema, claro esta, un problema de conocimiento." (Sabino, 1992, p.45).

Se define la investigacién como una actividad encaminada a la solucién de
problemas. Su objetivo consiste en hallar respuesta a preguntas mediante el
empleo de procesos cientificos. (Cervo y Bervian, 1989, p. 41).

Por consiguiente, la investigacion implica:

a) El descubrimiento de algin aspecto de la realidad.

b) La producciéon de un nuevo conocimiento, el cual puede estar dirigido a
incrementar los postulados teoricos de una determinada ciencia (investigacion
pura o béasica); o puede tener una aplicacion inmediata en la solucién de
problemas practicos (investigacion aplicada).

Son actividades distintas a la investigacion cientifica:

a) El disefio de un programa instruccional, o de un plan de estudios.
b) El desarrollo de sistemas de informacion.
c) Los planes o proyectos de caracter econémico, social, o tecnologico.

d) Las propuestas de cualquier indole.

“No obstante, en los casos anteriores, la investigacion debe estar presente cuando se
pretende arribar a un diagnostico de necesidades, o cuando el objetivo es probar la
efectividad del plan, programa o proyecto” (Arias, 1999, p. 16).

En sintesis, la investigacién cientifica es un proceso dirigido a la solucion de
problemas del saber, mediante la obtencion de nuevos conocimientos. Dicho proceso
comprende las siguientes etapas:

a) Planificacion.
b) Ejecucioén o desarrollo.
c) Divulgacion.

A los efectos de esta guia nos centraremos exclusivamente en la etapa de
planificacién de la investigacion.
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Planificacion, en este caso, significa trazar el plan o proyecto de la investigacion por
realizar. Esta etapa se divide en los siguientes pasos:

"

Seleccion del tema: consiste en "... la definiciéon y posterior delimitacion del
campo de conocimientos sobre el que piensa trabajar." (Sabino, 1994, p. 74).

Identificacion de un problema: significa detectar algtin aspecto no conocido
dentro de un area temética y que amerite de una indagacién para su solucion.

Formulacion del Anteproyecto: se refiere a la realizaciéon de "... un primer
borrador o papel de trabajo que ha de contener las ideas basicas sobre la
investigacién que nos proponemos llevar a cabo." (Ramirez, 1996, p. 32).

Elaboracion del Proyecto: se basa en la producciéon de un escrito mas extenso y
detallado que el anteproyecto y su presentacion formal es el paso que antecede a la
Tesis de Grado.

El anteproyecto de investigacion

El anteproyecto o pre-proyecto de investigaciéon es un documento breve en el cual se
expresan las ideas iniciales acerca de la indagacion por realizar. Dicho documento
no es mas que un borrador o papel de trabajo.

El contenido del proyecto se sintetiza de la siguiente manera:
Problema de Investigacion Lo que no se conoce.

Objetivos de Investigacion Lo que se aspira conocer.

Justificacion Por qué se desea conocer.
Marco Teérico Base para obtener el nuevo conocimiento.
Metodologia Coémo se obtendra el conocimiento.

Aspectos Administrativos Cuando y con qué recursos se llevara a cabo el
(Presupuesto y Cronograma) investigacion.
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Elementos basicos del proyecto de investigacion

A continuacion, se presenta un esquema basado en las maultiples propuestas de
distintos autores, segin (Arias, 1999, p. 20).

TITULO TENTATIVO

INDICE

INTRODUCCION

CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

1.2. Formulacion del Problema

1.3. Objetivos

1.4. Justificaciéon de la Investigacion

1.5. Limitaciones

CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion, llamado también, trabajos previos
2.2, Bases Teoricas

2.3. Definicion de Términos

2.4. Sistemas de hipétesis (de ser necesarias)

2.5. Sistemas de Variables

CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO
3.1. Niveles o alcances de la Investigacion

3 2. Diseno

de Investigacion

3.3. Poblacion y Muestra*

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.5. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

3.6. Criterios peticos y cientificos
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CAPITULO 4
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
4.1. Recursos: Humanos, Materiales, Financieros
4.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

* Esta seccion se omite en los proyectos de investigacion de corte bibliografico y en
estudios de caso.

2.3. Descripcion y analisis de los elementos del proyecto

2.3.1. Aspectos preliminares:

a) Portada
. Debera contener los siguientes datos:
o Nombre de la Instituciéon, Facultad y Escuela.

. Titulo: debe ser corto, claro y preciso. Si excede de dos lineas, puede recurrirse
al uso de subtitulo.
Ejemplo:

Titulo Inicial:

Analisis del aporte de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el
aprendizaje de los estudiantes

Titulo Corregido:
Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en el aprendizaje de los estudiantes

o Autor(es).
. Tutor.
. Lugar y Fecha.

b) Indice

Refleja el contenido del proyecto en una adecuada estructuraciéon del mismo en
capitulos y secciones, e indica el namero correspondiente a las paginas en las que se
inician.

c) Introduccion
Se recomienda contemplar los siguientes aspectos:
. Breve resefia del tema donde se ubica el problema por investigar.
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. Importancia de la tematica, su vigencia y actualidad, relacionado con el vacio
del conocimiento encontrado y basado en los trabajos previos o antecedentes.

. Proposito o finalidad de la investigacion.

Cabe destacar que algunos autores obvian la introduccion en el esquema del
proyecto, por asumir que el capitulo introductorio estd integrado por el
planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion de la investigacion, lo
que se considera igualmente valido. Lo importante es no redundar o repetir aspectos
en las distintas secciones (Arias, 1999, p. 16).

2.3.2. Cuerpo del proyecto

A continuacion, se analizan los elementos del proyecto conservando la numeraciéon
correspondiente al esquema propuesto.

1. El Problema
1 .1. Planteamiento del Problema

Consiste en describir de manera amplia la situacién objeto de estudio, ubicandola en
un contexto que permita comprender su origen y relaciones.

Durante la redaccién, es conveniente que los juicios emitidos sean avalados con
datos o cifras provenientes de estudios anteriores.

Al plantear el problema, se recomienda dar respuesta a las siguientes interrogantes:

¢Cuales son los elementos del problema: datos, situaciones y conceptos relacionados
con el mismo?

¢Cuales son los hechos anteriores que guardan relacion con el problema?
¢Cual es la situacion actual?
¢Cual es la relevancia del problema?

Conscientes de la dificultad que representa la identificacién de un problema de
investigacion, se ofrecen algunas fuentes que pueden dar origen a interrogantes
cientificas:

a) Observacion de problemas de tipo practico en cualquier ambito: laboral,
estudiantil, comunitario, etc.

b)  Revision exhaustiva de la bibliografia y las investigaciones sobre el tema.

c) Consulta a expertos en el area.

d) Lineas de investigacion establecidas por instituciones.

1.2. Formulacion del Problema

Aunque algunos autores emplean indistintamente los términos planteamiento»
formulacion, en esta gula se han diferenciado. A tales efectos, la formulacion del

26



problema consiste en la presentacion oracional del mismo, es decir, "reduccion del
problema a términos concretos, explicitos, claros y precisos." (Tamayo, 1993, p. 169).

Como producto de esa reduccion, se recomienda la elaboracion de una o varias
preguntas que reflejen con claridad los aspectos desconocidos que marcaran el inicio
de la investigacion. Ademas de la forma interrogativa, la formulaciéon del problema
puede adoptar también la forma declarativa.

Ejemplo:

En forma interrogativa:

¢Cual es la influencia de las TICs en el aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado
de secundaria de la Institucion Educativa Secundaria Santo Toméas de Chiclayo,
20217

En forma declarativa:

Las TICs influyen en el aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado de secundaria
de la Instituciéon Educativa Secundaria Santo Toméas de Chiclayo, 2021.

Como podra observarse, los ejemplos anteriores cumplen con las siguientes
condiciones, indispensables en toda formulacion:

a. Carecen de expresiones que implican juicios de valor: bueno, malo, mejor, etc.
b. No originan respuestas tales como SI o NO.
c. Estan delimitados en cuanto a tiempo, espacio, y poblacién.

1.3. Objetivos

Los objetivos de investigacion son metas que se traza el investigador en relacion con
los aspectos que desea indagar y conocer. Estos expresan un resultado o "producto
de la labor investigativa." (Ramirez 1996, p. 61).

En cuanto a su redaccion, los objetivos... "traduciran en forma afirmativa, lo que
expresaban las preguntas iniciales." (Sabino, 1994, p. 108). Para ello se usaran
verbos en infinitivo, por ejemplo: conocer, caracterizar, determinar, evaluar,
establecer, detectar, diagnosticar, etc.

Los objetivos de investigaciéon no deben confundirse con las actividades o procesos
implicitos en el estudio.

Ejemplos de Objetivos:

a) Determinar las causas que originan la delincuencia juvenil.
b) Identificar los factores que inciden en el rendimiento estudiantil.
c) Establecer la relacion entre las variables nivel educativo e ingresos.

No son Objetivos de Investigacion:
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a) Aplicar una encuesta a los clientes externos de la empresa Olano S.A.

b) Disefiar un programa educativo.

c) Proponer estrategias de mercadeo.

d) Entrevistar a los miembros del personal docente de la U.C.V.
e) Motivar a un grupo de estudiantes.

También, puede formularse un objetivo general, del cual se deriven objetivos
especificos.

Ejemplo:
Objetivo General

Evaluar la influencia de las TICs en el aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado
de secundaria de la Institucion Educativa Secundaria Santo Toméas de Chiclayo,
2021.

Objetivos Especificos:

1. Identificar el uso de las TICs en los estudiantes del cuarto grado de secundaria
de la Instituciéon Educativa Secundaria Santo Toméas de Chiclayo, 2021.

2, Describir el nivel de aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado de
secundaria de la Institucion Educativa Secundaria Santo Tomas de Chiclayo, 2021
3. Aplicar las estrategias metodolégicas de TICs en el aprendizaje de los
estudiantes del cuarto grado de secundaria de la Institucion Educativa Secundaria
Santo Tomas de Chiclayo, 2021.

4. Determinar la influencia de las TICs en el aprendizaje de los estudiantes del
cuarto grado de secundaria de la Institucion Educativa Secundaria Santo Tomas de
Chiclayo, 2021.

Evidentemente, en el ejemplo anterior, el cumplimiento de los objetivos especificos
conduce al logro del objetivo general.

1.4. Justificacion de la Investigacion

En esta seccidon deben senalarse las razones por las cuales se realiza la investigacion,
y sus posibles aportes desde el punto de vista teorico o practico. Sefalar la relevancia
y pertinencia de la investigacion, es vital. (Arias, 1999).

Para su redaccion, recomendamos responder las siguientes preguntas:

¢Por qué se hace la investigacion?, ¢Cuéles seran sus aportes?, éA quiénes pudiera
beneficiar?

Ejemplo:

La presente investigacion se realiza porque se ha observado que, en los primeros
ciclos, los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Civil de la Universidad “César
Vallejo”, no identifican y por lo tanto no desarrollan un adecuado estilo de
aprendizaje, lo que conlleva a un posible problema con el rendimiento académico,
en sus asignaturas correspondientes.
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El resultado obtenido de la presente investigacion nos permitird, sobre todo, hacer
conocer al estudiante sus estilos de aprendizaje para mejorar su rendimiento
académico, en las diversas asignaturas de su carrera profesional.

1.5. Limitaciones

Son obstaculos que eventualmente pudieran presentarse durante el desarrollo de la
investigacion.

Ejemplo:

La falta de cooperacion de los encuestados al suministrar la informacién es un
ejemplo de una limitacion u obstaculo confrontado por el investigador.

2. Marco Teorico

El marco teorico de la investigacion o marco referencial, puede ser definido como el
compendio de una serie de elementos conceptuales que sirven de base a la
indagacién por realizar.

Dicho marco, generalmente, se estructura en tres secciones:
2.1. Antecedentes de la Investigacion

Se denomina también “Trabajos previos”, y esta referida a los estudios previos y tesis
de grado o papers, relacionadas con el problema planteado, es decir, investigaciones
realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculaciéon con el problema en
estudio. Debe evitarse confundir los antecedentes de la investigacion con la historia
del objeto de estudio en cuestién.

En este punto se deben senalar, ademas de los autores y el afio en que se realizaron
los estudios, los objetivos y principales hallazgos de los mismos.

Aunque los antecedentes constituyen elementos tedricos, éstos pueden preceder a
los objetivos, ya que su busqueda es una de las primeras actividades que debe
realizar el investigador, lo que le permitira precisar y delimitar el objeto de estudio
y por consiguiente los propositos de la investigacion.

Ejemplo:

Lenis (2000), en su estudio de investigacion “Estilos de Aprendizaje en estudiantes
de la modalidad desescolarizada, de la Universidad del Valle” realizé un estudio
con la finalidad de conocer los estilos de aprendizaje en una muestra de estos
estudiantes. La muestra del estudio fue de 213 estudiantes matriculados en
distintos programas académicos en los tlltimos dos anos. La poblacion estudiantil
fue adulta. El estudio de los Estilos de Aprendizaje se hizo en base al modelo de
David Kolb y a la muestra se le aplicé la encuesta elaborada por éste, para el
diagnéstico de los Estilos de Aprendizaje propuestos por él, encontrando los
siguientes resultados: los Estilos de Aprendizaje que predominan en la muestra son
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los Asimiladores (46.6%), y los Divergentes (35.2%), el Programa de Tecnologia en
Electroénica presenta el mayor numero de Asimiladores (24) con respecto a
Divergentes (3).

2.2, Bases Teoricas
Segin Arias (1999), comprenden un conjunto de conceptos y proposiciones que
constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a explicar el

fendmeno o problema planteado. Esta seccion puede dividirse en funciéon de los
topicos que integran la tematica tratada o de las variables que seran analizadas

Para elaborar las bases teoricas de la investigacion se sugiere considerar los
siguientes aspectos:

a) Ubicacion del problema en un enfoque teérico determinado.

b) Relacion entre la teoria y el objeto de estudio.

c) Posicion de distintos autores sobre el problema u objeto de investigacion.

d) Adopcion de una postura por parte del investigador, la cual debe ser
justificada.

Ejemplo de un esquema de bases tedricas para una investigacion sobre los factores
que inciden en el rendimiento académico:

2.1. Las Tecnologias de informacion y comunicacion (TICs)
2.1.1. Teorias de las TICs

2.1.2. Las TIC en la Educacion

2.1.3. Las TICs como estrategia didactica

2.1.4. Las TICs en el Aula de Clase

2.1.5. Dimensiones de las TICs

2.1.5.1. Dimension Pedagogica

2.1.5.2. Dimension Didactica

2.1.5.3. Dimension Técnica
2.3. Definicion de Términos Basicos

Consiste en dar el significado preciso y segin el contexto a los conceptos principales,
expresiones o variables involucradas en el problema formulado.
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Segin Tamayo (1993), la definicion de términos basicos "es la aclaracion del sentido
en que se utilizan las palabras o conceptos empleados en la identificacion y
formulacion del problema." (p. 78).

Ejemplo:

El término "proyeccion", en un estudio econémico significaria el comportamiento a
futuro de determinadas variables, mientras que en una investigacién sobre
psicologia, "proyeccion”" puede referirse a la transmision de procesos psiquicos al
mundo exterior.

Erroneamente, se tiende a confundir esta seccion con un glosario, por tal razon se
establecieron las siguientes diferencias:

Tabla 1. Diferencias entre definicion de términos basicos y glosario de términos

DI:ZFINICI()N DE TERMINOS | GLOSARIO TERMINOS
BASICOS

o Contiene los vocablos de dificil

o Contiene so6lo los vocablos o .,
comprension en una obra.

expresiones inmersas en el problema.

. Puede ubicarse luego de la |- Se ubica al final de la obra.
formulacion del problema o en el marco
teorico.

Por otra parte, muchos investigadores obvian esta seccion al definir los conceptos a
medida que se redacta el marco tedrico, tal como lo sugiere Ramirez. (1996, p. 49).

2.4. Sistema de Hipoétesis

"Hipotesis es una proposicién enunciada para responder tentativamente a un
problema." (Pardinas, 1991, p. 151).

Es importante sefialar, que, por lo general, la formulacion de hipotesis es pertinente
en investigaciones de nivel explicativo, donde se pretende establecer relaciones
causales entre variables. En las investigaciones de nivel exploratorio y en algunas de
caracter descriptivo comtinmente no se plantean hipotesis de explicita, es decir, se
trabaja con objetivos.

A continuacion, se ofrecen algunas recomendaciones para la formulacion de
hipotesis:
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a) Se redactaran de manera precisa, sin emplear juicios de valor, por ejemplo:
bueno, malo, mejor, etc.

b) Expresaran las variables contenidas en el problema.

c) Deben ser susceptibles de comprobacion.

Ejemplos:

Si se aplica las estrategias metodologicas en TICs entonces, se fortalecera el
aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria Santo Tomas de Chiclayo, 2021.

A mayor aplicacion de las estrategias metodolégicas en TICs entonces, se
incrementara el aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la
Institucion Educativa Secundaria Santo Tomas de Chiclayo, 2021.

Como podra observarse, en cada uno de los ejemplos anteriores se establece una
relacion entre dos variables, las que se identifican claramente.

2.5. Sistema de variables

Una variable es una cualidad susceptible de sufrir cambios. Un sistema de variables
consiste, por lo tanto, en una serie de caracteristicas por estudiar, definidas de
manera operacional, es decir, en funciéon de sus indicadores o unidades de medida.

El sistema puede ser desarrollado mediante un cuadro, donde ademas de las
variables, se especifiquen sus dimensiones e indicadores, y su nivel de medicion.

Ejemplos:

Tabla 2. Dimensiones e indicadores de la variable software educativo

Variables Dimensiones | Indicadores Escala
Se siente motivado al | 1. Nunca
desarrollar las | 2. A veces
SoftwareEducativo actividades de JClic. | 3. Casi siempre

Muestra Interés y | 4. Siempre
atencion en las

sesiones de

aprendizaje.
Psicopedagogico | La metodologia
- Aprendizaje utilizada en las

actividades con JClic.

Las actividades de
JClic, apuntan a
desarrollar las
capacidades del area.

La interaccion con las
actividades de JClic
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El software JClic
operativiza las
unidades didacticas.
El software educativo
contribuye al
desarrollo de las
capacidades del area.
Rol del docente en

Didéctica el _ proceso de

Ensefianza ensenanza B
aprendizaje.
Relacion entre
capacidades y
contenidos
conceptuales.
Demuestra
participaciéon en
sesiones de
aprendizaje.
Disefio y presentacion
de actividades con
JClic.
Uso de las NTIC.
Responde a las

L. capacidades del area
Técnica

el software JClic.
Genera cambios de
actitud el software
Java Clic

interfaz grafica del
software JClic.

Debemos aclarar a nuestros estudiantes que, no todas las variables se pueden
descomponer en dimensiones, ya que esto depende de la complejidad de cada una
de ellas.

3. Marco Metodolégico

La metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de investigacion, las técnicas y los
procedimientos que seran utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el "cémo"
se realizara el estudio para responder al problema planteado.

Sobre el tipo de investigacion, Canales (1996) senala:
"Hay diferentes tipos de investigacion, los cuales se clasifican segin distintos

criterios..." (p. 53).
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Los criterios empleados en este libro para establecer los diferentes tipos, son el nivel
de investigacion el diseno de investigacion.

En suma, el capitulo correspondiente al marco metodolégico debera incluir las
siguientes secciones:

3.1. Niveles o Tipos de Investigacion

El nivel de investigacion, denominado también alcance de la investigacion, se refiere
al grado de profundidad con que se aborda un objeto o fendmeno. Aqui se indicara
si se trata de una investigacion exploratoria, descriptiva o explicativa. En cualquiera
de los casos es recomendable justificar el nivel adoptado.

Segin el nivel, la investigacion se clasifica en:

Investigacion Exploratoria: es aquella que se efectia sobre un tema u objeto
poco conocido o estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision
aproximada de dicho objeto. Esta investigacion carece de antecedentes o en algunos
casos de teorias relacionadas, pues es el investigador quien las va construyendo a
medida del avance de su desarrollo.

Ejemplos:

a) Las primeras investigaciones acerca del SIDA. Por ser una nueva enfermedad,
no se conocian sus causas ni formas de transmision.

b) Estudios sobre el origen, transmision o mutacion del virus SARS-CoV- 2
(COVID 19)

Investigacion Descriptiva: consiste en la caracterizacion de un hecho,
fenomeno, explicando como se produce o cdémo es el comportamiento del fenémeno.

Los estudios descriptivos miden de forma independiente las variables, y aun cuando
no se formulen hipo6tesis, las primeras apareceran enunciadas en los objetivos de
investigacion.

Ejemplos:

a) Analisis de la poblacién estudiantil universitaria.

b) Estilos de aprendizaje de los estudiantes

c) Niveles de contaminacion de la atmosfera

Investigacion Explicativa: se encarga de buscar el porqué de los hechos
mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto.

Ejemplos:
a) Indagacion de las causas que generan la corrupcion.

b) Estudio de los efectos de una estrategia de ensefianza sobre el rendimiento
estudiantil.
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3.2. Diseio de Investigacion

El diseno de investigacion es la estrategia que adopta el investigador para responder
al problema planteado.

En esta seccion se definira y se justificara el tipo de segin el diseno o estrategia por
emplear.

En atencién al diseno, la investigacion se clasifica en:

Investigacion Documental: es aquella que se basa en la obtencién y analisis de
datos provenientes de materiales impresos u otros tipos de documentos.

Ejemplo:

Estudio sobre la historia del Computador, realizado mediante la consulta de material
bibliografico y hemerogréafico.

Investigacion de Campo: consiste en la recoleccion de datos directamente de la
realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variable alguna.

Ejemplo:

Sondeo de opinién en el que se consulta directamente al consumidor acerca de un
producto.

Investigacion Experimental: proceso que consiste en someter a un objeto o
grupo de individuos a determinadas condiciones o estimulos (variable
independiente), para observar los efectos que se producen (variable dependiente).

Se diferencia de la investigacion de campo por la manipulacion y control de
variables.

Ejemplo:

Sometimiento de un grupo de alumnos a una determinada estrategia, para observar
los efectos sobre el rendimiento de éstos.

3.3. Poblaciéon y Muestra

La poblacion o universo se refiere al conjunto para el cual seran validas las
conclusiones que se obtengan: a los elementos o unidades (personas, instituciones o
cosas) involucradas en la investigaciéon. (Morles, 1994, p. 17).

La muestra es un "subconjunto representativo de un universo o poblaciéon." (Morles,
1994, p. 54).

En esta seccidn se describira la poblacion, asi como el tamano y forma de seleccion
de la muestra, es decir, el tipo de muestreo, en el caso de que exista.
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No obstante, este punto se omite en investigaciones bibliograficas y en estudios de
caso tnico. Veamos porque:

En el primer tipo, o sea en la investigacion bibliografica el universo equivale al tema
de estudio.

Por otra parte, los estudios de caso se concentran en uno o pocos elementos que se
asumen, no como un conjunto sino como una sola unidad.

TIPOS DE MUESTREO

a) Muestreo Probabilistico: proceso en el que se conoce la probabilidad que
tiene cada elemento de integrar la muestra. Ese a su vez se clasifica en:

a.1) Muestreo al Azar Simple: procedimiento en el cual todos los elementos
tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Dicha probabilidad, conocida
previamente, es distinta de cero y de uno.

Ejemplo:

Valiéndose de la lista de alumnos, el docente asigna un namero a cada uno. Luego
todos los nimeros se introducen en una caja para extraer, por sorteo, los integrantes
de la muestra.

a.2) Muestreo al Azar Sistematico: se basa en la seleccion de un elemento en
funcién de una constante K. De esta manera se escoge un elemento cada k veces.

a.3) Muestreo Estratificado: consiste en dividir la poblaciéon en subconjuntos o
estratos cuyos elementos poseen caracteristicas comunes. Asi los estratos son
homogéneos internamente.

Ejemplo:
En una Institucion de Educacién Superior, se divide la poblacion por carreras, (las
cuales conformaran los estratos). Posteriormente, se hace una seleccion al azar en

cada una de ellas.

a.4) Muestreo por Conglomerados: se basa en la division del universo en
unidades menores, para determinar luego las que seran objeto de investigacion, o
donde se realizara la seleccion.

Ejemplo:

Una parroquia se divide en urbanizaciones. Mas tarde se seleccionan aquellas en
donde se extraeran (al azar) los elementos para la muestra.

La diferencia con el muestreo estratificado radica en que no todos los conglomerados
son objeto de seleccidn, ya que puede haber algunos donde no se extraiga muestra.
Mientras que, en el estratificado, se debe extraer muestra de todos los estratos.
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b) Muestreo no Probabilistico: procedimiento de seleccién en el que se
desconoce la probabilidad que tienen los elementos de la poblacién para integrar la
muestra. Este se clasifica en:

b.1) Muestreo Casual o Accidental: seleccion arbitraria de los elementos sin un
juicio o criterio preestablecido.

Ejemplo:

Un encuestador se ubica en un sector y aborda a los transetntes que pasan por el
lugar. Logicamente, las personas que no circulen por la zona, carecen de toda
probabilidad para integrar la muestra.

b.2) Muestreo Intencional u Opinatico: seleccion de los elementos con base en
criterios o juicios del investigador.

Ejemplo:

Para un estudio sobre calidad de la educacion se establecen como criterios de
seleccion de la muestra lo siguientes:

. Minimo de 20 anos de experiencia en el campo educativo.
. Poseer titulo de post-grado.
. Haber ocupado un cargo directivo.

Por supuesto, la muestra la integran s6lo aquellos que cumplan con las condiciones
anteriores.

b.3) Muestreo por Cuotas: se basa en la escogencia de los elementos en funciéon
de la poblacién, de modo tal que se conformen grupos de cuotas correspondientes
con cada caracteristica.

Ejemplo:

Se establecen como caracteristicas importantes para un sondeo de opinidn, el sexo y
la edad de la poblacion, entonces se seleccionaran arbitrariamente grupos (cuotas)
de hombres, mujeres, jévenes y adultos.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o maneras de obtener
la informacién. Son ejemplos de técnicas; la observacion directa, la encuesta en sus
dos modalidades (entrevista o cuestionario), el analisis documental, analisis de
contenido, etc.

Los instrumentos son los medios materiales que se emplean para recoger y
almacenar la informacion. Ejemplo: fichas, formatos de cuestionario, guias de
entrevista, lista de cotejo, grabadores, escalas de actitudes u opinién (tipo likert),
etc.
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3.5. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

En este punto se describen las distintas operaciones a las que seran sometidos los
datos que se obtengan: clasificacion, registro, tabulacion y codificacion si fuere el
caso.

Un lo referente al analisis, se definiran las técnicas logicas (induccion, deduccion,
analisis, sintesis), o estadisticas (descriptivas o inferenciales), que seran empleadas
para descifrar lo que revelan los datos que sean recogidos.

4. Aspectos Administrativos

Los aspectos administrativos comprenden un breve capitulo donde se expresan los
recursos y el tiempo necesario para la ejecucion de la investigacion.

4.1. Recursos Necesarios
Recursos Materiales: equipos, dispositivos, material de oficina, etc.

Recursos Humanos: asistentes de investigacion, encuestadores o cualquier otro
personal de apoyo.

Recursos financieros: se indican a través de un presupuesto.
4.2. Cronograma de Actividades

Se expresa mediante un grafico en el cual se especifican las actividades en funcién
del tiempo de ejecucién.

Puede representarse mediante un diagrama de Gantt.

38



Ejemplo:

Tabla 3. Modelo de cronograma de actividades

ACTIVIDAD

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

Registro bibliografico

Elaboracion del Marco
Tebrico

Elaboracion de los
Instrumentos
Prueba de los
Instrumentos

Recoleccion de Datos

Procesamiento de Datos

Analisis de los Datos

Redaccidon del borrador

Revision y correccion del
borrador

Presentacion del informe

5. Bibliografia

La bibliografia o lista de referencias bibliograficas comprende un inventario de los
materiales consultados citados, ordenados alfabéticamente a partir del apellido del

autor.

6. Anexos

Los anexos constituyen los elementos adicionales que se excluyen del texto del
trabajo y que se agregan al fin del mismo. Los instrumentos de recoleccién de datos,
glosarios, ilustraciones, y cualquier otra informacién complementaria son ejemplos

de anexos.
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CAPITULO III.
INVESTIGACION TECNOLOGICA

La investigacion tecnoldgica en las ciencias de la ingenieria presenta una serie de
caracteristicas distintas comparadas con otras ciencias, debemos reconocer también
que este tipo de investigacion esta relacionado en forma natural con la innovaciéon
tecnologica, lo cual indica que las instancias de promocién inicial de los proyectos
de investigacion y la evaluacién de la investigacion tecnolégica pueden ser utilizadas
como un instrumento para fomentar la innovaciéon (Cegarra, 2004).

Como innovaciéon tecnologica se designa la incorporacién del conocimiento
cientifico y tecnolégico, propio o ajeno, con el objeto de crear o modificar un proceso
productivo, un artefacto, una maquina, para cumplir un fin valioso para una
sociedad.

Como investigacion tecnologica en las ciencias de la ingenieria se designa un 4mbito

de produccién de conocimiento tecnolégico validado, que incluye tanto el producto
cognitivo, -teorias, técnicas, tecnologias, maquinarias, patentes, etc.- como las
actividades que desarrollan los ingenieros para producir y validar dichos productos
y conocimientos.

Segin, Cegarra (2004), entre las caracteristicas que presenta la investigacion
tecnolégica podemos mencionar:

1) El pensamiento ingenieril: Es una caracteristica importante por
presentar aspectos que lo diferencian del pensamiento cientifico. Los ingenieros
identifican el disefo y los procesos como algo propio de la profesion y a la habilidad
para disenar y procesar como de suma importancia para el ejercicio de la profesion
¢En qué consiste el disenio? Es una adaptacion intencionada de medios para alcanzar
un fin preconcebido superador de una situacion inicial dada, y esto constituye una
parte esencial de la ingenieria. Primero surge una concepcion en la mente del
ingeniero que luego, por etapas sucesivas se traslada al disefio. Este a su vez puede
ser implementado por técnicas o herramientas para producir, por ejemplo,
productos, artefactos o sistemas. Podemos caracterizar el proceso que va desde la
idea o concepto hasta su concrecidon material, con las siguientes etapas: a) deteccion
de un mercado potencial o una necesidad social, b) invencién o adaptacién y/o
produccion de un concepto, que es una etapa de diseno analitico donde el concepto
basico es examinado para explicitar las restricciones o especificaciones de diseno; c)
analisis del concepto, que es una etapa de disefio detallado donde las operaciones
normales son exploradas para encontrar donde el disefio es deficiente y sus limites
son experimentados a través de pruebas o experimentos funcionales, lo cual genera
ciclos de disefio-prueba que permiten ajustar o mejorar el diseno; d) sintesis del
concepto, caracterizado por modelos fisicos a escala de laboratorio, y también
experimentos funcionales; e) produccién, comercializacion y difusién en la sociedad.

2) La finalidad de la investigacion: es obtener conocimiento util para resolver
un problema concreto que surge principalmente en las necesidades de la sociedad.
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3) Las influencias externas: se trata de encontrar soluciones para casos
particulares influenciados por contextos econdémicos, temporales, sociales,
culturales y geograficos.

4) La realizabilidad: cuando surge la idea de investigar un determinado disefio,
generalmente la primera cuestion que necesita de una respuesta y evaluacion esta
referida a su factibilidad. Desde un punto de vista tecnolégico las condiciones de
realizabilidad de un disefio son de dos tipos, material y operacional. Lo es
materialmente si no contradice las leyes naturales conocidas y presenta una
probabilidad razonable de lograr la conversion del conocimiento cientifico y
tecnologico disponible en nuevo conocimiento 1til, considerando el estado del arte
de los mismos y los antecedentes del grupo de investigacion en temas tecnolégicos.
Es operacionalmente realizable si para su implementacién se dispone de los
conocimientos y habilidades necesarios. La falta de respuesta afirmativa al
cumplimiento de una de estas condiciones es una oportunidad para proponer y
efectuar una investigacion. Una parte importante de la investigacion tecnolbégica
consiste precisamente en hacer operacionalmente realizables ideas que sabemos que
fisicamente o materialmente lo son. (Cegarra, 2004).

5) La presentacion inicial de objetivos: rara vez viene dada de antemano de
forma rigida y definitiva, por el contrario, inicialmente los objetivos se fijan de forma
un tanto difusa y como resultado de un compromiso entre las necesidades sociales
que se pretende satisfacer con el desarrollo tecnologico y las posibilidades de
desarrollo efectivo que el conocimiento cientifico y tecnoldgico disponible permite
conjeturar.

6) El disefno no es definitivo: en el sentido de que no hay, en general, una inica
solucién «correcta» para un problema de disefio que pretenda alcanzar un fin
predeterminado. Por eso la ingenieria no puede pensarse como una ciencia exacta,
siempre queda la posibilidad de mejorar el disefio, de innovar constantemente.

7) Los métodos: para alcanzar los fines predeterminados se utilizan tanto las
distintas metodologias cientificas como las propias de la ingenieria, destacandose
entre ellas las experiencias funcionales con las cuales se valida el funcionamiento
correctoy la eficiencia del artefacto, sistema o proceso. Estas experiencias
posibilitan la mejora constante de nuevos productos y procesos. Son una
caracteristica en la metodologia de las ciencias de la ingenieria y permiten la
obtencién de un conocimiento empirico que garantiza que las innovaciones
presenten una determinada calidad de acuerdo a normas nacionales e
internacionales.

8) La retroalimentacion de los resultados de cada etapa: Los ciclos
compuestos por disefio y experiencias funcionales permiten definir los objetivos
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iniciales, los objetivos parciales, u obligan a modificarlos proponiendo acciones
intencionales correctivas o a abandonarlos. Esto se refiere a una capacidad de
control que se tiene en el disefo, y que resulta una caracteristica de importancia para
la concrecion con éxito de los fines predeterminados.

9) El resultado: puede ser la concreciéon con éxito técnico de una invencion o la
mejora de un disefio. Una invencién introduce una novedad técnica que puede
afectar a los componentes, al sistema o a la estructura de la técnica. La modificacion
de técnicas previamente conocidas y su composicién en técnicas mas complejas es
quiza la fuente més importante de novedad en la historia de la técnica.

Estas caracteristicas de la investigacion tecnolégica resaltan la presencia de un
estado cognitivo propio de la ingenieria donde se destaca una potencial actitud
innovadora de los actores involucrados en el proceso de investigacion. El diseniador
que redne elementos en combinaciones nuevas, es capaz de integrar y de manipular
en su mente nuevos procesos, dispositivos, sistemas y aparatos que todavia no
existen.

La predisposicion positiva hacia la innovacion tecnologica esta presente a lo largo de
toda la actividad de investigacion en las ciencias de la ingenieria, pero para que
resulte efectiva debe ser explicitada e integrada a un sistema nacional de innovacion.

Sin embargo, la investigacion tecnologica, también denominado desarrollo, tiene
por finalidad la invencién de artefactos o de procesos con el objeto de ofrecerlo al
mercado y obtener un beneficio econémico (Cegarra, 2004).. La investigacion
tecnologica es esencialmente experimental y puede englobarse, de acuerdo a las
siguientes premisas.

Obtencién de nuevos productos
Configuracion de nuevos productos
Obtencion de nuevos artefactos

Salvo excepciones, el desarrollo suele efectuarse en le empresa requiriendo en
algunos casos el concurso de la universidad, centros estatales o privados para llevar
a buen término algunos aspectos de su investigacion, que, por sus caracteristicas,
generalmente de investigacion aplicada no se puede desarrollar en la empresa, bien
por falta de personal especializado o de los equipos necesarios. En algunos casos, la
magnitud del proyecto es de tal envergadura que se requiere el concurso de varias
empresas para su ejecucion, aportando cada una aquellos elementos del conjunto,
que por su especializacion pueden resultar de superior eficacia y rentabilidad. En
proyectos de gran envergadura, satélites de comunicaciones, estaciones orbitales,
observatorios astronémicos, etc., varias naciones participan en estos proyectos,
asignandose a cada una parte del mismo, segin sus posibilidades técnicas y
econOmicas
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En las tecnologias tipicamente evolutivas, por ejemplo, la textil, el desarrollo se
logra: bien mediante modificaciones sucesivas de lo ya existente, aportadas estas por
las nuevas tecnologias de nuevos materiales, la electréonica, la informatica, la
robdtica, etc. o por nuevos desarrollos en el campo de la mecanica u otras ciencias
aplicadas, que han servido de base para idear nuevos procesos, que a su vez han
originado nuevos tipos de productos. (Cegarra, 2004).

En las nuevas tecnologias el desarrollo suele apoyarse en la investigacion aplicada y
en muchos casos requiere del aporte de varias ramas especializadas de esta o de
varias tecnologias, para poder llevarse a término. Asi por ejemplo, la obtencion de
una nueva fibra sintética, que comprende un proceso de polimerizacién, otro de
obtencién de la fibra y otro de manufactura de la fibra para la formacién del hilo o
del tejido, requiere de la aplicacién de tres tipos de tecnologias, que a su vez pueden
necesitar de tres investigaciones aplicadas diferentes, casos analogos podriamos
encontrar en el desarrollo de nuevos tipos de automoviles, aviones, productos
alimenticios etc.

El desarrollo comporta menos riesgo de error que la investigacion aplicada y esta
menos que la fundamental. El desarrollo, requiere por lo general, mayores
inversiones para su realizacion y el coste interviene como factor importante, ya que
la prioridad en la presentacion al mercado de sus productos es, muchas veces,
determinante del éxito o del fracaso. Asimismo, la investigacion tecnolégica necesita
de un conocimiento de las necesidades actuales o futuras del mercado, a fin de que
sus productos o procesos sean aceptados por este (Cegarra, 2004).

El método empleado en la investigacion tecnologica difiere poco del empleado en los
otros tipos de investigacion, si bien al ser distinta su finalidad, tanto el equipo
empleado como la organizacion suele ser algo diferente.

Segin Peter F. Drucker citado por Cegarra (2004) en un escrito sobre la
investigacion tecnologica, indica que existen algunas falsas creencias acerca de la
misma, que por su interés resumimos a continuacion.

a) Cuanto mayor sea el nimero de proyectos de investigacion mejores seran los
resultados.

b) Elntmero de proyectos debe ser menor que el nimero de investigadores.

c¢) Cuanto menos se exija a un investigador tanto mas producira.

d) Los investigadores producen mas, cuanto mayor sea la exigencia de obtener
buenos resultados econémicos para la empresa.

e) La investigacion no la hacen los circuitos administrativos sino los hombres, y
éstos con lo tinico que cuentan es con sus conocimientos y el tiempo, siempre
escaso.

f) Lainvestigacion debe tener sus propios objetivos, cientificos o técnicos.

g) El punto de partida de un programa de investigacion debe ser las necesidades y
los objetivos de la empresa. Algunas veces, los objetivos de la investigacion
modifican los objetivos de la empresa.
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h) Hay que potenciar aquellos proyectos intermedios que pueden producir una
moderada mejora de rentabilidad y que exigen una cantidad moderada de
recurso y de tiempo.

i) En investigacion industrial no hay que hacer investigacién preventiva, sino
esperar a que el mercado desplace a los productos.

j) Es necesario animar a los investigadores a efectuar investigacion preventiva,
para tener a punto productos mas innovadores, antes de que el mercado los
reclame.

La innovacion tecnologica

Cegarra (2004) afirma que, la investigacion tecnoldgica tiene como fin la obtenciéon
de nuevos productos, artefactos o procesos, para su utilizaciéon por la sociedad.
Cuando uno de estos objetivos es presentado y aceptado por el mercado, alcanzando
una plena realizacién practica, industrial y comercial, se dice que se ha producido
una innovacion tecnoldgica, que puede ser total cuando el producto o proceso es la
primera vez que aparece en el mercado, o interna o imitativa cuando estando ya el
producto o proceso en el mercado, pero no se encuentra en la oferta de determinada
empresa, esta lo realiza y lo presenta en el mercado, generalmente ligeramente
modificado, siendo aceptado por este.

Si el producto o proceso no es aceptado por el mercado, se habra producido una
invencion, pero no una innovacion.

La empresa puede abordar la innovacion de varias maneras

a) Mediante la investigacion tecnologica. Es la forma mas eficaz de crear
innovacion, ya que le permite actuar libre de los condicionamientos que le
imponen los otros caminos.

b) Mediante la adquisicion del conocimiento de otras empresas o
instituciones. Es una forma rapida de poseerla y requiere siempre una
adaptacion ya que las condiciones del mercado en donde la empresa intenta
introducirla pueden ser diferentes de aquel de la empresa vendedora.

¢) Mediante una informacion eficaz de, los conocimientos técnicos y
desarrollo tecnologicos que se realizan en su area. El disponer de un
buen servicio de documentacion es una condicion necesaria para adquirir
nuevas ideas que se pueden desarrollar, bien como investigaciéon propia, bien
para no adquirir tecnologia obsoleta o para encontrar caminos de innovaciéon no
cubiertos por otras empresas.

d) Mediante la prevision tecnoldgica. Esta actividad, mas que una manera de
hacer la innovacion, es una forma de prever con una determinada probabilidad
la evolucion y las consecuencias de una tecnologia que cambia rapidamente. Se
ha desarrollado principalmente en tecnologias de punta en paises avanzados,
donde mas se utiliza por las grandes empresas o por centros de investigacion de
tecnologia avanzada.

Para que una innovacién pueda convertirse en realidad, debe cumplir con una serie
de requisitos, consideramos como principal el de satisfacer una necesidad
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manifestada o latente en el mercado, cuyo objetivo es la prestacién de un servicio
nuevo al consumidor.

2.1. Proyecto de la investigacion tecnologica

Segin Jiménez (2008), debemos considerar algunos aspectos importantes, para la
elaboracion del proyecto de investigacion tecnologica, tales como:

1. Identificacion de la Problematica, percepcion de las deficiencias,
limitaciones y carencias de la realidad

a) Condicién necesaria = estado del objeto de investigacion (conjunto de
fenomenos, hechos y procesos deficientes o no explicables).

b) Condicién necesaria del diagnoéstico = adecuada aproximacion vy
entendimiento de la realidad que realiza el investigador.
c) Depende de la capacidad reflexiva y analitica del investigador para asegurar

mejores resultados y calidad.
d) También depende de las referencias de otros autores sobre la problematica:
puede ser en el mismo o en otro escenario.

2. Formulacion del Problema de Investigacion
Abstraccion de la Problematica en base a palabras claves

a) El problema es la abstraccion, usando los conceptos, teorias y leyes propios de
la ciencia en estudio, sobre las situaciones deficientes, hechos o procesos,
manifiestos o probables, que dificultan o impiden alcanzar un estado deseado y
factible.

b) Se formula como una proposiciéon, debido a que como interrogante dificulta
realizar la inferencia en la hipétesis.

c) El problema es la manifestacion externa del objeto y provoca en el sujeto la
necesidad de explicarlo.

d) Amayor exactitud en el planteamiento del problema, mayor posibilidad de tener
una solucion satisfactoria.

3. Identificacion del Objeto de la Investigacion

Proceso que se abstrae del Problema de Investigacion

a) Es la parte de la realidad que se abstrae de la agrupacion sistémica de las
relaciones entre los elementos del problema.

b) Su caracterizacion se realiza a través de conceptos particulares y especificos y se
deducen del problema, en la medida que se precisa.
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c) En el proceso: ingresan —los elementos exdgenos- y salen, como resultado del
proceso —los elementos enddgenos-.

d) El interior del proceso —el mecanismo de interaccién entre los elementos que
intervienen- no puede ser observado.

e) Debe existir algo escondido detras de las cosas que observamos. La ciencia busca
entonces descubrir estos elementos subyacentes.

4. Identificacion del Campo Especifico de la Investigacion
Subproceso del Objeto de la Investigacion

a) El campo especifico es una parte del objeto, donde el investigador produce las
innovaciones o las invenciones.

b) Aqui, el investigador abstrae sélo las propiedades o atributos del objeto que va a
sistematizar, producir cambios, o explicar.

c) Es el campo sobre el cual el investigador trabaja y presupone que puede lograr
el objetivo deseado.

5. Formulacion del Objetivo de la Investigacion
Verbo infinitivo... , fundamentado en ... (ley, principio, estandar)

a) Es el proposito o la situacién superada del problema (el objeto transformado),
una vez concluida la intervenciéon humana.

b) Se formula con un verbo de acciéon de acuerdo a la taxonomia de Bloom.

c¢) El objetivo guia todo el trabajo de la investigacion y debe estar fundamentado en
una teoria, ley, o principio que otorgue soporte al trabajo del campo especifico de
la investigacion. Esta expresado con claridad, coherencia y es alcanzable.

d) Las tareas derivadas del objetivo para resolver el problema provienen del modelo
teorico-conceptual.

6. Formulacion de la Hipoétesis de la Investigacion
SI (objetivo), ENTONCES (probable solucion al problema)
a) La hipotesis esta expresada como un enunciado condicional:
b) SI (condicién suficiente), ENTONCES (condicién necesaria)

c¢) Esuna prediccion formulada de modo que pueda descartarse o aceptarse.
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d) Debe contener aspectos novedosos en la formulacion, nuevas relaciones, nuevas
variables, que lleven al aporte tedrico para enriquecer el campo de la tecnologia
o la ciencia.

7. El Estado del Arte

a) Anélisis y sistematizacion de las teorias existentes sobre el objeto de la
investigacion: conceptos, categorias o leyes que caracterizan al objeto.

b) Aqui, se describe el campo social y natural complejo donde el investigador pone
en manifiesto su practica critica, analitica, y sus capacidades comunicativa y
argumentativa.

c) Esta basado en referencias a otros autores, usando el estilo Chicago en
Ingenieria, por ejemplo, para obtener rigor cientifico.

d) La profundidad del Estado del Arte depende del analisis del mayor nimero de
fuentes posibles.

8. Elaboracién del Modelo Teérico-Conceptual

Combinacion del pensamiento critico, razonamiento logico, pensamiento creativo +
Estado del Arte, para la solucion ideal del problema

a) Representacion ideal donde se abstrae los elementos esenciales y sus relaciones
y se sistematiza la informacion.

b) Uso del pensamiento critico, razonamiento l6gico, pensamiento creativo, con
base referencial en el Estado del Arte, para solucionar conceptualmente el
problema.

c) Se establecen las conexiones del objetivo y métodos con la vision de la solucién
del problema.

d) EIl Modelo no so6lo constituye el aporte y la concrecién del investigador, sino
también describe la patente, de acuerdo a las normas de los organismos
reguladores.

9. Elaboracion del Modelo Cuantico

Como se realizara la verificacion: (a) experimental o cuasi-experimental por la
estadistica o (b) l6gica demostrativa

a) La genialidad debe ser mensurable.

b) La estadistica colabora de manera eficaz en la conversion de una situacién
conceptual a la realidad: establecer variables.
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c) La operatividad de esta conversion puede coincidir con algunos problemas
estadisticos ya resueltos, facilitando entonces la viabilidad de la verificacion del

Modelo Cuantico.

d) La verificacion experimental o cuasi-experimental es la recomendada para

otorgar validez al Modelo Cuantico, y con ajuste estadistico adecuado.
e) También, la verificacion logico demostrativa permite validar el modelo.
Validez del aporte = Modelo Teoérico Conceptual + Modelo Cuantico

10. Formulacion del Titulo de la Investigacion

Establecer niveles de relacion o dependencia entre las variables que interacttian en
el Modelo Cuéntico o de Verificacion:

Si hay relacion: Investigacion Monografica

X —»X1  :Relacion entre X y X1 6 Estudio de X

X —*X1, X2: Mejora de X

Si hay dependencia: Investigacion Empirica

X —»Y : Efectode XenY

X — Y : Estudio de la interaccién entre X; Y

11. Tareas, Cronograma y Presupuesto

Tabla 4. Esquema para describir las tareas relacionadas al tiempo y los costos

Tareas Tiempo en horas Costos
Problematica, problema,

objeto, campo

especifico, objetivo,

hipétesis.

Estado del Arte

Modelo Teodrico

Conceptual

Modelo Cuantico

Titulo de la investigacion
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12. Referencias

Incluye el ordenamiento l6gico de los autores, de acuerdo a normas de referencias
mundialmente reconocidas, como Chicago o Harvard, por ejemplo (Jiménez, 2008).

2.2, Informe de la investigacion tecnologica

En cuanto a la presentacion del informe final, como producto de la investigacion
tecnologica, Jiménez (2008), recomienda emplear los siguientes puntos:

1. Caratula

2. Resumen

3. Abstract

4. Introduccion

5. Parte 1: Estado del Arte

6. Parte 2: Modelo Teorico Conceptual
7. Parte 3: Analisis del Modelo Cuantico
8. Parte 4: El Artefacto o Proceso

0. Conclusiéon

10.  Futuros Trabajos
11. Referencias

12.  Anexos

1. El Resumen

a) Contiene las ideas mas importantes de cada parte del informe, de manera
secuencial.

b) El namero de palabras promedio es de 120.
c) Considerar entre 5 a 7 palabras claves debajo del resumen.
2. La Introducciéon

Incluye los retos de la investigacion en el campo de la tecnologia, la problematica, el
problema, el objeto, el campo especifico de la investigacion, el objetivo, la hipotesis,
la descripcion de las tareas de la investigacion y la introducciéon de cada una de las
partes del informe.
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3. La Parte 1: El Estado del Arte

Incluye la ampliacion del rubro correspondiente al Estado del Arte del Proyecto de
Investigacion.

4. La Parte 2: El Modelo Teérico Conceptual

Incluye la ampliacion del rubro correspondiente al Modelo Teo6rico Conceptual del
Proyecto de Investigacion.

5. La Parte 3: Analisis del Modelo Cuantico

. Incluye la ampliaciéon y profundidad del rubro correspondiente al Modelo
Cuantico del Proyecto de Investigacion.

. Se analizan los resultados de los métodos de investigacién tecnologica
aplicados.

6. La Parte 4: El Artefacto o Proceso

Incluye la concrecién del Artefacto o Proceso disefiado para ser patentado.
7. Conclusion

. Sintesis del objeto transformado.

. Incluye la recopilacion de las conclusiones de cada parte del Informe.
8. Futuros Trabajos

Incluye la propuesta de futuros trabajos de investigacién tecnoldgica que el
investigador plantea como tareas subsiguientes.

9. Referencias

Incluye el ordenamiento l6gico de los autores, de acuerdo a normas de referencias
mundialmente reconocidas, como Chicago, por ejemplo.

10. Anexos

. Comprende la informacién adicional que permite la verificacion e
interpretacion de los datos, por el lector del informe de la investigacion.

Considerar este rubro si es pertinente.
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2.3. Ejemplo de proyecto en investigacion tecnologica
1. Titulo

Efecto del Diseinio de un Horno Ahumador en el Tratamiento Térmico 6ptimo de la
Carne de Cuy.

2. Problematica

La deshidratacion de alimentos tales como el ahumado de carnes, a nivel mundial
ha sido bien utilizada en tiempos cuando la poblacién mas lo requeria (fue usada en
la primera guerra mundial), ya que esta técnica brinda caracteristicas
organolépticas, reduccion de volumen, eliminaciéon de microorganismos patégenos
y de larga vida 1til, lo que le hace mas interesante y razon por la cual pretendemos
incursionar en nuestra zona de trabajo y recomendar como buena ventana para la
inversion. La técnica de deshidratacion en nuestro pais se utiliza de una manera
artesanal (por costumbre) y poco difundida, ya que esta técnica es de tiempos
remotos y por la cual ha ido con el tiempo perfeccionando. Esta técnica de
deshidratacion de alimentos aun no es industrializada en nuestro pais debido a las
pocas referencias y desconocimiento de las propiedades que ella otorga
(caracteristicas organolépticas, reduccibn de volumen, eliminacion de
microorganismos patogenos, larga vida ttil).

El Pert siendo de un pais intercultural, conocedor de muchas técnicas de procesos
naturales de conservaciéon de alimentos es una buena opcién para mejorar esta
técnica e industrializarla para beneficio de la sociedad peruana. Sin embargo estos
conocimientos solo son usados y transmitidos por familias, comunidades o
diferentes etnias y que es utilizado solo para consumo familiar. La técnica de
ahumado en el sector industrial se utiliza se utiliza para producir Jamones,
Salchichas, etc. Productos que en su estructura contienen conservantes quimicos.

3. Problema

Existe deficiencia en el tratamiento térmico y conservacion de la carne de cuy,
empleando hornos ahumadores.

4. Objeto de la Investigacion

Ingenieria de procesamiento de alimentos

5. Campo Especifico de la Investigacion

Hornos ahumadores empleados en el tratamiento térmico de carnes.
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6. Objetivo de la Investigacion

Diseniar un horno ahumador, que aumente la vida de anaquel de las carnes al
aplicarle un tratamiento térmico como el ahumado.

7. Hipotesis

Si se realiza un buen disefio del horno ahumador, entonces, mejora la calidad del
tratamiento térmico de las distintas variedades de carnes, mejorando su vida de
anaquel.

8. Estado del Arte

El ahumado es una de las técnicas de conservacion de los alimentos mas antigua.
Este método consiste en exponer a los alimentos al humo que producen al quemarse
algunas maderas como las del pino o roble, siendo recomendadas maderas dulces,
ricas en ésteres que son de olor agradable y efecto antibiético. Estos se liberan al
quemar las maderas y se adhieren y penetran a los alimentos, proporcionandoles
muy buen sabor y olor a la vez que los preserva de la descomposicion.

El humo simbolo de lo efimero, sefial de meditacion, holocausto, ceremonia del culto
a la humanidad primitiva, humo de la pipa de la paz, evocacion de costumbres
misteriosas, humo y gases de escape, nube amenazante en el cielo de nuestras
civilizaciones, acompana al hombre desde los tiempos méas remotos, fascinantes para
uno, molesto para otros. Apenas conoci6 el cazador prehistérico el uso del fuego
observo que con él podia convertir el producto de su caza en un sabroso manjar con
la posibilidad de conservarlo ademés durante mucho tiempo. En ese entonces ya se
iniciaba de una manera insipiente la conservacién de alimentos.

El hombre cuando se hace sedentario descubre por casualidad la técnica del
ahumado y se dio cuenta de que el humo aparte de darle un gusto agradable, tinico
le daba también cierta duracién. A medida que esto fue difundiéndose con el tiempo
esta técnica fue evolucionando, dandole algunos retoques para su mejor sabor, como
lo es en caso de la utilizacion de hierbas aromaticas (romero, orégano, etc.) Se dice
que los egipcios desarrollaron mas esta técnica pero su industrializacion lo
manejaron acerca del siglo XIX por los hiingaros y Bohemios.

La variada composicion de los alimentos que pueden someterse a la accién de humo,
motiva los miltiples afectos que cabe esperar como consecuencia de la precipitacion
de las sustancias del humo y de sus reacciones con el sustrato. Solo la carne y los
productos carnicos muestran ya grandes diferencias en sus componentes reactivos,
como indica la tabla:
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Tabla 5. Composicion de los productos carnicos empleados en la investigacion

Sustancia Agua Proteinas Grasas
Carne 75 22 3
Tocino 8 2 90
Corteza de | 62 19 19
tocino

Tripas 84 14 2

Aparte de la respuesta totalmente diversa de distintos alimentos, como el jamo con
o sin corteza, el tocino, los embutidos, etc. Si se compara los procedimientos de
fabricacion de un solo producto, hay que contar también con grandes diferencias. Si
dividimos los componentes del humo en sustancias hidrofilicas y lipofilicas es
evidente que estas materias actian de distintas formas con el sustrato, los productos
carnicos. Como saben todos los

Practicos, la produccion de agua de la superficie conduce ya a una capacidad muy
diversa para absorber el humo. Asi, la proporcién de fenoles en una superficie
humedad puede ser diez veces mayor que en otra seca al actuar el humo sobre ellas.
Desde el punto de vista fisica, los procesos de adsorcién y disolucion son decisivos
para la admision del humo. Posteriormente se producen reacciones quimicas que
afectan con preferencia a las proteinas. Los grupos NH2 libres en particular, entran
en consideracion como participantes de la ligazon de determinadas fracciones de
humo. Su papel es decisivo en la articulaciéon y el endurecimiento de las partes
blandas y exteriores de las carnes.

Ahumado en frio: Este tipo de ahumado se emplea para carnes suaves (aves,
mariscos, moluscos, etc.) y su temperatura no debe variar entre los 25 a 35°C por un
tiempo de 48hrs.

Ahumado en caliente: Este tipo de ahumadores se emplea en carnes de gran
envergadura y se necesita manejar temperaturas de 60 a 75°C durante un tiempo de
3a4hrs.

Saenz (2001) realiz6 el proceso de ahumado de cerdos y ovejas las cuales nos
senala que: “Atendiendo a la temperatura del humo se distinguen dos métodos: en
frio y en caliente. En frio, es para productos pequenos y la temperatura no debe ser
mayor de 25 a 30 °C. El ahumado en caliente, es para productos mas grandes y utiliza
temperaturas superiores a 50 °C, hasta 75 °C. Existen otros procedimientos de
ahumado tales como el método directo e indirecto.

La Escuela de Artes Culinarias y Gastronomia (2005) Nos menciona ciertos
puntos importantes que se manejan mediante la técnica del ahumado y menciona 3
puntos vitales por la cual utilizan esta técnica: eliminacién de humedad, penetracion
de vapores acidos del humo en la carne, el control de la temperatura critica para
evitar el carbonizado y pérdida de grasa. La cura con humo de los alimentos sirve
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para preservarlos, desecarlos y acelerar su maduraciéon. El humo de madera entre
43°Cy 71°C es mas efectivo contra las bacterias. Puede ahumarse carne de cerdo, de
ternera, pavo y pescados como sierra, turbot, salmon, truchas, jurel, etc.

También se emplea este procedimiento para ahumar algunos quesos y embutidos.

9. Modelo Teérico Conceptual
Horno ahumador

Del latin furnus, un horno es un dispositivo que permite generar calor y
mantenerlo dentro de un cierto compartimiento. De esta manera, puede
cumplir con diversas funciones, como la cocciéon de alimentos o la fundiciéon de
minerales. Por supuesto, existen distintos tipos de hornos segun el uso.

El Arte Culinario y milenario de fabricaciéon de Carnes Ahumadas es una herencia
que se ha quedado en el tiempo, y hoy viene siendo rescatada por la gran demanda
de la clase media, que la descubre como una exquisitez de la culinaria artesanal noble
y antigua.

El uso de ahumadores es un modo de impregnar un sabor natural de humo a los
cortes grandes de carnes, aves enteras y pechugas de pavo Esta técnica de coccion
lenta permite también que la carne se mantenga suave. Ahumar es cocer alimentos
lentamente en forma indirecta sobre el fuego. Este proceso se puede realizar
mediante un "ahumador”, que es un aparato para cocinar al aire libre disenado
especialmente para ahumar.

Cuando se usa un ahumador a carbon, se emplea barras de carbon comercial o
astillas de madera aromatica. Coloque el ahumador en un lugar bien alumbrado y
ventilado lejos de arboles, maleza y edificios. Se utiliza solamente los productos para
iniciar el fuego que estén aprobados y no use, por ejemplo, gasolina o trementina.
Siga las instrucciones del fabricante para encender el carbén o precalentar una
parrilla, a gas o eléctrica, para cocinar al aire libre. Permita que el carbon se caliente
al rojo vivo y produzca ceniza gris, esto toma de 10 a 20 minutos dependiendo de la
cantidad. Coloque el carbon alrededor del recipiente que recoge la grasa y jugos que
gotean de la carne durante el proceso de ahumado. Afiada unas 15 barras de carbén
cada hora, aproximadamente. El sabor a humo mas satisfactorio se obtiene con el
uso de astillas de madera de nogal, de manzano o de arce. Remoje las astillas en agua
para prevenir que se produzcan llamaradas y afiada al carbon una %2 taza de astillas,
si lo desea. Utilizacion de una parrilla cubierta para ahumar carnes y aves en una
parrilla cubierta, agrupe unas 50 barras de carbon en el centro de la rejilla. Cuando
las barras de carbdn se encuentren cubiertas de ceniza gris, separelas en dos pilas.
Coloque una cacerola con agua entre las dos pilas y ponga los alimentos en la parrilla
sobre la cacerola con agua. El agua impide las llamaradas que ocurren cuando la
grasa y jugos de las carnes gotean sobre los carbones, y el vapor de agua ayuda a
destruir las bacterias dafninas que pueden causar intoxicaciones alimentarias. Cierre
la tapa de la parrilla y mantenga abiertas las rejillas de ventilacion. Afiada unas 10
barras de carbén cada hora para mantener la temperatura dentro de la parrilla. Use
dos termoOmetros para asegurar un ahumado inocuo. Para asegurar que las carnes y
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aves se ahimen adecuadamente, usted necesitara dos tipos de termémetros: uno
para los alimentos y otro para el ahumador. Es necesario un termémetro para
supervisar la temperatura del aire dentro del ahumador o parrilla y asegurarse que
el calor se mantenga a temperaturas entre 225y 300 °F (107.2 y 148.8 °C) durante
el proceso de coccion. Muchos ahumadores contienen termoémetros ya integrados.
Use un termémetro de alimentos para verificar la temperatura de las carnes y aves.
Puede usar un termo6metro para hornos y mantenerlo insertado en la carne durante
la coccién. Use un termémetro de lectura instantaneo después de sacar la carne del
ahumador. El tiempo de coccion depende de muchas caracteristicas: el tipo de carne,
el tamano y forma de la carne, la distancia de los alimentos a la fuente de calor, la
temperatura del carbén y el clima. Puede tomar de 4 a 8 horas ahumar las carnes o
aves, por lo que es preciso usar termometros para supervisar las temperaturas.
Ahumé los alimentos hasta alcanzar una temperatura interna minima adecuada.

Las carnes de res, ternero, y cordero, en filetes, asados y chuletas se pueden cocer
hasta alcanzar 145 °F (62.77 °C).

Todos los cortes de cerdo, hasta alcanzar 160 °F (71.11 °C).
Las carnes molidas de res, ternero y cordero, hasta alcanzar 160 °F (71.11 °C).

Todas las aves deben alcanzar una temperatura interna minima adecuada de 165 °F
(73.88 °C).

Figura 1. Diseno de un horno ahumado de productos cérnicos
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Figura 2. Segundo modelo propuesto de un horno ahumador, para productos
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10. Parte Cuantica

Tipo de investigacion:

Correlacional
Diseiio:

Experimental
Enfoque
Cuantitativo

Técnicas e instrumentos:
Técnica:

Comunicacion y observacion
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Instrumento:
Entrevista estructurada y/o cuestionario
Guia de observacion

Analisis estadistico de los datos

Se empleara el anélisis de varianza (ANAVA), con la prueba F Los resultados se
trataran mediante un diseno bifactorial, Se determinara el grado de significancia de
las variables en estudio.

11. Formulacion del Titulo de la Investigacion

Variable independiente = Disefio de un Horno Ahumador. (X)

Variable dependiente = Tratamiento Térmico 6éptimo de la Carne de Cuy. (Y)
Efectode XenY

“Efecto del Diseno de un Horno Ahumador en el Tratamiento Térmico 6ptimo de la
Carne de Cuy.”

12. Tareas, Cronograma y Presupuesto
Tabla 6: Tiempos y costos para la ejecucion de las actividades de investigacion

TAREAS TIEMPO EN COSTO (nuevos
HORA soles)
Problematica 12 240
Problema 12 240
Objeto 10 200
Campo Especifico 5 100
Objetivo 6 120
Hipotesis 4 80
Estado del Arte 25 500
Modelo Tebrico | 15 300
Conceptual
Modelo Cuantico 18 360
Titulo de la|3 60
Investigacion
Total 110 2200

57



Diseios Experimentales.

En la descripciéon de los disefios pre experimentales, cuasi experimentales y
experimentales de grupo, se emplearan una serie de cédigos y simbolos, a fin de
comprender la mayoria de sus caracteristicas distintivas. Una X representada la
exposicion del grupo a un variable tratamiento, cuyos efectos se han de medir; O
haréa referencia a la medicién u observacion del grupo o individuos; las X y O en fila
dadas se aplican a las mismas personas. La dimension representada de izquierda a
derecha indica el orden temporal, las X y O en una fila dada dispuestas en forma
vertical sefialan la presentaciéon de simultaneidad. En los disefios més completos
como los experimentales, el simbolo R indica la asignacion al azar de los sujetos a
los grupos o tratamientos. Existe otra convencién grafica; las filas paralelas
continuas significan grupos de comparacion no igualados o grupos ya formados
(Campbell y Stanley, 1978).

Se denomina disefio pre experimentales a aquellos que por sus caracteristicas no
tienen control sobre las variables extranas mencionadas, y por tanto presentan
problemas de validez interna y externa. Son cuatro las caracteristicas principales de
estos disenos:

a) Es dificil establecer una relacion biunivoca entre variable dependiente e
independiente.

b) No existe un control sobre la seleccion de sujetos.

c) La comparacién formal entre dos o mas observaciones es limitada.
c¢) Poco control de variables extrafias.

Campbell y Stanley (1978) mencionan tres de estos disefos:

Disefio de estudio de caso con una sola medicion. En este diseno se estudia a un
grupo que ha sido sometido (por el experimentador o su ambiente) una variable
independiente, existiendo una sola medicion posterior (postest) a dicha
intervencion.

Ya que se observa una sola vez a un grupo posterior a la aplicacién de una variable
independiente, las conclusiones que se pueda obtener a partir de este disenio son
bastante limitadas, la mayoria de las amenazas a la validez interna y externa puede
estar presentes. Por carecer de control su valor para establecer una relacion
biunivoca entre la variable independiente (VI) y la variable dependiente (VD) es muy
pobre.
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Ejemplo: un ejemplo de este tipo de disefio lo encontramos en el estudio que
reportan Lourie, Campiglia y Dewitt (1979), quienes aplicaron un programa dirigido
a adolescente denominado "Youth in Need". un programa privado de servicio a la
comunidad, especificamente a adolescentes que huyen de sus casas y han sido
maltratados y descuidados por su familia. El programa se proponia descubrir el
problema y aplicar de inmediato las medidas necesarias, planear como manejar el
caso, preparar los servicios de ayuda que se requerian y atender el caso,
conformando todo esto la intervencion (X 1); hasta llegar a una solucion satisfactoria
donde finalmente se realizaba su evaluacion u observacion final por (O1).

Con lo anterior podemos notar que la principal desventaja del disefio radica, en que
no es posible determinar el debido efecto de la intervencion (X) debido a que no se
puede comparar la observacion final con el estado inicial del grupo.

Disefio pretest-postest de un solo grupo. En este disefio se efectia una
observacion antes de introducir la variable independiente (O1) y otra después de su
aplicacién (O2). Por lo general las observaciones se obtienen a través de la aplicacion
de una prueba u observacion directa, cuyo nombre asignado depende del momento
de aplicacion. Si la prueba se administrara antes de la introduccion de la variable
independiente se le denomina pretest y si se administra después que entonces se
llama postest.

O1--—-- X 02

Ejemplo: Pines (1960) emplea un diseno pretest-postest para demostrar que existe
un periodo critico para el aprendizaje del lenguaje. Asi pues, investig6 el caso de una
nifia que fue encontrada en Los Angeles y quien desde los veinte meses de edad vivia
en un pequeno cuarto de su casa. Habia estado atada s una silla con un orinal y s6lo
podia mover manos y pies. Por la noche la metian en una especie de camisa de fuerza
y la encerraban en una cuna parecida a una jaula. La trataban como animal, no tenia
control de esfinteres y no podia mantenerse en pie. Estaba muy desnutrida y era
incapaz de masticar alimentos s6lidos. También estaba muda, no hablaba, ni
entendia el lenguaje. En autor menciona que evaluo el desarrollo del lenguaje, lo que
representa el pretest (O1) del diseno, determinandose lo que comprendia y cuanto
lenguaje habia aprendido. Después, aplic6 un programa para el establecimiento de
lenguaje usando un método similar al que se aplica a nifios pequenos, fase de
intervencion (X). Después de un ano la nifia comenz6 a combinar dos y tres
palabras, posteriormente formo oraciones simples y aprendio las palabras "no". Pese
a ese progreso pronto se hizo evidente que el aprendizaje del lenguaje estaba muy
limitado, incluso después de cuatro afios de ensenanza, no aprendio los rudimentos
de la gramatica, tampoco la articulacion. No sabia usar pronombres personales, ni
demostrativos, no fue capaz de formular preguntas. Una vez aplicado el
entrenamiento se observo la capacidad adquirida mediante la evaluacion de una
cuenta, el desarrollo del lenguaje alcanzado, segunda fase (02). El autor concluyo
que al parecer existe un periodo critico para aprender el lenguaje.
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En este disefio aun cuando los resultados después de la intervencion pueden
compararse con los datos obtenidos antes de la misma, no proporcionan un fuerte
argumento como para sustentar la conclusion a la que lleg6 el autor. La intervencion
fue tan larga que con seguridad se presentaron un sinfin de variables, que
compitieron u ocultaron el efecto real de la variable independiente; la situacion que
sblo podria haber sido conocida si se hubiera utilizado otro sujeto con caracteristicas
semejantes al que particip6 en el estudio pero que no hubiera sido expuesto la
intervencion (sujeto control dice).

Disefio de comparacion con un grupo estatico. En este diseno se trabaja con dos
grupos, uno de ellos es denominado grupo experimental y es el que recibe la variable
independiente o tratamiento y otro llamado grupo control el cual no recibe ningtin
tratamiento. La caracteristica principal de este disefio es que ambos grupos
observados o evaluados despues de que un grupo experimental fue intervenido.

X1 01
02

Ejemplo: Un investigador desea estudiar si el método Kumon incrementa el
aprendizaje de las matematicas a nivel secundaria. Para el estudio se seleccionan a
un grupo de primer grado (el cual ya esta formado) y es designado como el grupo
experimental y se identifica otro grupo de primer grado como control. Los alumnos
del grupo experimental son entrenados con el mencionado método durante todo el
afio escolar. Al finalizar el curso se aplica una prueba de matematica (O1y O2) a
ambos grupos. Después de la aplicacion de la prueba, se analizan las puntuaciones
obtenidas por ambos grupos, observando que el grupo experimental obtuvo
calificaciones mas altas que el grupo no experimental.

Dado que las puntuaciones son mas altas en el grupo experimental se podria concluir
que el método Kumon es efectivo para mejorar el aprendizaje de las matematicas.
Sin embargo, al no conocer las posibles puntuaciones de ambos grupos antes de
iniciar el estudio, las conclusiones podrian ser erroneas, es posible que ya existieran
diferencias entre ambos grupos antes de iniciar el estudio, o que el grupo
experimental desde un principio ya mostrara una ventaja sobre el grupo control.

Como se puede observar en los disefios preexperimentales, dadas sus caracteristicas,
son diversas las fuentes de invalidez que pueden afectar la generalizacion de los
resultados (validez externa) y los efectos reales de la variable independiente (validez
interna), por lo que se recomienda su uso cuando por las condiciones existentes, no
se puede emplear ningun otro tipo de disenio o cuando se van a efectuar estudios de
tipo exploratorio.
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Disenos cuasi experimentales.
Los disenos cuasi experimentales tienen dos caracteristicas principales:
a) Carecen de control sobre la programacién de variables (cuando, a quien).

b) No existe un control sobre la selecciéon de los sujetos, situacién que se presenta
por lo regular en los estudios de campo o de tipo social.

Por estas razones el investigador debe tener conocimiento de aquellas variables que
el disefio no controla, minimizando su efecto hasta donde sea posible. Estos disefios
pueden ser de gran utilidad si se tiene presente que todo experimento es imperfecto
y que para obtener validez, el experimentador debe ser consciente de dichas
imperfecciones en el momento de interpretar sus datos y sacar conclusiones. Se
sugiere su empleo en situaciones de estudios de campo (Campbell y Stanley, 1978;
Cook y Campbell, 1979).

Disefio de series cronolégicas. Este disefio consiste en tomar una serie de mediciones
antes de introducir el tratamiento sobre uno grupo o individuo, terminadas estas
observaciones se somete al grupo o sujeto a la intervencion, la cual es retirada para
posteriormente volver a efectuar otro namero de observaciones.

01020304 -X--0506 0708

Como se puede observar es un disefio parecido al de pretest-postest, la diferencia
estriba en que se tienen mas observaciones antes y después de la introduccion de la
variable independiente. Asimismo, existe un mayor nimero de comparaciones
formales, lo que posibilita que puedan detectarse con mayor precision posibles
variables extrafas, asi como las fluctuaciones de la variable dependiente.

Ejemplo: Para ilustrar este tipo de arreglo mencionaremos un estudio, inédito,
realizado por un grupo de estudiantes de segundo semestre de la carrera de
psicologia, y en donde tomaron como base algunos estudios de Bandura. Plantearon
como objetivo, analizar el efecto de los programas de televisién con tendencia
agresiva sobre el comportamiento de ninos preescolares en una situacion de juego
libre. Primeramente realizaron cuatro observaciones durante 20 minutos diarios en
la situacion de juego definida y observaron diferentes categorias de conducta
agresiva, previamente definidas. De esta forma mediante un registro de frecuencia
continua observaron durante cuatro sesiones las conductas definidas (01 02 03 04).
Posteriormente a las cuatro observaciones se les proyecto a los nifios a través de un
aparato de video, dos programa de television, cuyos personajes presentaba
conductas agresivas (X). Después de lo anterior, se volvi6 a llevar a los ninos a la
situacion de juego libre durante cuatro dias consecutivos, volviéndose a registrar las
conductas especificadas (O5 O6 O7 08). Los resultados mostraron un incremento
en la frecuencia de respuestas agresivas durante el juego posterior a la proyeccion
de los programas.

61



La principal limitacion de este disefio es no contar con un grupo de comparacién que
permitiera identificar la presencia de otras variables extranas (fuente de invalidez)
durante la intervencion.

Disefio de muestras cronologicas equivalentes. Este arreglo consiste en seleccionar
dos muestras equivalentes de una poblacion, e introducir de manera intermitente la
variable independiente o tratamiento en una de ellas, denominada experimental. La
muestra control es observada sin la introduccion del tratamiento.

X101X001X102Xo 02

Ejemplo: supongamos que se realizé un estudio para investigar los efectos de la
ejemplo: supongamos que se realizdé un estudio para investigar los efectos de la
retroalimentacion verbal individual, y la ausencia de ésta, sobre el aprovechamiento
escolar. De tal forma que el grupo elegido como experimental se le proporcionaria a
retroalimentacion de forma individual (X1 O1) sobre los aciertos y errores
cometidos, en un momento posterior al grupo equivalente (control) no se le
retroalimenta s6lo se miden sus errores y aciertos (Xo O1), en la siguiente sesion al
grupo experimental (X1 O2) se retroalimentan sobre sus aciertos y errores y la
siguiente no existe tratamiento para la muestra equivalente o control (X0 02). Si el
analisis de los resultados mostrara que el aprovechamiento de los alumnos del grupo
experimental es superior al del grupo equivalente, las conclusiones a las que se
podria llegar seria que es efectivamente la retroalimentaciéon verbal una técnica
efectiva para elevar el aprovechamiento escolar.

Las comparaciones se establecen principalmente contrastando las sesiones donde se
introduce la variable independiente con aquella donde no est4 presente.

Disefio de grupo control no equivalente. este arreglo implica, contar con dos o0 mas
grupos. Se denomina de grupos no equivalentes, porque por lo regular se emplean
grupos ya formados. Asimismo se designa al azar que grupo sera el control y cual el
experimental y por ende cual recibira el tratamiento o variable independiente. En
ambos casos se llevan a cabo observaciones antes y después de la introduccion de la
variable independiente o tratamiento, pero sélo el grupo experimental es sometido
a tratamiento, el grupo control no recibe ningin tratamiento, s6lo es observado
antes (pretest) y después (postest) de la introduccion de la variable independiente
en el grupo experimental.

01 X 02
01 O2

Ejemplo: Fuentes y Moreno (1984) llevaron a cabo una investigaciéon cuyo objetivo
fue disefian y probar un paquete de entrenamiento sobre técnicas conductuales,
dirigido al personal de enfermeria de un hospital psiquiatrico. El hecho de que las
enfermeras asistieran a turnos diferentes para laborar en el hospital, imposibilit6 la

62



asignaciéon al azar del personal a los diferentes grupos, ya que ninguna estaba
dispuesta a acudir al curso en un horario diferente al de su jornada de trabajo, razéon
por la cual se impartieron los cursos con los grupo ya formados. Cada turno de
trabajo constituy6 un grupo. El grupo experimental 1 se conformé con las
enfermeras del turno especial; el grupo experimental 2 con las enfermeras del turno
vespertino y el grupo control con las del turno nocturno. Cabe senalar que la
asignacién de la variable independiente se hizo al azar. La presentacién esquematica
del diseno fue la siguiente:

Grupo Experimental 1: 01 X O2

Grupo Experimental 2: 01 X O2

Grupo Control: O1 02

Las condiciones a las que fueron sometidos los diferentes grupos fueron:
1) Aplicacion de un pretest (O1) a los tres grupos.

2) Los grupo experimentales 1y 2 recibieron un periodo de entrenamiento sobre la
aplicacion de las técnicas conductuales.

3) los tres grupos fueron sometidos a un postest (02) para evaluar su aprendizaje.

Los resultados demostraron que al inicio del estudio los tres grupos obtuvieron
puntuaciones muy bajas mientras que al término del estudio ambos grupos
experimentales en la aplicacion del postest, mostraron una gran mejoria, quedando
sin cambios en el grupo control.

La primera limitacion de este disefio es la no asignacion al azar de los sujetos a los
diferentes grupos. Por otra parte si en el pretest las puntuaciones son
significativamente diferentes entre los grupos, las conclusiones en el postest seran
parciales, dado que se espera que la medicién inicial (O1) no muestre grandes
diferencias entre los grupos. Este tipo de disefio es de gran utilidad en los casos de
investigaciones de campo.

Uso de los disefnos cuasi experimentales. Se recomienda su empleo en los casos de
investigaciones de campo.

Disefos experimentales de grupo.

Segiin Hernandez et al. (2010) se les denomina disefios experimentales aquellos que
poseen las siguientes caracteristicas:

a) Existencia de al menos una comparacion formal entre dos o mas observaciones,
medidas o grupos. b) Control de variables extranas.
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¢) Manipulacion de la variable dependiente por parte del experimentador. d)
Relacién biunivoca entre variable independiente y dependiente.

e) Seleccion de sujetos por parte del experimentador.
f) Asignacion al azar de los sujetos a los diferentes grupos.

Dentro de estos disefios tenemos aquellos denominados de grupo y los llamados N=1
o de series temporales. En los disenos de grupo generalmente participan dos grupos
denominados como experimental o control. El primero de ellos es el que recibe el
tratamiento y el segundo es observados sin la introducciéon de un tratamiento o
variable independiente. Es importante senalar que ambos grupos pueden estar
constituidos por uno o mas sujetos, asimismo la determinacion del efecto de la
variable independiente sobre la variable dependiente se establece comparando los
datos de las pruebas (O) aplicadas antes y/o después del tratamiento en el grupo
experimental y/o control.

Disefio de grupos aleatorios. Para emplear este disefio es sumamente importante:
a) Determina con precision la poblacion de interés.

b) Tomar una muestra representativa (al azar) de dicha poblacion.

c) Asignar a aleatoriamente a los sujetos tanto del grupo experimental como control.

d) Aplicacion de una prueba u observaciéon a ambos en grupo antes (O1) y después
(0O2) de la introduccién del tratamiento.

La ventaja principal de este disefio es su gran poder de generalizacién y cuando el
meétodo aleatorio haya sido empleado cuidadosamente para la seleccion y asignacion
de los sujetos a los diferentes grupos y que la muestra sea lo suficientemente
representativa de la poblacién. La seleccion y asignacion aleatoria presupone que
los grupos son equivalentes antes de iniciar el manejo de variables (te6ricamente).
Desde el punto de vista practico raras veces se cumplen todo los requisitos de este
diseno, no obstante continua siendo de gran utilidad sobre todo si se pretenden
generalizar los resultado.

Los problemas principales que pueden afectar este arreglo de condiciones son:
a) Mortalidad, que afecta la equivalencia de los grupos.

b) La toma de muestras pequefias y no representativas, que repercute en la
generalizacion.

c) Prestar mayor atencion al grupo experimental durante la intervencion respecto al
grupo control, pudiéndose generalizar en los sujetos del grupo experimental méas
motivacidn, convirtiéndose esto en una variable extrana.
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R 01----X----02

Ejemplo: Se aplicé el método PALS (Estrategias de Aprendizaje Asistido por Pares
para Lectores de Primer Grado) como una herramienta para mejorar el desempefio
en la lectura de diferentes tipos de estudiantes, especialmente estudiantes de bajo
rendimiento. Participaron 20 profesores y 46 estudiantes de bajo rendimiento,20 de
medio rendimiento y 20 de alto rendimiento, 86 en total, los cuales fueron asignados
a los grupos, experimental y control.10 profesores implementaron el PALS en sus
programas de lectura y 10 profesores siguieron ensenando como lo hacian
normalmente. Los datos demostraron grandes diferencias entre los sujetos que
fueron entrenados con el PALS, y los que siguieron con su curso normal. Lo que
demostrd que el PALS influy6 positivamente en todos tipos de sujetos, siendo los
estudiantes de bajo rendimiento los méas beneficiados.

Disenio de grupos apareados. Este disefio se caracteriza por la asignacion de los
sujetos a los grupos control y experimental con base en una prueba preliminar
aplicada a los sujetos, de tal forma que ambos grupos quedan constituidos por
parejas con caracteristicas similares. El apareamiento puede ser de diversas formas,
las mas usuales son las siguientes:

a) Apareamiento de variables correlacionadas, consiste en parear a los sujetos en
funcién de alguna variable que se cree esta relacionada con la que se estudia
(edad, sexo, nivel socioecondémico, etcétera.).

b) Apareamiento por parejas similares, se selecciona un par de sujetos, con
caracteristicas comunes

(gemelos).

c) Apareamiento por criterio de ejecucidn, se selecciona los pares que hayan
obtenido puntuaciones similares en una prueba u ensayo determinado previamente.

La representacion grafica es la siguiente:

R 01----X----02

Este diseno tiende a eliminar cualquier ambigiiedad relacionada con la igualdad de
los grupos en el momento de iniciarse el experimento. Produce diferencias
confiables entre los grupos y el control, con un namero reducido de sujetos (6 o0 10).
Ademas la prueba preliminar disminuye la variabilidad de los sujetos.

Dentro de sus limitaciones se observa que el procedimiento generalmente requiere
tiempo para poder realizar el apareamiento, clasificacion y establecimiento de los
grupos. Por otro lado, entre mas riguroso y cuidadoso sea la apareamiento, menor
generalidad tendran los resultados. También se puede ver afectado este disefio
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seriamente por la mortalidad, que evidentemente afecta a la generalidad de los
hallazgos.

Ejemplo: supongamos que un grupo de investigadores estudiaron los efectos de un
programa de estimulacion temprana sobre el desarrollo de los ninos (apareamiento
por ejecucion), de tal forma que estos factores fueran controlados y no afectaran la
variable dependiente. De esta forma se seleccionaron 30 nifio de dos meses de edad
que habian obtenido puntuaciones iguales en una prueba de desarrollo previamente
aplicada; 15 de ellos se asignaron al grupo experimental y 15 al grupo control. Al
grupo experimental se le someti6 a un programa de estimulacion temprana y al
término de este a ambos grupos se les aplicé una prueba de desarrollo. Se observé
que a los nifios a quienes se les administré el programa de estimulacién temprana
obtuvieron puntuaciones mayores en la segunda prueba de desarrollo en contraste
con aquellos a quienes no se les suministro esta variable.

Disefo contrabalanceando. Este disefno también se conoce con el nombre de diseno
cruzado, de bloque aleatorio o cuadro latino. Consiste en que a un sujeto o grupo de
sujetos se les prueba en determinada secuencia de condiciones (por ejemplo, cuando
se cuenta con mas de una variable independiente), mientras que otro sujeto o grupo
se prueba en una secuencia diferente. En ambos casos los sujetos deben ser
asignados a las diferentes secuencias en forma aleatoria. Es importante senalar que
este tipo de disenos responde a preguntas de investigacion en donde se pretende
evaluar los efectos secuenciales de tratamientos. Las siglas en este tipo de disefios
cambian por consonantes, en donde éstas son equivalentes a pruebas o
intervenciones.

Una de las ventajas es que cada sujeto o grupo constituye su propio control. Por otra
parte no es necesaria ninguna prueba preliminar para igualar los grupos, puesto que
la comparacion se establece a partir de las ejecuciones del mismo grupo o individuos
en las diferentes condiciones.

Grupo1 ABCGrupo2 BAC

La principal limitacion del disefio puede ser que el orden o secuencia de los
tratamientos afecte los resultados de las manipulaciones posteriores. El cuadro
latino puede emplearse con cualquier nimero de condiciones, por ejemplo:

Grupo1 AB CGrupo2 BCA Grupo3 CABGrupo4 CBA

Ejemplo: Imaginemos que se realiz6 un estudio a fin de investigar la efectividad de
dos tipos de tratamiento (A y B) para eliminar el alcoholismo en varios individuos.
El tratamiento A consisti6 en la administracion de farmacos (antabuse) que al
ingerir alcohol provocar vémito; mientras que el tratamiento B consistio en el
entrenamiento de habilidades sociales (resistencia a la persuasion, manejo de
conflicto y negociacion). Los imaginarios investigadores supusieron que era
probable que el tratamiento que se administrara primero, en caso de ser eficaz,
podria confundir el analisis de los efectos del segundo, razén por la cual se us6 un
diseno contrabalanceando. De tal forma que los sujetos se dividieron en dos grupos
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(1y 2) administrando se las variables independientes, durante un mes, para el grupo
1la secuencia fue A By para el grupo 2 B A. Los resultados mostraran que el antabuse
produjo los mismos efectos en ambos grupos, ya que logr6 reducir
significativamente la ingestion de alcohol, sin embargo, el efecto del tratamiento B
no fue claro ya que en el grupo 1 se elimin6 por completo el alcoholismo, pero en el
grupo 2 se observd un decremento no significativo. Resultados como los
mencionados podrian llevar a la conclusién de que la secuencia en que son
suministrados tratamientos, a afecta de alguna manera la variable dependiente.

Diseno factorial. Los disefios factoriales son de gran utilidad cuando se tienen 2 o
maés variables independiente o varios niveles de una o varias de ellas. Para llevarlo a
efecto se requieren tantos grupos como combinaciones posibles que existan entre las
variables o niveles. Por ejemplo, si tenemos dos variables independientes con dos
niveles cada una, contariamos con un diseno factorial 2 X 2, lo cual implica contar
con 4 grupos experimentales, un disefio factorial 3 X 2 indica que existen dos
variables independientes, la primera con tres valores y la segunda con dos. Se
pueden tener tantas variables independiente y niveles como requiera la
investigacion.

Al igual que los diseno contrabalanceando los disefios factoriales responden a
preguntas de investigacion muy especificas concretamente aquellas encaminadas
a evaluar los efectos de interaccion de las variables independientes especificadas,
es decir, los efectos generados sobre una variable dependiente cuando las variables
independientes ocurren juntas y no de una manera independiente.

La ventaja de estos disenos consiste en poder conocer los efectos de mas de
una variable independiente sobre una variable dependiente asi como los efectos
de las interacciones mismas. Ademaés constituye una ahorro en tiempo y nimero
de variables y niveles, representando una desventaja sobre todo para el analisis
de los resultados, ya que se pueden volver disefios muy complicados cuando se tiene
un numero elevado de grupos.

Ejemplo: Moreno y Echevarri (1987) llevaron a cabo una investigacion que
ejemplifica de manera clara este disefio. El objetivo fue evaluar las caracteristicas de
lenguaje de sujetos esquizofrénicos y normales en dos condiciones comunicativas.
Disefiaron las condiciones mediante un disefio factorial 2

X 2. Las variables manejadas fueron tipo de hablante y tipo de escucha; cada variable
tuvo dos valores. Tanto los hablantes como los escuchas podian ser sujetos
esquizofrénicos o normales. Se grabaron y transcribieron muestras de habla
continua de 100 y 200 palabras de 24 pacientes esquizofrénicos y 24 sujetos
normales en dos condiciones experimentales: monoélogos y didlogos. Los resultados
demostraron una gran interaccion entre los valores de las variables, es decir las
caracteristicas del didlogo o monodlogo dependieron del tipo de escucha y tipo de
hablante. El anéalisis de los resultados demostraron que los sujetos esquizofrénicos
obtuvieron puntuaciones muy bajas cuando reconstruyeron las de verbalizaciones
de los sujeto esquizofrénicos a diferencia de los sujetos normales cuando se les
solicit6 que reconstruyeran lo dicho por sujetos esquizofrénicos.
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Disefios de series de tiempo o N=1.

Los disefios de series de tiempo son denominados de esta manera porque la N que
es igual a 1, es decir, el experimento se realiza con un solo sujeto. Dichos disefios
surgen como una estrategia alternativa a los disefios de grupo, y son dos las
consideraciones que no deben perderse de vista:

1) Esta estrategia enfatiza el tomar medidas repetidas, a través del tiempo de un
mismo sujeto, misma que no debe confundirse con los disefios de medidas repetidas
de grupo, ya que la légica empleada es la temporalidad y la historia como
determinantes de un proceso. Arnau (1986) considera que los términos "replicacion
intrasujeto" encierran un presupuesto basico, la aplicacion sistematica a lo largo del
tiempo de una serie de tratamientos o de un mismo tratamiento, a cada uno de los
sujetos del experimentador.

No disefios N=1 tienen como caracteristicas las siguientes:

a) Realizacion de una serie de observaciones, a lo largo de un periodo de
tiempo, el cual es denominado linea base.

b) Cuando se observa estabilidad en la linea base, se introduce la variable
independiente o intervencion y se continua registrando la variable dependiente.

c¢) Se trabaja con un solo sujeto o grupos de sujetos, funcionando cada uno como su
propio control. Si se trabaja con mas de un sujeto, el estudio es considerado de
replicacion, aspecto que ayuda a corroborar la existencia de los hallazgos
(Kratochwill, 1978). Existe una gran variedad de disenos N=1, pero antes de
describirlos hablaremos del concepto de linea base dado que representa una
operacion clave dentro del proceso de investigacidon con disefios N=1.

Descripcion del disefio de investigacion.

Una vez elegido el disefio de investigacion, la descripcion de cada una de sus partes
es fundamental. En ella quedan plasmadas todas y cada una de las decisiones
metodolbgicas tomadas por el investigador, permitiendo a cualquier persona
realizar un analisis de la pertinencia metodologica de la investigacion, la forma en
que ésta fue realizada para una posible replicacion.

Regularmente se describen todas las decisiones tomadas en el apartado denominado
Método, mismo que incluye las secciones siguientes:

Sujetos.- Aqui se describe todo lo relativo al control para la seleccion de sujetos: de
que poblacion fueron extraidos, forma en que fueron seleccionados, caracteristicas
que los definen, edad, nivel socioeconémico, escolaridad, género, etc., nimero de
los sujetos participantes, forma en que se asignan a las condiciones
experimentales, etc.
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Situacion experimental.- Se describe a detalle lo referente al control (disefio) de la
situacion donde se va a llevar a efecto el estudio. Tanto la situacion fisica: espacio,
mobiliario, equipo, luminosidad, ubicacién del o los sujetos en dicho espacio, etc.,
asi como la situacién social: quienes estaran presentes y la ubicaciéon de cada uno.

Tipo de diseno.- En este apartado, inicamente se menciona el disefio seleccionado:
preexperimental, experimental o de N=1y el nombre especifico (pretest - postest, de
grupos aleatorios, A-B-A, etc.). En algunos casos se sugiere representarlo
graficamente, aun cuando no es necesario.

Procedimiento.- Se desglosa paso a paso cada una de las actividades a realizar tanto
por el experimentador (manipulaciones, instrucciones, presentacion de materiales,
etc.) como por los sujetos (conductas que deberan presentar y bajo qué
circunstancias). De igual forma se especifica, en qué momento se realizaran las
observaciones o mediciones, quiénes las realizaran, con qué sistema de registro se
recopilaran los datos, asi como la forma de obtener confiabilidad en los mismos.

Comunmente la descripcion del procedimiento se basa en la organizacion de éste en
fases, la descripcion o el rotulo especifico de las fases del diseno seleccionado, por
ejemplo linea base, pretest, postest, etc.

Algunos otros elementos que deben ser considerados en la descripcion del
procedimiento se especifican a continuacién.

- Namero de sesiones por fase o condicién.
- Namero de ensayos por sesion.

- Las instrucciones que se daran a los sujetos deberan ser citadas entre comillas y de
manera textual.

- Criterios para pasar de una fase a otra.

- Duracion de las sesiones.

- Criterios para dar por terminada una fase.

- Criterios para otorgar o eliminar contingencias.

- Descripcion de los procedimientos de recolecciéon de datos.

- Instrucciones o entrenamiento especial a paraprofesionales, cuando sea necesario.
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TIPOS DE DISENOS EXPERIMENTALES (CAMPBELL Y STANLEY,1973)

Tabla 7. Tipos de disefios experimentales

fuentes de invalidacion
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Fuentes de invalidacion

interna

externa

Historias
Maduracién

Administracion de tesis

Regresion

Seleccién

Mortalidad

L

oz

Interaccion de seleccidon
|

Interaccion de
inistracién de tesis y X

Interaccion de seleccidon

v X

Dispositivos reactivos

Interferencias de X

Disenios
cuasiexperimentales:

7. Series  cronolodgicas
0O000XX0000

8. Disefios de muestras
cronolbgicas

equivalentes

X;, 0 X,0 X0
X,0, etc.

9. Diseno de muestras
materiales equivalentes
MaX,0 MpXo0O

M X,0
MaX,O etc.
10. Disenio de grupo de

control no equivalente
0XO0

0 0

11. Disefios compensados
X,0 X.0 X530 X,0

X0 X;0 X;0 X530
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X,50 X,0 X,0 X,0
X,0 X;0 Xz X,0

12. Disefio de muestra
separada pretest - postest
RO (X)

R X O
12a

ROX)

R XO

R 00X
R X0
12b

RO, 0:9)
R 0. (X)
R X O
12¢

RO X O
R X O
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Fuentes de invalidacion

externa
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(cont.)
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14.  Series
Cronolébgicas
multiples
000X000 N I B T I e .y P P

000000

Fuente: Campbell y Stanley

En los cuadros, el signo negativo indica que hay imperfeccion definida; el positivo,
que el factor esta controlado; el interrogativo, la presencia de una posible causa de
preocupacion, y, por altimo, el espacio en blanco significa que el factor no es
pertinente
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Diseiio Exposfacto

Los fundamentos de la investigacion experimental obligan a que el investigador
controle las variables, asi su validez depende de esa capacidad. En cambio,
cuando investigamos en las ciencias sociales y humanas los fenomenos sujetos a
estudio suelen producirse al margen de la voluntad del investigador. Cuando no
podremos ejercer su control, sera si nos referimos a un caso que se produce
después de los hechos y lo calificamos como ex post- facto. La expresion “ex-post-
facto” significa “después de hecho”, haciendo alusion a que primero se produce el
hecho y después se analizan las posibles causas y consecuencias, por lo que se
trata de un tipo de investigacion en donde no se modifica el fen6meno o situacién
objeto de analisis (Bernardo, J. y Caldero, J.F., 2000).

Estos autores también nos dicen que segiin Kerlinger, la investigacion ex post-
facto es entendida como una busqueda sistematica y empirica en la cual el
cientifico no tiene control directo sobre las variables independientes porque ya
acontecieron sus manifestaciones o por ser intrinsecamente manipulables.

Ejemplo:

Imaginense que, en una localidad dedicada a la agricultura, los pobladores tienen
como inconvenientes, que los suelos ya no son productivos o no tienen el
rendimiento idoneo en cuanto al porcentaje de cosechas. Un investigador
experimentado se interesa por el problema detectado, naturalmente seria para él
dificil realizar experimentos reales, pues los dafos de los suelos ya han sucedido
por una o muchas variantes. Sin embargo, lo que puede hacer es intentar
reconstruir lo que pasé estudiando las estadisticas, evaluando los periodos de
siembra de los pobladores, cantidades y tipos de fertilizantes que ellos emplean,
indices de materia orgéanica que contienen estos suelos y compararlos con suelos
virgenes, condiciones ambientales a las que estan expuestos y otros. De esta
manera el investigador estara en posicion de investigar posibles determinantes
del problema, que le permita formular una hipétesis de las posibles causas y
someterlas a la autoridad correspondiente en forma de recomendaciones o
propuestas.

Clasificacion de los estudios ex post-facto

Segiin Cancela et al. (2010), los estudios ex post-facto se clasifican de la siguiente
manera.

a) Estudios descriptivos.

b) Estudios de desarrollo.

c¢) Estudios comparativo-causales.

d) Estudios correlacionales.

a) Estudios descriptivos

Estos estudios son propios de las primeras etapas para desarrollar una
investigacién, buscan determinar, el qué o como se produce el fen6meno
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investigado; preparan el camino para la investigacion basica; mediante los
resultados obtenidos, permitiran obtener nuevas teorias.

b) Los estudios de desarrollo

Tienen como objeto describir la evolucion de las variables durante un periodo
determinado de tiempo. Se centran en el analisis de las diferencias asociadas con
la edad y los cambios que se producen en los sujetos a lo largo del tiempo.

Se distinguen cuatro orientaciones distintas:

a) Los estudios longitudinales.
b) Los estudios transversales.
c) Los estudios de cohortes.

d) Los estudios de tendencias.

Los estudios longitudinales

Se dedican a recoger datos de una muestra en diferentes momentos temporales.
Buscan analizar cambios o continuidad en las caracteristicas de los sujetos que se
estudian.

No son faciles de llevar ya que exigen seleccionar una muestra y analizar su
evolucion siguiendo el objeto de estudio a lo largo del tiempo.

Los estudios transversales

Mantienen el objetivo de estudiar la incidencia del paso del tiempo en el
desarrollo del problema, pero en lugar de efectuar el seguimiento del objeto de
estudio en diferentes intervalos de tiempo, permite recolectar datos de varias
variables en forma simultanea.

Los estudios de cohortes

Describen el cambio mediante la seleccion de muestras distintas para cada
momento temporal de recogida de informacién manteniendo estable la
poblacién. Una cohorte la forman el conjunto de individuos que comparten algtin
acontecimiento vital comdn, como por ejemplo el ano de nacimiento pero no se
excluyen hechos de otro tipo..

Los estudios de tendencias

Es una variante de los estudios de cohortes. Describen el cambio mediante la
extraccion de muestras diferentes de sujetos en cada punto temporal de interés
pero, a diferencia de los de cohortes, la poblacion no se mantiene ni Gnica ni
estable.

Estos estudios utilizan poblaciones que tienen como caracteristica propia su
continua modificacion. Existen variantes en este tipo de disefos, una de ellas
consiste en estudiar longitudinalmente varias cohortes diferentes.

c) Los estudios comparativo — causales

Se interesan en identificar relaciones del tipo causa — efecto, pero dada la
naturaleza del fenémeno resulta imposible por algin motivo manipular
experimentalmente las variables.

Cuando se disena la investigacion los hechos ya se han producido y por tanto no
hay manipulacion de la variable independiente. La falta de control en la
produccion del fendmeno impedird que se pueda establecer “formalmente” la
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relacion causa — efecto, pero nadie podra negar la capacidad de establecer
indicios claros de causalidad entre las variables estudiadas (Cancela et al. 2010).

Los metoddlogos aceptan que para que pueda existir alguna evidencia clara de
causalidad se deben dar las siguientes condiciones:

1) Que la secuencia de los hechos se produzca de tal forma que haga posible
que A sea la causa de B, e imposibilita que B lo sea de A.

2) Cuando se han llevado a términos diversas replicaciones de la
investigaciénex post — facto, llevadas a cabo por diversos
investigadores y surgen resultados consistentes entre  todos ellos.

d) los estudios correlacionales

Los estudios correlacionales comprenden aquellos estudios en los que estamos
interesados en descubrir o aclarar las relaciones existentes entre las variables méas
significativas, mediante el uso de los coeficientes de correlacion. Estos
coeficientes de correlacion, son indicadores matematicos que aportan
informacion sobre el grado, intensidad y direccion de la relacion entre variables.
El coeficiente mas conocido es el denominado producto-momento o Pearson (su
creador). Es un coeficiente bivariado, es decir, que esti disefiado para
correlacionar dos variables y flucttia entre los valores -1 a +1. Se representa
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mediante la letra “r”.

Asi cuando dos variables covarian en la misma direccién existira una relacion que
denominaremos positiva y su identidad quedara reflejada en el coeficiente que
sera entre 0 y 1, tanto mas cerca de 1 cuanto mas intensa sea la relacion entre las
variables. Por ello, un coeficiente cercano a cero nos indicaria la ausencia de
relacion entre las variables ysi el coeficiente es altamente negativo sefialaria
la existencia de una relacién intensa entre las variables de direccionalidad
opuesta.

En la actualidad, cualquier paquete estadistico, nos puede proporcionar este
coeficiente, calculado normalmente con cuatro decimales, indicando su grado de
significacion y acompanado de un diagrama de dispersion (grafico con todos los
pares de observaciones de cada sujeto).

Ademas de este coeficiente, existen otros indices para el establecimiento de

relaciones bivariadas y la decision de utilizar uno u otro dependera
fundamentalmente de la naturaleza de las variables (Cancela et al. 2010).
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Los coeficientes de correlacion multiple

El coeficiente de correlacion multiple es un indice que expresa la relacion
existente entre un  conjunto de  variables  que funcionalmente
consideramos como independientes respecto de otra que le otorgamos la
categoria de dependiente, este coeficiente se expresa mediante la letra “R”.

Este coeficiente va de 0 a +1 y no puede ofrecer nunca valores negativos, aunque
su interpretacion sigue las mismas pautas que las que senaldbamos en la
correlacion de Pearson.

Interpretacion del coeficiente de correlacion

Para valorar la intensidad de los indices de correlacion, lo habitual es hacerlo
calculando su significacion estadistica. En la actualidad los programas
estadisticos incorporan dichos calculos y nos facilitan el grado de significacion
expresandolo en términos de probabilidad.

Aun asi y a efectos practicos, puede ser util tener presente un cuadro orientador
como el siguiente:

Coeficiente Interpretacion

De 0 a 0.20 Correlacion practicamente nula

De 0.21a 0.40 Correlacion baja
De 0.412a0.70 Correlacion moderada
De 0.712 0.90 Correlacion alta

Deo0.91a1 Correlacion muy alta
Correlacion y causalidad

El que dos variables correlacionen quiere decir que covarian, pero no podemos
inferir que una es la causa de la otra. Por ello, deberiamos ser muy cautos en las
explicaciones derivadas del uso de la correlacion. Es muy importante la teoria, los
estudios anteriores y la reflexion critica para guiar la estrategia correlacional.

Fases en un estudio correlacional:

. Identificar y formular el problema a investigar.

. Establecer los objetivos del estudio.

. Seleccionar las variables a correlacionar.

. Disenar o seleccionar los sistemas de recogida de informacién.
. Recoger y analizar los datos.

. Interpretar los resultados a la luz de la teoria.

. Extraer conclusiones.



Proposito

La utilidad y el proposito principal de los estudios correlacionales son saber como
se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de
otra u otras variables relacionadas. Es decir, para intentar predecir el valor
aproximado que tendra un grupo de individuos en una variable, a partir del valor
que tienen en la variable o variables relacionadas.

Un ejemplo tal vez simple, pero que ayuda a comprender el propdsito productivo
de los estudios correlacionales, seria el correlacionar el tiempo dedicado a
estudiar para un examen con la calificacion obtenida en él. En este caso se mide
en un grupo de estudiantes cuanto dedica cada uno de ellos a estudiar para el
examen y también se obtienen sus calificaciones en el examen (mediciones en la
otra variable); posteriormente se determina si las dos variables estdn o no
correlacionadas y, si lo estan, de qué, manera. En el caso de que dos variables
estan correlacionadas, ello significa que una varia cuando la otra también varia
(la correlacion puede ser positiva o negativa). Si es positiva quiere decir que
sujetos con altos valores en una variable tenderan a mostrar altos valores en la
otra variable. Por ejemplo, quienes estudian mas tiempo para el examen de
estadistica tienden a obtener una mas alta calificacién en el examen. Si es
negativa, significa que sujetos con altos valores en una variable tienden a
mostrar bajos valores en la otra variable. Por ejemplo, quienes estudian mas
tiempo para el examen de estadistica tienden a obtener una calificacién mas baja
en el examen. Si no hay correlacion entre las variables, ello nos indica que éstas
varian sin seguir un patrén sistematico entre si (Cancela et al. 2010).

Correlaciones espurias

Puede darse el caso de que dos variables estén aparentemente relacionadas, pero
que en realidad no lo estan, y a esto se le llama correlaciones espurias.

Por ejemplo, supdngase que llevaremos a cabo una investigacion con nifios -cuyas
edades oscilaran entre los 8 y los 12 afios- con el propoésito de analizar qué
variables se encuentran relacionadas con la inteligencia y midiéramos su
inteligencia a través de alguna prueba. Nos dariamos cuenta de que se da la
siguiente tendencia: "a mayor estatura, mayor inteligencia"; es decir, los nifios
con mas estatura tenderian a obtener una calificacion mas alta en la prueba de
inteligencia, con respecto a los nifios de menor estatura. Estos resultados no
tendrian sentido; no podriamos decir que la estatura esta correlacionada con la
inteligencia, aunque los resultados del estudio asi lo indicaran.

Estamos ante una correlacion espuria cuya "explicaciéon" no sélo es parcial sino
erronea; se requeriria de una investigacion a nivel explicativo para saber
como y por qué las variables estdn supuestamente relacionadas. El ejemplo
citado resulta obvio, pero en ciertas ocasiones no es tan sencillo detectar cuando
una correlacién carece de sentido.
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Los estudios predictivos

Constituyen una variante dentro de los correlacionales y fundamentalmente
suministran tres tipos de informacion:

a) Determinar hasta qué punto un patrén de conducta puede ser predicho.

b) Suministrar datos para el desarrollo tedrico acerca de los determinantes del
citado patron de conducta.

c) Presentar evidencias de validez predictiva de una prueba mediante la
correlacion de las puntuaciones de los sujetos en la misma y el patréon de
conducta utilizandolo como variable criterio.

Generalmente el investigador se plantea este tipo de estudio cuando después de
haber estabilizado un coeficiente de correlacion y el conjunto de variables del
modelo lineal que lo conforman, decide plantearse la situaciéon con &nimo de
poder predecir conductas posteriores de los sujetos a partir de la informacion que
sobre ello podemos recoger previamente.

Ventajas e inconvenientes de la investigacion ex post facto
Ventajas:

a) Es una herramienta importante cuando no es posible la mas rigurosa
propuesta experimental.

b) El método ofrece informacioén 1til en relacion con la naturaleza del fendmeno;
en ese sentido es una herramienta exploratoria de gran valor.

c) Los avances en técnicas estadisticas y en la metodologia general han hecho méas
defendibles los disefnos ex post facto.

d) Hay casos en los que es més 1util este método que el experimental, sobre todo
cuando al utilizar el experimental corremos el riesgo de introducir una nota de
artificialidad en los procedimientos de investigacion.

e) Es apropiada cuando se exploran relaciones simples de causa-efecto.

f) Puede dar sentido direccional y proporcionar una fuente fructifera de hipotesis
que se pueden probar posteriormente por el més riguroso método
experimental.

Inconvenientes:

a) El investigador no puede manipular la variable independiente, por lo que hay
una falta de control.

b) No se puede conocer con certeza si el factor causal ha sido incluido o ni si
quiera se ha identificado.

c¢) Es posible que no sea la causa factor singular alguno.

d) Pueden producirse resultados diferentes seguin las causas y las situaciones.

e) Cuando se ha descubierto una relacion, existe el problema de decidir cual es la
causa y cudl el efecto (hay que considerar la causalidad inversa también).

f) Que dos factores estén relacionados no establece la causa y el efecto.

g) Puede ser problematico clasificar en grupo dicétomos.
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h) Existe la dificultad de interpretacion, y de que se haga la asuncién post hoc
(como “X” precede a “O”, “X” es causa de “O”).

i) A menudo basa sus conclusiones en una muestra demasiado limitada.

j) Suele fallar al individualizar los factores realmente significativos y al reconocer
que los hechos tienen causas miiltiples.

k) Algunos lo ven un método demasiado flexible.

1) Carece de capacidad de invalidacion y de confirmacion (Cancela et al. 2010).
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CAPITULO IV
FUENTES DE INFORMACION Y GESTORES BIBLIOGRAFICOS
Fuentes de Informacion.

En este sentido Mikelarena (2000) citando a Villasefior (1998) con el término de
fuentes de informacion se conocen “todos aquellos instrumentos y recursos que
sirven para satisfacer las necesidades de informacién a cualquier persona, se
hayan creado o no con ese fin y sean utilizados directamente o por un
profesional de la informacién como intermediario”.( p. 1).

Clasificacion
Fuentes primarias

Las fuentes primarias u originales como la materia prima de la investigacion y
son los puntos donde aparece la informacion original que proviene directamente
de la investigacion o del pensamiento del autor.

Entre estas tenemos:

. Literatura gris (tesis, articulos cientificos, Actas de conferencias y
congresos y Recursos audiovisuales o en multimedia)

o Publicaciones en serie (revistas, periddicos y anuarios)

. Monografias.

Fuentes secundarias

Contienen informaciéon primaria reelaborada, sintetizada y reorganizada, o
remiten a ella. Se estructuran en discursos textuales o iconicos fragmentados,
coherente e independientes en su significado, y siguen la l6gica y la estructura de
las bases de datos, entre ellas se tiene a las enciclopedias, diccionarios, los
repositorios biograficos, los anuarios y almanaques, etc. los soportes pueden ser
el papel, el electronico, el microfilm, el multimedia, etc. (Romanos, 2000).

A. Bases de datos bibliograficas.

Recogen referencias bibliograficas de publicaciones recogidas con arreglo a un
criterio determinado, conteniendo dichas referencias los elementos necesarios
para describir e identificar univocamente los correspondientes documentos
primarios a los que se refieren.

Tipos de bases de datos
. Bases de datos bibliograficas sobre la produccién bibliografica en formato
de monografias.

. Bases de datos bibliograficas sobre la produccién bibliografica en formato
de articulo de revista.

. Bases de datos bibliograficas sobre la produccién bibliografica en formato
de articulo de periodico.
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Bases de datos bibliograficas sobre la produccién bibliografica en formato

de tesis doctoral (Mikelarena, 2002).

b. Principales bases de datos

1.

Base de datos Scopus Base de datos multidisciplinaria, referencial y de citas
bibliograficas revisada por pares con mayor cobertura a nivel mundial, permite
registrar resimenes y citas de articulos de revistas cientificas. Contiene una
cifra superior a 71 millones de registros, de las cuales 23,700 son revistas
revisadas por pares, y de ellas mas de 4,000 son Full Gold Open Access
(Universidad César Vallejo, 2021).

. Base de datos Ebsco Host, es una base de datos de informacion cientifica sobre

medicina, fisica, quimica, economia, educacién y otros campos.

. Base de datos ProQuest, suministra archivos de fuentes diversas como diarios,

revistas, publicaciones periodicas, tesis doctorales y bases de datos agregadas
de muchos tipos. Su contenido se estima en 125.000 millones de paginas
digitales, y es posible acceder a este contenido a través de las pasarelas de
Internet de las bibliotecas, con navegacion a través de tales plataformas de
busqueda ProQuest.

. Base de datos Cengage Learning, con mas de 22,000 titulos de diarios y

revistas de alrededor del mundo, y mas del 95% de las publicaciones en texto
completo libre de embargo, Cengage Learning cuenta con el acervo digital de
publicaciones peridédicas mas grande en el mercado. Este gran acervo digital
nutre las diversas Bases de Datos tematicas de Cengage Learning las cuales,
ademas de texto, incluyen contenidos multimedia en forma de iméagenes,
videos y podcasts que motivan a los estudiantes a profundizar en sus
investigaciones.

. Base de datos ScienceDirect, es una de las mas grandes bases de datos de

investigaciones cientificas. Contiene cerca de 10 millones de articulos de mas
de 2.500 revistas y mas de 11.000 libros electrénicos, obras de referencia, una
serie de libros y manuales emitidos por Elsevier. Los articulos se agrupan en
cuatro secciones principales: Ciencias Fisicas e Ingenieria, Ciencias
Biolbgicas, Ciencias de la Salud, y Ciencias Sociales y Humanidades.

. Base de datos Digitalia, es una base de datos hispanica de ebooks y revistas

electronicas donde podra tener acceso a contenidos de alta calidad en lengua
espanola. Miles de libros de las mas prestigiosas editoriales espafolas y
latinoamericanas, asi como las revistas mas relevantes en las diferentes
materias. Base de datos libre disponible en:
http://www.digitaliapublishing.com/

Repositorio de base de datos Actividades educativas, contiene una serie de
direcciones electronicas de bases de datos de tesis y libros electronicos
gratuitos, disponible en http://ctaactividades.blogspot.com/

. eLibro , se comenzo6 a pensar entre 1995 y 1996, es un agregador de textos

digitales en espanol, inglés y portugués, que le facilita la obtencién de recursos
a centros educativos, instituciones de educacion superior, bibliotecas,
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empresas privadas y personas particulares. A través de una innovadora
plataforma digital, los usuarios acceden a un amplio catalogo de libros,
revistas, obras de investigaciébn y tesis doctorales provenientes de las
editoriales comerciales y universitarias mas destacadas del mundo. Puede
realizar busquedas basicas y avanzadas (ELibro, 2021).

Fuentes terciarias

De acuerdo con (Romanos, 2000) sostiene que son guias para encontrar fuentes
de informacién primaria y secundaria y dice que los instrumentos son: las
bibliografias de bibliografias, los repertorios de obras de referencia y los
repertorios de bases de datos.

Citando fuentes de informacion
¢Qué es una cita?

Citando a Carneiro, Cépeda, Tavera y Velasquez (2009) de acuerdo con el
Diccionario de la Real Academia Espainola, el verbo “citar”, en su segunda
acepcion, significa referir, anotar o mencionar los autores, textos o lugares que se
alegan o discuten en lo que se dice o escribe. Una cita, en este sentido, consiste en
la reproduccion del contenido de una idea ajena, seguida inmediatamente de la
referencia a la fuente de la que esta se extrae, en el contexto de la elaboracion de
un escrito propio.

En la redaccién académica, es imprescindible dominar el procedimiento de citado
de fuentes. En efecto, en toda investigacion académica, el redactor debe basarse
en las ideas de quienes, antes que él, ya han tratado el tema elegido. En tal
sentido, por honestidad intelectual, debe quedar muy claro para el lector cuales
ideas son originales del redactor y cuales otras ya han sido pensadas, elaboradas
y publicadas por otra persona. Por eso, resulta obligatorio mencionar la fuente de
la que se extrae alguna informaciéon. En caso contrario, se incurre en una grave
falta llamada plagio.

Por cierto, esta seria infraccion no solamente ocurre cuando se copia, de manera
literal, una fuente no citada; en realidad, hay plagio siempre que se reproduce,
textualmente o no, cualquier pensamiento ajeno sin otorgarle a su autor el crédito
correspondiente (Carneiro, Cépeda, Tavera, & Velasquez, 2009).

Cuando citar

Cite las obras de aquellos cuyas ideas, teoria o investigaciones han influido
directamente en su trabajo de investigacion. Esto puede proporcionar
antecedentes fundamentales, sustentar o debatir su tesis u ofrecer
documentacion para todos los hechos y cifras que no son del conocimiento
comun, el nimero de fuentes que usted cite en su trabajo varia de acuerdo al
proposito de la investigacion; la mayoria de investigaciones tienen el proposito
de citar una o dos de las fuentes mas representativas por cada tema o sub tema
(Asociacion Americana de Psicologia, 2010; Moreno & Carrillo, 2020). A
continuacion, se presenta un ejemplo de cita:
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Contenido Cita

\ /

La empresa del siglo XXI se caractefiza por una preocupacién constante por la
innovacion: “Una vez que el negocio pa desarrollado sus estrategias principales, debe
instrumentar programas de apoyo. P& consiguiente, si ha decidido alcanzar el liderazgo
tecnoldgico, debera echar a andar programas que fortalezcan sus departamentos de
investigacién y desarrollo” (Kotler, 1994, p. 86). En realidad, en la actualidad, ni
siquiera es posible sobrevivir como empresa sin una busqueda constante y sistematica
de nuevas estrategias y procedimientos.

La idea es que estos datos minimos sean los suficientes para que el lector
interesado pueda ubicar, luego, toda la informacion necesaria acerca de la fuente
en la correspondiente entrada de la bibliografia. Para el caso del ejemplo que se
acaba de presentar, en la bibliografia del documento donde aparece la cita,
deberia existir la siguiente entrada:

Kotler, P. (1996). Direccion de Mercadotecnia. Analisis, planeacion, implementacion
y control, (22 ed.). México: Prentice-Hall.

Tipos de cita

Existen dos tipos de cita segin el modo de reproducir el contenido: la cita
literal (llamada también textual) y la cita de parafrasis (Ilamada también no
literal). En la primera, se reproducen exactamente las palabras de otro autor; en
la segunda, se repite una idea ajena, pero expresada con palabras distintas de las
originales.

Cita Literal - Directa
A. De tres lineas o menos de 40 palabras

En el caso de que el contenido de una cita literal abarque tres lineas o menos de
cuarenta palabras, este se encierra entre comillas dobles para distinguirse del
resto del texto; ademaés indique el autor, afio y la pagina especifica de la cita.

Ejemplo:

En relacion con este tema, es conveniente recordar que, para algunos autores, existe
al menos una caracteristica exclusiva de los simbolos y de los estados de la mente: “En
una primera aproximacion, los simbolos y los estados mentales tienen ambos contenido
representacional, y no hay ninguna otra cosa que lo tenga” (Fodor, 1994, p. 13).
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Obsérvese que, una vez colocadas las comillas de cierre de cita, aparece, de
manera inmediata, la cita. El punto se coloca, en este caso, solo después del
paréntesis de cierre. Luego del punto, el texto puede continuar segiin corresponda
(punto y seguido, punto y aparte, o punto final).

B. De mas de 40 palabras

Las citas literales que tienen seis lineas o méas de cuarenta palabras deben
escribirse en un tamafio de letra menor que el empleado en el texto, con sangria
y sin comillas. En este caso, una vez concluida la cita, se coloca el punto antes de
la cita (después del paréntesis de cierre, ya no se escribe punto).

Ejemplo:

Entre las ideas fundamentales de la Lingiiistica estructural, se cuenta la nociéon de norma.
Este concepto, formulado originalmente por Eugenio Coseriu, puede presentarse de muy
diversas maneras. Véase, por ejemplo, la definicion siguiente:
Como abstraccion, la norma reune hechos caracteristicos de una lengua determinada
correspondientes a un mismo espacio funcional. Entre estos hechos se agrupan, por
ejemplo, las variantes fonéticas regulares de todo el ambito hispanico organizadas de
acuerdo con condicionamientos lingiiisticos, como la fricativizacion de /bdg/ en contextos
intervocalicos. Pero igualmente también englobaria los fendmenos dialectales, historicos,
sociales, estilisticos, generacionales correspondientes a los distintos modos de concretarse
el sistema en las diferentes dimensiones de manifestacion de las lenguas. (Caravedo,
1989, pp. 12-13)

Como se ve, en esta definicion, la norma supone la existencia de la dimension social del lenguaje. Sin

embargo, Coseriu prevé también la posibilidad de una norma individual.

Cita de parafrasis

La cita de parafrasis o cita no literal toma las ideas de una fuente original y las
reproduce, pero no con los términos originales, sino, mas bien, con las palabras
propias del redactor del documento. El redactor lleva a cabo, entonces, una suerte
de glosa o parafrasis. Asi, por ejemplo, las ideas de las dos citas literales anteriores
podrian haber aparecido de manera no literal (glosada) de un modo parecido al
siguiente ejemplo: (Carneiro et al, 2009).

Cuando el apellido y fecha de publicacién no forman parte de la narrativa del
texto, se incluyen estos datos entre paréntesis (Moreno & Carrillo, 2020)

Ejemplo:

La brecha digital refleja el acceso no equitativo que las personas tienen con
respecto al uso de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion
mediante las cuales se obtiene y distribuye la informaciéon y el conocimiento
(Tedesco, 2005).

Otro ejemplo:
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Entre las ideas fundamentales de la Lingiiistica estructural, se cuenta la nocion de norma. Este concepto, formulado
originalmente por Eugenio Coseriu, puede presentarse de muy diversas maneras. De acuerdo con una de ellas, la norma
reune las particularidades comunes de una cierta lengua en un mismo espacio funcional; por ejemplo, las variantes fonéticas
del espaiiol lingiiisticamente condicionadas (como es el caso de la fricativizacion de /bdg/). Incluye también fendmenos
dialectales, historicos, sociales, estilisticos y generacionales, es decir, los diferentes modos a través de los cuales se concreta
el sistema en las distintas dimensiones de las lenguas (Caravedo, 1989, pp. 12-13). Como se ve, en esta definicion, la norma
supone la existencia de la dimension social del lenguaje. Sin embargo, Coseriu prevé también la posibilidad de una norma
individual.

En relacion con este tema, es conveniente recordar que, para algunos autores, existe al menos una caracteristica
exclusiva de los simbolos y de los estados de la mente. Esa peculiaridad comun es que ambos tienen contenido
representacional, el cual no es compartido por ninguna otra instancia (Fodor, 1994, p. 13). Evidentemente, para terminar de
aclarar el punto, resulta necesario aclarar con exactitud cual es el contenido representacional pertinente.

Estilos basicos de citacion

Citas
subsecuentes
en el texto

Tipos de cita Primera cita en el texto

Un trabajo por un solo autor

(Lopez, 2010)

(Lopez, 2010)

Un trabajo por dos autores

( Soto & Salazar, 2013)

( Soto & Salazar,
2013)

Un trabajo por tres autores

(Sanchez, Ramirez & Soto,
2011)

(Sanchez et al.,
2011)

Un trabajo por cuatro autores

(Salazar, Ramirez & Rojas,
2012)

(Salazar et al.,
2012)

Un trabajo por cinco autores

(Delgado, Salazar, Soto,
Ramirez & Rojas, 2013)

(Delgado et al.,
2013)

Una obra por seis o mas | (Rojas, et al., 2014) (Rojas, et al,

autores 2014)

Grupos (identificados | (Organizacion de | (ONU, 2014)

facilmente a través de | Naciones Unidas [ONU],

abreviaturas) como autores 2014)

Grupos (sin abreviaturas | (Universidad César | (Universidad

como autores) Vallejo, 2012) César Vallejo,

2012)

Autores no identificados Titulo del documento: Titulo del
(“Estudios de  gestion | documento:
empresarial”, 2010) (“Estudios de

gestion
empresarial”,
2010)

Autor an6nimo (Anb6nimo, 2014) (Anb6nimo, 2014)

Fuente secundaria Diario la Industria (como | Diario la
se citd en Sanchez, 2009) | Industria (como

se cito en

Sanchez, 2009)
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Referencias bibliograficas

La lista de referencias bibliograficas, al final de un trabajo de investigacion
proporcionan la informacion necesaria para identificar y localizar cada fuente.
Elige las referencias con sumo cuidado e incluye sélo las fuentes que haya
utilizado en la investigacion y preparacion de su trabajo. La lista de referencias
contiene solo referencias que documentan la investigacion y proporcionan datos
recuperables, no incluyen comunicaciones personales como cartas, memorandos
o comunicaciones electronicas informales. Las comunicaciones personales sélo
se citan en el texto.

Abreviaturas a utilizarse en las referencias bibliograficas (APA,
2010).

Palabra Espaiiol | Inglés

Edicion ed. ed.

edicion revisada ed. rev. Rev. ed.

segunda edicion 22 ed. 2nd ed.

editor(es) ed. Ed. (Eds.), este altimo en todos los
idiomas

traductor(es) Trad. Trans.

sin fecha s.f. n.d.

pagina(s) p.(pp.) p.(pp.)

Volumen (como en Vol. | Vol. Vol.

4)

Volimenes (vols. 1-4) Vol. (vols) | Vol.

Numero Num. No

Parte pt. pt.

Informe técnico Inf. Téc. | Tech. Rep.

Suplemento Supl. Suppl.

Formato de presentacion

Se considera:

. Empastado : color azul oscuro
. Tamano de papel: Carta — A4

. Calidad de papel : 80 gr.

. Tipo y tamano de letra : Arial 12

. Interlineado : 2

. Margenes :

Superior 2.54 cm
Inferior 2.54 cm
Derecho 2.54 cm

Izquierdo 2.54 cm
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Cita bibliografica con MS Word

1.

Referencias

2.

Selecciona el menu referencias.

En la opcion estilo selecciona APA Sixth o APA 72 edicion.

|-

Referencias
r nota al final

hte nota al pie ~

Correspondencia Revisar Vista

j%] L3P Administrar fuentes
=7 g, estilo: | APAISHERI| <
Insertar . _ = _
cita ~ @3) Bibliog APA Sixth Edition

=T

- Citas y biblio APA, 5= edicién

Chicago, 15% edicién

1

=3 = S S = R

=

GB7714 2005
GOST - Orden de nombre
GOST - Orden de titulo

prsidad

César Vallejo

Harvard — Anglia 2008

IEEE 2006

ISO 690 - Primer elemento y fecha
ISO 690 - Referencia numérica
MLA Seventh Edition

MLA, 6= edicién

sisTo2

Turabian, 6= edicién

A Insertar

3.

Clic en insertar cita.

Referencias Corresp
nota al final J
ke nota al pie =

Insertar
cita~

Referencias Correspondencia Revisar
nota al final E gAdministrar fuentes|
e nota al pie ~ — (G Estilo: APA Sixth ~

Insertar

notas cita~ | @ Bibliografia ~

- &» Agregar nueva fuente...

4. Agregar nueva fuente.

5. Selecciona la fuente que estas consultando

Crear fuente

» IEN|

Tipo de fuente bibliografica |Libro

Campos bibliogréficos de APA Sixt{Libro ~
Seccion de libro

1 Articulo de revista

Articulo de periddico
Actas de conferencia
Titulo Informe
Afio
Ciudad
Editorial

[ Mostrar todos los campos bibliograficos
Nombre de etiqueta
MarcadorDePosici¢

Editar

Cancelar
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6.

Dar clic en editar, escribir solo el apellido paterno y los dos

nombres si lo tuviera.

Agregar y aceptar.

Agregar nombre

Apelidos: Pascali
Nombre: Armando
Segundo nombre:

Nombres

Editar nombre B - |

Agregar

Aceptar Cancelar

7.

Llena los demas campos de acuerdo a la informacion que

encuentres en la fuente de informacion y al final aceptar.

Tipo de fuente bibliografica

* Autor

* Titulo

* Afio

* Ciudad
Provindia o estado
Pais o region

* Editorial
Editor

Volumen

Namero de volimenes

Campos bibliograficos de APA Sixth Edition

Editar fuente ? “7

Libro ~

Pascali, Armando Editar ~
[] Autor corporativo

Comprender la comunicacion.

2010

Caracas

venezuela
Universidad de Zulia

Salazar, Juan Editar

~

[“liMostrar todos los campos bibliograficos! * Campo recomendado

Nombre de etiqueta
Pas10

Aceptar Cancelar

8.
trabajo.

La cita bibliografica debe de insertarse en el texto del

entendimiento mutuo,

"comunicacion" ni relaciones dialécticas de otro tipo con la naturaleza y la
materia bruta" en este caso sdlo existe una "relacion monovalente"” o una
"relacion de informacién", donde los mensajes emitidos no tendrian retorno
mecanico, ya que los participantes presentan un bajo coeficiente de
comunicabilidad|(Pascali, 2010).

es lo que se denomina dialogo. Expresa que "No hay

Insertando la referencia bibliografica

1. Men referencias, opcion bibliografia.

r nota al final

Inse

Referencias Correspondencia Revi

hte nota al pie ~ =/ ([ Estilo: APA Six]

cita > U) Bibliografia v |

:ﬂAdministrarfue

rtar

2. En bibliografia dar clic en bibliografia.
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: = Insertar
4}1 Bibliografia ~ titulo ['#) Referencia cruzada

Integrado
Bibliografia

Bibliografia
Benito, A. (2003). Citas y referencias. Nueva York: Contoso Press

Garcia, M. A, (2006). Como escribir una bibliografia. Chicago: Publicaciones Raimon.,

Lopez, A. (2005). Crear una publicacion formal. Boston: Proseware, Inc.

3. Si deseas actualizar la bibliografia debes de dar clic en actualizar citas y
bibliografia.

I g~ (3 Actualizar citas y bibliografia

R afo ias bibliograficas

== an
Actualizar citas y bibliografia

Pascali, A. (2010). Comprender la comunicacién. (3 ed.). (J. Salazar, Ed.) Caracas, Venezuela:
Universidad de Zulia.

4. Se agrega otra fuente de informacion y se ordena alfabéticamente.

Referencias bibliograficas|

Chriss, J. J. (1995). Habermas y la teoria de la acciébn comunicativa.

Recuperado de http://www.unavarra.es/puresoc/pdfs/tesis/alustiz/02B-
Capitulo_Cuarto.pdf

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2010). Métodologia de Ila
investigacion (5 ed.). México: McGraw-Hill/Interamericana editores.

Lépez. (2011). Medicién, técnicas e instrumentos de investigacion. Recuperado
de http://ctaactividades.blogspot.com/201 1/09/instrumentos-de-
investigacion.html. Recuperado el 2 de Diciembre de 2013, de
http://ctaactividades.blogspot.com

Pascali, A. (2010). Comprender la comunicacion. (3 ed.). (J. Salazar, Ed.)
Caracas, Venezuela: Universidad de Zulia.

Material de apoyo (videos) para citas bibliograficas

Normas APA parte 1: https://www.youtube.com/watch?v=6DrLbjZst-I
Normas APA parte 2: https://www.youtube.com/watch?v=66mWegvvh78
Normas APA parte 3: https://www.youtube.com/watch?v=Gh9Q_ZxKEil
Normas APA parte 4: https://www.youtube.com/watch?v=Es1vnOyyFsM
Insertar indice o Tabla de contenidos

Para automatizar el indice o tabla de contenidos se debe hacer lo siguiente:

1. Ingresar al ment inicio

2. En la opcion estilos, dar clic en flecha del lado derecho
inferior, para tener los estilos de manera vertical.
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[| Estilos - X

Borrar todo ~
Normal
Sin espaciado
Titulo 1
Titulo 2
Titulo
Subtitulo
Enfasis sutil
Enfasis
Enfasis intenso
Texto en negrita
Cita
Cita destacada
Referenda sutil
Referendia intensa
Titulo del libro

I Parrafo de lista
Bibliografia

EalalppoBEoopo BEEE 2=

Encabezado

<

I:l Mostrar vista previa
Deshabilitar estilos vinculados

A4 || W Opdiones...

3. Para dar estilo a dedicatoria, agradecimiento, presentacion,
indice, resumen, abstract e introduccion, seleccionar el estilo de titulo y anticlic

para modificar.

Actualizar Tirulo para que coincida con la seleccicn

f

Quitar de Ia galeria de estilos rapidos
e Referenas sutl
hhras para formarmo

Referendca intensa a

Estilos ~ <

Borrar todo -~

| mormal -]
Sin espacado -r
Treulo 1 wa
Titulo 2 m=a
Titulo 3 a
Treulo 2 wa
Titulo S m=a
Titulo S wa

| Treaie ~1l

[1 mMosuoar vista previa
Deshabilitar estilos vinculados

B >} 2> 22> Opciones. ..

4. Clic en modificar y se muestra la ventana que sirve para
darle una serie de formatos a la palabra dedicatoria como es centrado, tipo,

tamano, negrita y otros, actualizar automaticamente y aceptar.

Modificar estilo ?

Propiedades
Nombre: Titulo
Tipo de estio: Vinculado (parrafo y caracter)
Estlo basado en: o7 Normal v
Estlo del parrafo siguiente: | 17 Normal v
Formato
Arial vz [V|[IN] & s || —

]

il
1]
]
Il
1]
il
I

DEDICATORIA

Fuente: (Predeterminado) Arial, 12 pto, Negrita, Color de fuente: Texto 2, Expandido 0.25 pto, Espacio ajustadoen A
14pto, Centrado
Interlineado: sendilo, Espacio

Después: 15 pto, No agregar espacio entre pérrafos del mismo estilo, Estilo: Vinculado, Actualizar v

Agregar a la lista de estilos répidos Actualizar autométicamente
(®) S6lo en este documento () Documentos nuevos basados en esta plantilla

Formato Cancelar

5. Luego ubicas el puntero en la palabra dedicatoria y das clic

en titulo, para ver los cambios automaticos que asume.
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Estilos

4
X

>

Borrar todo
Normal
Sin espaciado
Titulo 1
Titulo 2
Titulo 3
Titulo 4
Titulo 5
Titulo 6

| Titulo
Subtitulo
Enfasis sutl
Enfasis

DEDICATORIA

Enfasis intenso
Texto en negrita
Cita

Cita destacada

ftro Padre Celes
culminar es|
lente. Referenda sutil

s EBoop o BLBEEEEEIE A=

Referencia intensa

padres por ser el
cion profesional evd [[] Mostrar vista previa
itado. carifio y com Deshabilitar estilos vinculados

» 4

A l_g) 121) Opciones...
0 asesor, quien corj (]

6. El paso anterior realizas para agradecimiento,
presentacion, indice, resumen, abstract e introduccion.

7. Para realizar la automatizacién del CAPITULO I y los
demads debes de ubicarte en estilos y seleccionar Titulo de TDC, luego anticlic y
modificar.

P Titulo 1 Titulo Titulo
Estilos -~ x
Estilos
— = = . Titulo Ta ~
Bt st st e Subtitulo p]
Enfasis sutil a
Enfasis a
Enfasis intenso a
Texto en negrita a
Cita pE: ]
Cita destacada pLE: ]
Referencia sutil a
Referendia intensa a
Titulo del libro a
CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION Parrafo de lista @
TDC 1 ar
TDC 2 ar
TDC 3 ar
| Titulo de TDC I~]]
Actualizar Titulo de TDC para que coincida con la seleccién
4 Modificar...
Seleccionar las 2 veces que aparece all
Quitar formato de todas las instancias de 2
Revertir a Titulo 1...
Quitar de la galeria de estilos rapidos R

8. En la venta de modificar estilos puedes hacer la
modificacién de los formatos: tipo, tamano, negrita, centrado y otros, actualizar

automaticamente y aceptar.
Modificar estilo » Il

Propiedades
Nombre: Titulo de TDC
Tipo de estio: Parrafo v
Estio basado en: 14 Titulo 1 v
Estio del pérrafo siguiente: | %7 Normal v
Formato
Arial v|[% [V \ N|lx s Automatico | v

[}
[
]

(1]
[

CAPITULO I PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Fuente: 24 pto, Sangria: )
Izquierda: 0 cm
Primera linea: 0 cm, Justificado, Ninguno, Sin vifietas ni numeracién, Estio: Actualizar automaticamente, Ocultar
hasta su uso, Estilo répido, Prioridad: 40 v

Agregar a la lista de estilos rapidos Actualizar automaticamente
(®) 56lo en este documento () Documentos nuevos basados en esta plantilla

Formato ~ Aceptar Cancelar

9. Luego ubicate con el puntero en la palabra CAPITULO ...
y clic en Titulo de TDC, automaticamente se asume los formatos asignados.
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10. Para automatizar los titulos, subtitulos y sub titulos de los
subtitulos realiza el siguiente procedimiento.
11. En ventana de estilos, anticlic en Titulo 1, luego clic en

modificar.

Educativa N°83008 - Cajabamba, 20147, Ia justi
que la realidad educativa donde el uso de Ia te:
tomado a trabajos relacionados con las dos vari
objetivo general y cuatro especificos.

Planteafniento cel Problema
Actualmente debido =

informaciény enelsg 34 Modificar...
permanentemente at

cientificos y tecnoldgi

Unejemplode elloes,
1989, el cual se funda

idioma Inglé€s en los estudiantes del Quinto Grad Estilos

-~ x
Borrar todo ~

| Normal ar|
Sin espacdiado -ar

| Titulo 1 ~1|

Eliminar Titulo 1..

Actualizar Titulo 1 para que coincida con la seleccién

Seleccionar las 4 veces que aparece

Quitar formato de todas las instancias de 4

asignarie sentidonos, Quitar de la galeria de estilos rapidos

12. En ventana de modificar estilos se realiza el cambio de
formatos: negrita, tipo, tamano, izquierda y otros, a continuacion clic en formato

y selecciona numeracion.

Propiedades
Nombre: Titulo 1
Tipo de estio: Vinculado (parrafo y cardcter)
Estilo basado en: 9 Normal v
Estilo del pérrafo siquiente: | 97 Normal v
Formato
Arial vz V|[N] & s Automatico |
EE=E = = — = AS = iE E
E === | = = | = 1= i
Fuente...
Pérrafo... nto del Problema
Tabulaciones...
Borde...
Idioma... | pto, Negrita, Sangria: ~
Marco...
Numeracion... v
Método abreviado... 5[] Actualizar automticamente
Efectos de texto: umentos nuevos basados en esta plantilla
ncepir_| [ concee

13. En nueva ventana clic en definir nuevo formato de ntimero,
en formato de ntimero agregar delante del nimero 1 escribir 1, para que se escriba

1.1., aceptar y aceptar.

Formato de nimero

Estio de nimero:

Ndl (223 v| | Fuente...
Formato de nimero:
Numeracidn | Vifiet 11
Alineacién:
Formatos de
Izquierda v
1 Vista previa
2
3.
11
Biblioteca de
12
Ninguno 13.
811 ——
812 ——
Aceptar Cancelar
b

Definir nuevo formato de nimero...

Aceptar Cancelar

14. Finalmente te ubicar en planteamiento del problema y clic
en Titulo 1y se asume los cambios.

Educativa N°S3008 - Cajabamba, 20147, la justificaci| —__—
que l1a realidad educativa donde el uso de la tecnolog Hes=
tomado a trabajos relacionados con las dos variables, Borrar todo
objetivo general y cuatro especificos. Normal

Sin espadciado
1.1, Planteamiento del Problema | Tiulo 1

HERE]
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15. El mismo procedimiento se utiliza para los demaés titulos
que tengan el mismo nivel de jerarquia.

16. Para los subtitulos el procedimiento e muy parecido, se
elige el titulo 2 y se sigue los pasos 11, 12, 13 (en este paso se agrega un digito mas)
y se continua con el paso 14.

17. Des pues de haber automatizado los titulos, subtitulos y
subtitulos de subtitulos se ubican en la hoja en blanco para el indice o tabla de
contenidos.

18. Clic en mena referencias y seleccionan tabla de contenido
L ™ e A d =
Inicio Insertar Diseno de pagina Referencias
[ Agregar texto ~ Iy 33 Insertar nota al final
- _7? Actualizar tabla ABl A[E_!": Siguiente nota al pie ~
Tabla de Insertar
contenido ~ nota al pie ] m t
Tabla de contenido Notas al pie -
19. En tabla de contenido dar clic en insertar tabla de

contenido, clic en opciones, llenar con 1 el nivel de TDC que ha utilizado (cuantos
titulos ha utilizado) y luego aceptar, aceptar.

Tabla de contenido ?

Vista preliminar Vista previ

Titulo 1 1|~ Titulo 1 || Generar tabla de contenido a partir de:
Estilos
Estilos disponibles: Nivel de TDC:

. = ~
Pie de pagina

Texto de globo

1
= Titulo

< 1
Mostrar nimeros de pagina Usar hipf @ Tama : Hl
Alinear nimeros de pagina a la derecha pagina
v Titulo 2 1 4
Caracter de relleno: |....... v
v Titulo 3 1
< =
General Niveles de esquema i
Formato: E<til N o [[] campos de elementos de tabla |
Eormatos: stilo personal

Mostrar niveles: |1 S Restablecer Cancelar
iz tivo JClic permite determinar los efecto)

»do de buscar a la vez una revaloracion |
T Frrer “an dado en el desarrollo de Ia ciencia v
3e la formacion de los nifios. Esto exige

20. Ya se puede ver el indice completo, se recomienda que
cambie el tipo y tamano de letra.
Indice de tablas
1. Clic en mena referencias, luego opcion insertar titulo.
Docum
Referencias Correspondencia Revisar Vista

r nota al final —1 g Administrar fuentes ‘“j

hte nota al pie ~ —jvl l;.é Estilo: APA Sixth -
Insertar Insertar

cta~ ) Bibliografia ~ titulo
E . Citas y bibliografia
2, En ventana de titulo selecciona en rétulo la palabra Tabla y

aceptar.

(0]~



Titulo ?
el nimero de expertos que han valorado el item como ese|
Titulo: o total de expertos que han evaluado el item
Hlustracion 1 ] ) . .
o Identificacion y Analisis Descriptivo
Rétulo: | Ilustracién >
2 Eraai EGORIA_P1__P2__P3__P4__P5_P6_Total
[ Exccuir | QBSr2cionalizacion de varizbles MB 3 1 3 7 5 4
= B 3 2 3 2 0 2
Nuevo rég/Tablan” R 0 0 0 0 1 0
D 0 0 0 0 0 0
Autotitulo. .. Aceptar Cancelar CVR 1 1 1 1067 1 5.67
uente: a expertos el 04 de abnil del 2014
1 titul itulo de la tabl
3. Se agrega el titulo 1 a titulo de la tabla, como se muestra en
.
la imagen.
Tabla fi: Identificaciéon y Analisis Descriptivo
CATEGORIA _P1 P2 P3 P4 _P5 P6 Total
™MB 3 a 3 S 5 a
B 3 2 3 2 o 2
R o o o o 1 o
D o o o o o o
CVR 1 1 1 1067 1 5.67
Fuente: Encuesia aplicada a expertos el 04 de abril del 2014

4. Este mismo procedimiento se realiza para todas las tablas.
5. Luego te ubicas en una hoja en blanco clic en referencias,
opcion Insertar tabla de ilustraciones.

4 Tabla de ilustraciones 2 “
1 =
indice | Tabla de cor
Vista preliminar ista previa de Web
Tabla 1: Texto...... 1|~ Tabla 1: Texto ~
o Tabla 2: Texto...... 3 Tabla 2: Texto
&
B
Bl | |Tabla 3: Texto..... s Tabla 3: Texto
h
Tabla 4: Texto o~ Tabla 4: Texto o

[¢] Mostrar nimeros de pagina

] Usar hipervinculos en lugar de ndmeros de

Alinear nimeros de pagina a la derecha pagina
Caracter de relleno: | ....... v
General
Formatos: Estilo personal ~
Etiqueta de titulo: | Tabla -~
[] Incluir etiqueta y nimero
Opciones... Modificar...
Aceptar Cancelar
6. Finalmente clic en aceptar y se muestra el indice de tablas.
INDICE DE TABLASl
Tabla 1: Identificacion y Analisis DeSCIIPtIVO . ...........oo.ovvoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 52
Tabla 2: DIdActica — ENSEAANZA.......o.. oo 52

Tabla 3: Psicopedagogico - Aprendizaje
Tabla 4: Valoradon. ..o

Tabla 5: Comprension Literal..
Tabla 6:Comprension INFEreNCIal............coo.ovoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 54

Gestor bibliografico

Un gestor bibliografico es un programa informatico que sirve para recopilar,
almacenar, gestionar citas y referencias bibliograficas, de las diferentes fuentes
consultadas como bases de datos, catidlogos de bibliotecas o buscadores de
Internet.

Con la utilizacion de los gestores bibliograficos evitan memorizar las diferentes
reglas que se tienen sobre los manuales de estilo de referencias y en todo caso de
referenciar de manera mecanica de una en una; cuando se hace uso adecuado de
los gestores de bases de datos se ahorra mucho tiempo y esfuerzo (Garcia,
Martinez, & Riesco, 2019) .
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Entre los principales gestores bibliograficos tenemos (Librarian, 2016) a:
Mendeley http://www.mendeley.com/

Zotero www.zotero.org

Reference Manager http://www.refman.com

Endnote http://endnote.com

Refworks https://www.refworks.com

Citeulike.http://www.citeulike.org/

Endnote Web and EndNote Basic (free) https://www.myendnoteweb.com
Papers http://www.papersapp.com/

Citavi https://www.citavi.com

Mendeley

Creado en el afio 2007 por Jan Reichelt, Victor Henning y Paul Foeckler, la
primera version beta fue lanzada en agosto de 2008. En 2013 fue adquirido por
Elsevier. Como gestor bibliografico, Mendeley, facilita la organizacion de diversas
fuentes de referencias bibliograficas y en diferentes formatos, permite compartir
nuestras referencias bibliograficas con otros usuarios o investigadores dentro de
la misma plataforma de Mendeley; asimismo contribuye a formar grupos de
trabajo que pueden ser publicos y privados, También podemos crear nuestra red
de contactos, realizando un trabajo asincrono (Garcia, Martinez, & Riesco, 2019;
Garcia, 2020).

Caracteristicas del Mendeley

. Facilita el acceso a la informacion desde multiples equipos.

. Extraccion automatica de metadatos a partir de archivos en formato PDF
. Incorporacion de referencias desde bases de datos y paginas web mediante
la herramienta “Web Importer”

. Visor propio de documentos PDF, con posibilidad de realizar subrayados

y anotaciones.
. Plugin “Mendeley Cite-O-Matic” para MS Word que facilita la insercion de
citas y la elaboracion de listados de referencias bibliograficas.

. Creacion de grupos publicos y privados para el intercambio de informacion
bibliografica (Garcia, Martinez, & Riesco, 2019; Garcia, 2020).

Instalacion del Mendeley

Debe de ingresar a buscador de su preferencia, en nuestro caso se ingresa Google
y se escribe Mendeley o escribiendo https://www.mendeley.com/download-
desktop-new/
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Luego darle clic en Download Mendeley

Download Mendeley Desktop for Windows

fatat

Download Mendeley Desktop for Windows

Windows 7, 8.1 and 10 (Version 1803) See release notes.

Other systems: Mendeley Desktop for macOS {3 Mendeley Desktop for Linux

Descarga en el instalador y se almacena en su carpeta de descargas

§ Descargas m Mendeley-Desktop-1.19.8-win32

Doble clic en Mendeley — Desktop-1.19.8, obtiene la siguiente interfaz

”. Mendeley

| KNOWLEDGE
Mendeiey b;inés your research to I.ife; so )‘loﬁ canma arrimpact on'tomorrow

.
Create a free account y

Clic en créate a free account y luego rellene los datos que le solicita, correo
electronico, nombre y apellidos y contraseia.

ELSEVIER

Sign in
Enter your email to continue with Mendeley

Email

You can also sign in via your institution, organization or Athens.
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Completa la tipologia profesional y campo de estudio y clic en Continue to
Mendeley

Welcome to Mendeley

Tell us more about yourself so we can serve you better.

Current role

Field of study

(m] Make profile public ®

Mendeley Ltd. may email you information about our products,
services and events. You can update your communication
preferences settings any time via our email notification centre.

Continue to Mendeley

Skip this step

rq

uego darle clic en Confirm Email.

Welcome to

Elsevier

Elsevier

Welcome ,

With your Elsevier account you can sign in, edit your details and make institutional
connections for a range of Elsevier products.

Confirm your email to ensure continued access to your account.

Confirm Email

Or use this link:

https.//id.elsevier.com
/as/authorization.oauth2?dgcid=raven_id_welcome_email_MENDELEY&platSite=MDY
/mendeley&scope=openid email profile els_auth_info&response_type=code&
state=a408f7dc470d5d724ab2c8caledef01d&redirect_uri=https://www mendeley.com
/callback/&prompt=login&client_id=MENDELEY&
confirmCode=2x5h2UjLyaOXPmNQeN6P%2BgqnGziB2ss6VLFcYtad4kIBWIV25%2FJzJQ
%3D%3D&rememberme=on

The Elsevier team

Luego ingresa a tu correo electrénico y confirma.

Mendeley de Escritorio

Al terminar la instalacion le aparece en su escritorio un icono de Mendeley, eso
significa que se ha instalado bien en su equipo.
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&N

Mendeley
Desktop

Doble clic en icono de escritorio para iniciar con el uso del Mendeley, luego se
muestra la siguiente interfaz

B} Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

O Literature Search

My Library
=] All Documents
(L) Recently Added
M Recently Read
- Favorites
@ Needs Review
9, My Publications
Unsorted
|, Articulo-PIP-2020
|l) Proyecto PIP
], Proyecto Tesis USS

Create Folder...
Groups

Create Group...

Trash
2 All Deleted Documents

Filter by Authors
Al

*

2]

~
Formatted Citation - American Psychological Association 7th edit ©

~
G- M = [= @ o @ 0SCAR
Add Folders Related Sync Help
| ™Mendeley ]
A © Recently Added

Contents

No documents selected

En la columna de la Izquierda. Se divide en dos partes:

Parte superior, permite acceder a nuestra biblioteca personal de referencias y
crear nuestras carpetas y subcarpetas en aparta de My Library, acceder a los
grupos de los que formamos parte y crear nuevos grupos, apartado de Groups y
acceder a los documentos eliminados Trash.

La seccidn inferior nos permite filtrar nuestras referencias por distintos criterios:
materias, autores, etiquetas personales y nombre de las publicaciones.
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Fendeley

- Literature Search

My Library
=] All Documents
® Recently Added
[!_J Recently Read
Favorites
@ Needs Review
8 My Publications
) Unsorted
Ny Articulo-PIP-2020
o Proyecto PIP
W Proyecto Tesis USS

Create Folder...

Groups

Create Group...

Trash

All Deleted Documents

-

Filter by Authors

Filter by Author Keywords
Filter by Authors

Filter by Publications

Segunda columna central. Se muestra todas las referencias
consultando en un trabajo de investigacion de acuerdo a

que se van
las carpetas

ionad
seleccionadas.
ﬁ Mendeley Desktop -
File Edit View Tools Help
~ Q-
ﬂ v I L:' () R @ 0OSCAR
Add Folders Related Sync Help
HMendel
endeley A || Proyecto PIP Edit Settings
O Literature Search
~
* L] B Formatted Citation - 2 @© Details Notes Contents
My Library
= Alvarez, A., Hernéndez, mié. Dic. 18 2019
) All Documents . L., Cabrera, J., &He
© Recently Added
Arancbia, M. L., Cabero, mié. Nov. 112020
(1] Recently Read . 3., &Marin, V. (2020
i Favorites
p , Becerra, J, A. (2020). La mié. Nov. 42020
@ Needs Review . relacién de responsal
2 My Publications
Belloch, C. (2012). Las  mié. Dic. 18 2019
(=) Unsorted . Tecnologés de la Inf
||, Articulo-PIP-2020
Eslava, M. A., Lépez,  mar. Dic. 172019
[ Proyecto PP . 0., Uodlia, H., & Vide
|, Proyecto Tesis USS
Folder... Ferrer, . (2013). mar. Dic. 17 2019
Create Folder . Teorias del aprendiz
Groups Gardia, 1., Pefia-Lpez, mar. Dic. 17 2019
Create Group... . 1., Johnson, L., Smit
) Ghitis, T., &Alba, A, lun. Dic. 16 2019
Trash . (2019). Percepciones
3 v
2] Al Deleted Doaments Guizado, F., Menacho,  mar. Dic. 172019 L
= . 1., &Salvatierra, A. |
Filter by Authors LAIPN d | d
Al Mao, 1. (2008). mar. Dic. 17 2019 No documents selecte
Alba, Alexander . Sharismo: Vol
Arancbia, Maria L.
Becerra, Jairo Andrés & Mercader, C., &Gairin,  jue. Oct. 22 2020
. B

Belloch, Consuelo
Cabero, o

3. (2020). University

La columna de la derecha. Muestra informacion de los metadatos de la fuente de

informacion
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B} Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

Columna

£ Q

Columna del centro

O Literature Search < ,

My Library
) All Documents
& Recently Added
1| Recently Read
S Favorites
@ Needs Review
9. My Publications
Unsorted
| Articulo-PIP-2020
1 Proyecto PTP
|, Proyecto Tesis USS

Create Folder...
Groups

Create Group...

Trash
% Al Deleted Documents

~ | Proyecto PIP

= RS

Filter by Authors -

Al
Alba, Alexander
Arancibia, Maria L.
Becerra, Jairo Andrés
Beloch, Consuelo
Cabero, Julio
Cabrera, Juan
De_Benito, Barbara
Eslava, Miguel Angel
Ferrer, Santiago
Gairin, Joaquin
Gardia, 1

Ghitis, Tatiana
Guitert, Montse
Guizado, Felipe
Haywood, K.
Hernéndez, Lourdes
Herrero, Elsa
Johnson, L.

Levine, A.

Uodlia, Herry

Ldpez, Oscar

.
B Formatted Citation - £ ©
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. Sharismo: Una rev
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MINEDU. (2020). jue. Nov. 52020
. Aprendo en casa. htl

Paredes, W. (2019).  lun. Dic. 16 2019
. Brecha en el uso de t
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. tecnologi no termin

Prado, E. (2020). jue. Nov. 52020
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. Raffaghel, J. €., &¢
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Details Notes

| These details need reviewing. You can mark them as correct, or search the
Mendeley catalog.

Details are Correct Search

Type: | Journal Article ~
Estudio de las dimensiones de la

integracion de las TIC en una universidad
tecnolégica cubana

Authors: A. Alvarez, L. Hernandez, . Cabrera et al.
#A View research catalog entry for this paper

Journal: - Revista Cubana de Ingenieré
Year: 2013

Volume: 4

Issue: 3

Pages:  5-14

Abstract:

l trabajo ests diigido a caracterizar la situacién que presentala
integracién de les Tecnologias de la Informacién y las
C] | i

C prendizaj
(PEA) en el Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria,
Cujae. Determinar el estado actual de la integracion de las TIC
como variable fundamental de investigacian, requirié por una parte
establecer los niveles a considerar y, por otra, su
operacionalizacién en dimensiones e indicadores. En la seleccion de
los niveles se tuvieron en cuenta estudios similares realizados en
otros contextos educativos a tono con el enfoque que se
defiende, el cual reconoce la integracién de las TIC en el PEA como
un proceso que transita por diferentes etapas y que se distinguen
por proponer un avance progresivo, conducente a
transformaciones creativas enla docencia a partir de las ventajas
de las TIC. Se establecieron para el andlisis como dimensiones: una
pedagdgica, una tecnolégica y una relacionada con Iz politca inst.

Tags:

Author Keywords:

‘education with ICT; formacién con TIC; integracién de las TIC en la
educucaién; integration of the ICT in education; tele education in

Creacion de carpetas

Existe dos maneras, una de ellas es dando clic en Folders y se crea new folder,
anticlic y rename folder, otra manera es dando anti clic en Create Folder y rename
folder (Practica 1y practica 2)

m Mendeley Desktop
File Edit

View Tools

Help

(2 - & | L=

Add

Create a new folder

Mendeley
- Literature Search

My Library
=] All Documents
E Recently Added
(I Recently Read
3¢ Favorites
© Needs Review
© My Publications
Unsorted
|y Articulo-PIP-2020
v Proyecto PIP
’ ]} Préctica 1
. |, Proyecto Tesis USS
/ | Practica 2
Create Folder...

Groups

Create Groinn

<

A

| Filter by Authors

M ‘

Se puede crear sub carpetas, se crean otras carpetas dentro de otras, en la imagen
puedes cambiar el nombre de new folder
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B Mendeley Desktop

+ Recently Added
B ] Recently Read
i+« Favorites
@ Needs Review
2. My Publications
) Unsorted
. Articulo-PIP-2020
~ . Proyecto PIP
. Practica 1

L Proyecto Tesis L D
s Practica 2

Create Folder...

C=

<

Filter by Authors
All

Related Documents

Rename Folder...

Remove Folder
Edit Settings

New Folder...

New Group...

File Edit View Tools Help
= - s C= D = D
Add Folders Related Sync Help|
My Library -~ . Practica 1
=l All Documents 2 3

T

Se cambia el nombre

E Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

2 |-l & | = || @

Add Folders Related

My Library
=l All Documents
+ Recently Added
[l Recently Read
7« Favorites
@ Needs Review
2. My Publications
2 Unsorted
o Articulo-PIP-2020
v L Proyecto PIP
v [[J Practica 1
| practica 1.1.
lJ Proyecto Tesis USS
(L Practica 2 v

< >

Filter by Authors <

Lp
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Para incorporar manualmente una referencia

Existe dos maneras de ingresar documentos al mendeley; uno desde File y otro
desde el icono Add, con estas opciones se puede subir un archivo en pdf desde la
unidad de su equipo.

E Mendele E Menc.ieley. Desktop
File Edit View Tools Help
File Edit ) Add Files... Ctrl+O
Add Folder... Ctrl+Shift+O
G" - Watch Folder...
Add Add Entry Manually... |

Tipos de referencias que puede trabajar Mendeley

Se puede utilizar hasta un promedio de 20 diferentes documentos, los mas
habituales son: articulo de revista académica (Journal Article), libro entero
(Book), capitulo de libro (Book Section), tesis doctoral (Thesis) y pagina web
(Web Page).

Journal Article v
Bill A
Book
i Book Section
Case

Computer Program

| Conference Proceedings
Encyclopedia Article
Film

Generic

Instalacion del Plugin WEB IMPORTER en el navegador

Ingresa al ment Tools, install web importer

m Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

2 |+ 3 Invite Colleagues

pdd Install Web Importer

=l All Document Uninstall MS Word Plugin
£ Recently Adde
[ Recently Reac
Favorites Options

Check for Duplicates

A continuacion se abrira una pagina web que le permitira instalar la herramienta
en el navegador que tenga configurado como predeterminado.
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Mendeley Web

Importer n [“soveu |

Import papers, web pages and other Download PDFs i evellable
documents directly into your reference

library from search engines and academic P el e e
databases. Mendeley Web Importer is niche
available for all major web browsers. wangE

Get Web Importer for Firefox
T-cell therapies for T-coll lymphoma

Descargue e instale la extension del plugin en su navegador.

Una vez instalado el plugin, s6lo tendra que realizar una busqueda en una base
de datos y, desde la ventana del resultado de su interés, pinchar en el boton
“Import to Mendeley” de su navegador.

Dk g A m » (I En pausa :

Importando documentos a la Mendeley

Ingresar a la a la web e ingresar a una base de datos de su preferencia, en mi caso
ingreso a SciELO (https://scielo.org/), realiza la bisqueda de algin articulo
cientifico.

| http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_ar pid=52362-3349201900020000: * & »
© Wwhatappweb [ TRILCE [J] UCV - Plataformavi.. < Convertirarchivos.. @) d ) dimensiones & Juan Pablo Moreno... / »
Articulo

ARTiCULOS
172 Espafiol (pdf)

LA INCORPORACION DE LAS TIC EN LAS ESTRATEGIAS & Articulo en XML
DIDACTICAS: UN ESTUDIO DESDE LAS PRACTICAS
DOCENTES EN EL NIVEL PRIMARIO

|4 Referencias del articulo
[, Como citar este articulo
il SCIELO Analytics

[ Traduccion automatica

Lucia Bitti , Carla Maria y Natalia -
15, Enviar articulo por email

Lucia Bitti Echeveste*

Universidad del Gran Rosario, Argentina Indicadores

lulibitti@gmail.com Links relacionados

Carla Maria Bressan** Compartir

Universidad del Gran Rosario, Argentina

carlabressan94@gmail.com [ BB E Hotos &
Natalia Monjelat*** Elovos

CONICET - IRICE, Argentina —
monjelat@iice-conicst.gov.ar 25 Permalink

* Estudiante de Licenciatura en Psicopedagogia (IUGR), con tesina aprobada y a la
espera de fecha de defensa. Estudiante de de Nivel Inicial. fia como auxiliar de docente en
Rivel Primario on tn Gonlro Educato de 12 cdad de Rosaro. Cortiicado do Educacion Paimocal, modaldad Gisncias Naturales

** Estudiante de Licenciatura en Psicopedagogia (IUGR), con tesina aprobada y a a espera de fecha de defensa. Estudiante de
de Nivel Inicial. se como auxiliar de docente en Nivel Primario en un Centro Educativo de la
ciudad de Rosario. Certificado de Educacion Polimodal, modalidad Ciencias Naturales.

** Doctora en Educacién y C ion y Master universitario en C icaci lizaje en la Sociedad Digital, titulos
otorgados por la Universidad de Alcala (UAH. Madrid, Espanay). Licenciada en Ps\copedagogla por la Universidad Nacional de San
Martin (UNSAM, Argentina) y Diplomada en Constructivismo y Educacién (FLACSO). Actualmente es miembro de la Carrera de
investigador del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) desempefiandose como Investigadora
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Debe dar clic en Mendeley web importer

Y
,,,,,, & Juan Pablo M
A Web Importer x

Mendeley Web Importer

, recopila datos técnicos

Clic en iniciar sesion y continuar, ingresa contraseia y clic en Sing in

| Welcome — O X
X
ELSEVIER

Welcome

Enter your email to continue with Mendeley Web Importer

Email
oslore@gmail.com|

I Signin - m} X

X
ELSEVIER

Sign in
Enter your password to sign in to Mendeley Web Importer
Email
oslore@gmail.com

Password

Forgot password?

m| Stay signed in (not recommended for shared devices)
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Selecciona la carpeta donde va a trabajar en mi caso Practica 2, clic en recuadro

de documento y clic en anadir

Web Importe

&N

X
M
1 referencia detectadas en la pagina

LA INCORPORACION DE LASTIC EN LAS 2
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: UN ESTUDIO DESDE
LAS PRACTICAS DOCENTES EN EL NIVEL
PRIMARIO
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=52362-
33492019000200002&lang=es
Accessed: 2021-03-12

Xeb Import

&N

Practica 2 Seleccionar todo

Seleccionar todo v

Prictica 2

Afiadir referencias a Borrar todo

Buscar colecciones

COLECCIONES
Articulo-PIP-2020
Préctica 2

Proyecto PIP

Ver Biblioteca, para verificar si esta el documento en Mendeley

M Gmail @ YouTube B Maps @ Whatappweb [ TRILCE [ ucv - Plataforma vi «# Convertir archivos © d @ dimensiones & Juan Pablo Moreno. » Otros marcadores
A Library Notebook < OSCAR LOPEZ REGALADO v/
+ Add new All References / Practica 2 Search =
Al References AUTHORS YEAR TITLE SOURCE ADDED v FILE
) (ReEmliyAekEe . LA INCORPORACION DE LAS TIC EN LAS ESTRA 7:59
1 Recently Read /
Ingresa a Mendeley de escritorio
Ingresa a la carpeta donde va a trabajar, en mi caso Practica 2, como puedes
apreciar no hay ningiin documento, esta en blanco.
B2} Mendeley Desktop - X

File Edit View Tools Help
& | =

add Folders

OSCAR

g Al Dot:umen[s | Practica2  Edit Settings

© Recently Added

I Recently Read
Favorites

© Needs Review

2. My Publications
Unsorted

I Articulo-PIP-2020
Proyecto PIP
Proyecto Tesis USS

1. Préctica 2
Create Folder...

. ] Formatted Citation - American Psychological Association 7th edition - Def

Groups
Create Group...

Filter by Authors
All

tails  Notes  Contents

No documents selected
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Debe dar clic en Sync, para actualizar el documento

4

Add

E Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

& [=

M
J

)

Related

®

Folders Help

Sync

Se observa que ya se incorporé el documento a Mendeley de escritorio.

B} Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help
g - F =

add Foders

~
~

@
Relted sme

# All Documents A Lot

& Recently Added x e

1 Recently Read

 Favorites

@ Needs Review

2. My Publications
Unsorted

L. Articulo-PIP-2020

1. Proyecto PIP

L. Proyecto Tesis USS
Préctica 2
Create Folder...

Groups
Create Group...

Filter by Authors -
All

e
Edit Settings
& Formatted Citation - American Psychological Association 7th edition ©

LA INCORPORACION DE LAS TIC EN LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS: UN ESTUDIO DESDE LAS PRACTICAS DOCENTES EN EL NIVEL  7m
PRIMARIO. (n.d.). Retrieved March 12, 2021, from http://www.scielo.org.ar/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=52362-334920; 000028Jang=

- X

OSCAR

Details Notes Contents

No documents selected

Clic encima de las palabras del documento y se cargaran todos los datos del

articulo

B} Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

L) Recently Read
Favorites
© Needs Review
2. My Publications
Unsorted
Articulo-PIP-2020
Proyecto PIP
I Proyecto Tesis USS
L. Practica 2
Create Folder...

Groups
Create Group...
v
Filter by Authors -

Al
Arévalo Gémez, Georgina Raquel
Hernandez, Ronald M.

Loli Poma, Telmo Pablo

Medina Coronado, Daniela
Sanchez Caceres, Isaac

Zarate Hermoza, Jests Roberto

Just

Hernandez, R. M., Sanchez Céceres, 1., Zarate Hermoza, J. R., Medina Coronado, D., Loli Poma, T. P., & Arévalo Gémez, G. R. (2019).

Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC) y su préctica en la evaluacién educativa. Propdsitos y Representaciones, A2), 1-10.
https://doi.org/10.20511/pyr2019.v7n2.328

no

g - r ® < 0 &
Add Folders Related Sync. Help

= All Documents A U Practica2 | Edit Settings

© Recently Added * o @ Formatted Citation - American Psychological Assodiation 7th edition ©

OSCAR

Defails ~ Notes  Contents
These details need reviewing. You can mark them

as correct, or search the Mendeley catalog.

Details are Correct | Search
Type: Journal Article -
Tecnologia de Informacién y
Comunicacién (TIC) y su
practica en la evaluacién
educativa
R. Herndndez, 1. Sanchez
Authors: Caceres, J. Zarate
Hermoza et al.
#4 View research catalog entry for this paper
E soumal: Propdsitos y
Representaciones
Year: 2019
Volume: 7
Issue: 2
Pages:  1-10
Abstract:
Son diferentes las formas que han
evolucionado las précticas pedagdgicas y la
manera de comprender el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Con el uso del
internet las fuentes de informacion y de
evaluacién se amplifican, y los agentes
educativos dentro de la formacién virtual
cumplen un rol de importancia,
reflexionando sobre un nuevo paradigma de
aprendizaje y de construccion del
conocimiento. Desde a revisidn tedrica

Ahora lo que tienes que hacer es verificar que todos los datos estén correctamente
ingresados: Tipo de documento, titulo, Autores (Apellidos y nombres), afno,
volumen, nimero, pagina, Pagina web o DOI y otros.
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A. Otros gestores de referencias
Zotero (http://www.zotero.org/)

Es un producto del Center for History and New Media, de la Universidad de
George Mason, posibilita la gestion de referencias bibliograficas, su captura,
almacenamiento, organizacion y presentacion segun el estilo que desee el
investigador, segun las fuentes de informacién que consulte en la web, bases de
datos y otros (Canedo & Santovenia, 2008).

Endnote (http://endnote.com)

EndNote basic es una version simplificada de EndNote, gestor bibliografico de
gran tradici6on, desarrollado por la empresa Clarivate Analytics. La version
gratuita (con so6lo 21 estilos y pocos filtros y conectores) y otra integrada con la
suscripcion a la Web of Science, con cerca de 4000 estilos y cientos de filtros y
conectores. EndNote basic se incluye dentro de las prestaciones de la Web of
Science como herramienta basica de apoyo a la investigacion (Glez, 2019).
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GLOSARIO

ANALISIS: Descomposicién de un todo en sus partes para su estudio.

ANALISIS DE CONTENIDO: Técnica dirigida a la cuantificaciéon y
clasificacion de las ideas de un texto, mediante categorias preestablecidas.

ANALISIS DOCUMENTAL: Consiste en describir de forma exhaustiva los
elementos de un documento.

CENSO: Método a través del cual se recolecta informacion de la totalidad de la
poblacion o universo en estudio.

CLASIFICACION: Distribucion de los datos en grupos segin su tipo:
cualitativos y cuantitativos.

CODIFICACION: Asignacién de un coédigo o niimero convencional a cada uno
de los valores que pueda asumir una variable.

CONTEXTO: Entorno fisico o situacion histérica, politica o socioecondémica en
la que se considera un hecho.

CONTROL DE VARIABLES: Eliminacién de efectos extranos o no deseados
en un experimento.

CUESTIONARIO: Formato que contiene una serie de preguntas en
funcién de la informacion que se desea obtener, y que se responde por escrito.

DEDUCCION: Razonamiento que va de lo general a lo particular o especifico.

DEFINICION OPERACIONAL: Especificacion de los procedimientos
necesarios para la traduccion de un concepto en términos medibles, sefialando
sus dimensiones e indicadores.

DIMENSION: Aspecto integrante o componente de una variable.

DOCUMENTO: Soporte material de una informaciéon que constituye una fuente
de consulta.

ENCUESTA: Método o técnica que consiste en obtener informacién acerca
de un grupo de individuos. Puede ser oral (entrevista) o escrita (cuestionario).

ESCALA: Distribucion progresiva de distintos valores o medidas.

ESCALAS DE ACTITUDES O DE OPINION: Instrumentos para medir
la intensidad de las actitudes u opiniones.

ESCALA DE LICKERT: Tipo de escala que mide la tendencia positiva o
negativa de una actitud u opinién.

ENTREVISTA: Modalidad de encuesta o técnica caracterizada por la obtencion
de informacién mediante una conversacién entre el entrevistador y el
entrevistado.
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ESQUEMA:Secuencia organizada de titulos y subtitulos de los elementos
integrantes de un texto.

ESTADISTICA DESCRIPTIVA: Conjunto de técnicas y medidas que
permiten caracterizar y condensar los datos obtenidos.

ESTADISTICA INFERENCIAL: Técnica que determina la posibilidad de
generalizar los resultados obtenidos en la muestra a la poblacion.

HIPOTESIS DE INVESTIGACION: Enunciado tentativo donde se establece
la posible relacién entre dos o més variables.

HIPOTESIS NULA: Niega lo expresado en la hipétesis de investigacion.

HIPOTESIS ALTERNATIVAS: Plantean opciones distintas a la hipétesis nula
y de investigacion.

HIPOTESIS ESTADISTICA: Traduce la hipétesis de investigaciéon y la
hip6tesis nula a simbolos estadisticos.

HIPOTESIS CORRELACIONAL: Plantea que existe una correlacién
estadistica

INDICADOR: Subdimension de una variable que se traduce en unidades
empiricas o de medida.

INDUCCION: Razonamiento que parte de lo especifico a lo general.
JUICIO DE VALOR: Apreciacion subjetiva sobre lo que se cree que debe ser.

LINEA DE INVESTIGACION: Area temética amplia o problematica general
de la cual se derivan proyectos de investigacion que se relacionan por
complementariedad y secuencia temporal.

MANIPULACION DE VARIABLES: Accién deliberada de modificar o asignar
diferentes valores a la variable independiente.

METODO: Procedimiento general que se adopta para el logro de un objetivo.
Forma o manera de abordar un problema de investigacién.

METODOLOGIA:Término que posee distintas acepciones:

. Estudio o tratado de método.
. Conjunto de métodos empleados.
. Serie de técnicas, instrumentos y procedimientos utilizados en una

investigacion. Esta tltima acepcion es la adoptada en este texto.

MODALIDADES DE TESIS: Distintos tipos de trabajo intelectual, elaborados
bajo ciertas pautas y que se presentan como requisito para optar por un titulo o
grado académico.

MUESTREQ: Técnica o procedimiento empleado para seleccionar una muestra.

NIVEL DE MEDICION: Tipo de escala que permite el asignar un grado o valor
a una categoria o variable.
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NIVEL DE MEDICION NOMINAL: Escala de clasificaciéon de dos o mas
categorias las cuales no tienen vinculacion entre si.

NIVEL DE MEDICION ORDINAL: Escala en la que se establece una jerarquia
entre las categorias.

NIVEL DE MEDICION POR INTERVALOS: Escala en la que se
establecen distancias o intervalos iguales entre las categorias. No existe un cero
absoluto, es decir, éste se fija arbitrariamente.

NIVEL DE MEDICION DE RAZON: Escala que ademas de mantener
intervalos similares posee un cero absoluto.

PARAFRASIS: Comentario personal sobre el pensamiento de un autor
consultado.

PROBLEMA DE INVESTIGACION: Interrogante acerca de un aspecto no
conocido de la realidad, cuya respuesta constituye un nuevo conocimiento
producto de la labor investigativa.

PROBLEMA PRACTICO: Dificultad u obstaculo que requiere de una
accion para su solucion.

PROYECTO FACTIBLE: Propuesta de accion para resolver un problema
practico o satisfacer una necesidad. Es indispensable que dicha propuesta se
acompaifie de la demostracion de su factibilidad o posibilidad de realizacién.

REGISTRO: Indicacion del nimero de veces que ocurre un hecho.

SINTESIS: Procedimiento contrario al analisis, que implica la recomposiciéon de
los elementos del estudio.

TABULACION: Presentacion de los datos en tablas o cuadros formados por
columnas.

TESIS: Producto de una investigacion rigurosa y original, que se presenta para
optar un titulo profesional

TRABAJO DE GRADO: Informe de investigacion o creacion intelectual
de menor profundidad que la tesis, y que se presenta en los niveles de T.S.U.,
licenciatura o maestria.

UNIDADES EMPIRICAS: Datos o elementos de informaciéon obtenidos
mediante la experiencia.

VARIABLE: Cualidad que asume distintos valores.

VARIABLE DEPENDIENTE: Aquella que se modifica por accion de la variable
independiente. Es el efecto.

VARIABLE INDEPENDIENTE: Causa que genera cambios en la variable
de pendiente.
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